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LE LITIGE

[1] Le litige porte sur la mise a pied par TQS, en 2008, d’environ deux cent vingt-
cing employés permanents ou réguliers de Montréal, Québec, Sherbrooke, Saguenay et
Trois-Rivieres, suite & la décision de I'entreprise de mettre fin & la production
d’information ainsi qu'a la production commerciale d'émissions et de publicité, pour

désormais concentrer ses activités sur la diffusion.

2] Hormis les cadres, les contractuels et le personnel de Québec, les employés
affectés sont visés par des conventions collectives liant TQS et les syndicats

demandeurs, tous affiliés a la Fédération nationale des communications de la CSN.

[3] Le Syndicat des employé-es de TQS inc. (FNC-CSN) est accrédité en vertu
des dispositions du Code canadien du travail auprés de TQS inc., Montréal (Québec)
afin de représenter le personnel de la salle des nouvelles et a 'information, tous situés

a Montréal. Son unité est définie comme suit:

« Tous les employés de TQS inc. & son établissement de Montréal, CFJP-TV,
travaillant comme lecteurs, rédacteurs, journalistes, caméra reporters, pupitres,
correspondants, recherchistes, préposés, sous-titrage, assistants réalisateurs,
réalisateurs et réalisateurs coordonnateurs, a la salle des nouvelles ainsi qu'aux
émissions d'information: actualités, affaires publiques, jeunesse et sports . »

(4] Le Syndicat des employé-e-s de lingénierie de TQS inc. (FNC-CSN) est

accredité en vertu des dispositions du Code canadien du travail auprés de TQS inc.,
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Montréal (Québec) afin de représenter le personnel affecté au soutien technique de la
production télévisuelle et de la diffusion, a Montréal. Son unité est définie de la maniére

suivante :

« Tous les employés travaillant au service de fingénierie de TQS inc., a son
établissement de Montréal, CFJP-TV, a l'exclusion des cadres, du personnel
administratif, coordonnateurs, maquilfeurs, coiffeurs. »

[5] Le Syndicat des réalisatrices et réalisateurs en auto-publicité de TQS inc.
(FNC-CSN) est accredité en vertu des dispositions du Code canadien du travail auprés
de TQS inc., Montréal (Québec) afin de représenter le personnel de réalisation de
auto-publicité aussi désignée comme l'autopromotion, tous situés a Montréal. L'unité

se lit comme suit :

« Toutes les réalisatrices et tous les réalisateurs en auto-publicité de TQS inc.
travaillant a son établissement de Montréal, CFJP-TV. »

[6] Le Syndicat des employé-es de TQS-Estrie (FNC-CSN) est accrédité en vertu
des dispositions du Code canadien du travail, auprés de TQS inc. (CKSH-TV et CFKS-
TV), Sherbrooke (Québec) et détient une unité geénérale visant essentiellement
'ensemble des employés de la station régionale de TQS en Estrie, sauf les

représentants aux ventes qui ne sont pas syndiqués :

« Tous les employés de TQS inc. (CKSH-TV et CFKS-TV), a l'exclusion des
directeurs (général, opérations, programmation et réalisation, de l'information,
technique, routage et inventaires, commercialisation ef promotion, des ventes),
de la directrice adjointe du routage, de l'adjointe au directeur général, de
l'assistante a la promotion/ventes et des conseillers publicitaires pour son
élablissement de Sherbrooke. »
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[7] En Mauricie, deux syndicats sont présents. Le Syndicat des réalisateurs de
TQS Mauricie (FNC-CSN) est accrédité en vertu des dispositions du Code canadien du
travail auprés de TQS inc. (Mauricie), Trois-Rivieres Quest (Québec) afin de

représenter :

« Tous les realisateurs de TQS inc. (Mauricie). »

[8] Le Syndicat de TQS Mauricie (FNC-CSN) est pour sa part accrédité en vertu
des dispositions du Code canadien du travail auprés de TQS inc. (Mauricie), Trois-
Rivieres Ouest (Québec) afin de représenter les autres employés, sauf le secteur des

ventes et les pigistes. Son unité est définie comme suit :

« Tous les employés de TQS inc. (Mauricie), a I'exclusion du directeur général,
de fadjointe au directeur général, du directeur des venfes, des adjoints au
directeur des ventes, des conseillers publicitaires, du directeur de linformation,
du directeur de la programmation, du directeur de la production, du comptable-
controfeur, du directeur technique des opérations, des réalisateurs et des
pigistes. »

9] Au Saguenay, le Syndicat des employés de Cogéco télévision Jonquiere
CKTV-TQS (FNC-CSN) est accrédité en vertu des dispositions du Code canadien du
travail auprés de Cogeco Radio-Télévision Inc. Jonquiere (Québec) afin de représenter

une unité générale libellée comme suit :

« Tous les employés(es) de Cogeco Radio-Télévision Inc., Jonquiére (Québec),
a lexclusion du directeur général et de sa secrétaire, du directeur de
l'administration, du directeur des ventes nationales et des relations publiques, du
directeur des ventes locales, du directeur technique, du directeur des opérations
et de la production, du directeur des programmes et de f[information, des
représentants commerciaux, des employés(es) temporaires/occasionnels(les),
contractuels (pigistes) et correspondants. »
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[10] Le Syndicat des employés de Cogéco télévision Jonquiére CKTV-TQS (FNC-
CSN) est un agent négociateur accredité en vertu des dispositions du Code canadien
du travail aupreés de Cogeco Radio-Télévision Inc. Jonquieére (Québec) afin de

représenter :

« Tous les salariés temporaires et occasionnels a l'emploi de Cogéco Radio-
Télévision inc. pour son étlablissement situé au 2302, rue Wilfrid-Laurier,
Jonquiére (Québec). »

[11] Les syndicats demandeurs contestent I'affimation de TQS d’avoir cessé toutes
ses activités de production, lui reprochant de les continuer en ayant recours a des sous-
traitants en contravention avec les conventions collectives applicables qui l'interdisent
lorsque cela entraine la mise a pied d’employés réguliers ou permanents. lls invoquent
aussi que TQS a contrevenu a ses obligations en ayant pris et appliqué cette décision

sans tenir d'échanges préalables avec eux.

[12] Je suis saisi de plus de soixante-dix griefs déposés a I'été ou a l'automne 2008
de méme gu’en 2009 contestant toutes les facettes de cette décision, dont un grief
d'origine par accréditation remettant en question la décision de TQS de confier du
travail normalement effectué par les employés visés par les unités de négociation
détenues par les syndicats demandeurs a des sous-traitants, notamment en leur
vendant, louant ou prétant I'équipement audio-visuel nécessaire pour la production
télévisuelle, ayant pour conséquence d’entrainer des mises a pied et d'empécher le
rappel au travail des employés mis a pied. Trois syndicats reprochent aussi & TQS de
ne pas les avoir avisés avant de prendre ces décisions et de ne pas avoir tenté de
discuter avec eux des solutions autres que le recours a la sous-traitance. Les griefs
spécifigues dans chaque unité invoquent entre autres que 'employeur a recours a des

sous-traitants particuliers, certains étant des producteurs indépendants qui faisaient
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déja affaire avec TQS, d'autres sont des entreprises mises sur pied par d'anciens

employés de TQS dans des circonstances que nous décrirons plus loin.

[13] Les parties ont fait les admissions d’usage, reconnaissant que j'ai compétence
pour entendre et disposer des griefs et que la procédure de grief et d’arbitrage a été
suivie. Elles demandent au tribunal de disposer d’abord du mérite des griefs et de
conserver compétence pour déterminer les redressements appropriés dans I'éventualité

ou il concluait & une contravention aux conventions collectives.

1- LA PREUVE

[14] La preuve est constituée d’'un grand nombre d’admissions et d'une volumineuse
preuve documentaire. La partie syndicale a fait entendre trois témoins, deux fondateurs
de I'Agence de nouvelles @dn5 et un représentant de la Fédération nationale des
communications affiliée a 1a CSN et, 'employeur, 'ancien directeur général ainsi que le

directeur général actuel de TQS.

1.1 TQS jusqu’a la fin de 2007

[15] TQS opere depuis plus de vingt ans un réseau de télévision généraliste diffusant
principalement dans la province de Québec. Le siége social et la station principale de
I'entreprise sont situés rue St-Jacques & Montréal. TQS posséde aussi des stations de

télévision a Québec, Sherbrooke, Trois-Riviéres et Saguenay.

[16] Du 1¥septembre 2001 au 31 ao(t 2008, TQS détient une licence de télédiffusion,

renouvelée, prévoyant entre autres conditions caractéristiques des télévisions
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généralistes, la diffusion d’information de méme que celle de productions régionales et

d’autres au contenu canadien.

[17] En fait, depuis sa création, les activités de TQS englobent la diffusion et la
production d'information, d’émissions diverses, d'auto-publicité et de publicité
commerciale. Elle diffuse aussi des films et émissions acquis aupres de producteurs

indépendants ou des majors.

[18] A I'époque, TQS posséde une salle des nouvelles qui produit des bulletins de
nouvelles et son personnel est aussi affecté a la production d’émissions d’'information,

d’'actualités, d’affaires publiques, sur la jeunesse et le sport.

[19] En semaine, « Le grand journal » est présenté sur le réseau de 16h.30 & 18h.00
et comporte un détachement régional de douze minutes, incluant deux minutes de
publicité, permettant ainsi aux téléspectateurs de ces régions d'obtenir de l'information
régionale et locale. Le bulletin « Le journal du midi » est diffusé de 11h.45 a 13h.30 en
version réseau et comprend deux minutes en moyenne consacrées régionalement a la
présentation de manchettes présentées au moyen de capsules d'information annongant
les sujets a étre présentés durant 'émission « Le grand journal », manchettes produites
et réalisées par les mémes employés qui produisent et réalisent cette émission.
L'émission « Le journal du soir », diffusée aussi en semaine de 22h.00 a 22h.45, ne
comporte pas de détachement régional. Les nouvelles présentées sont celles
présentées sur tout le réseau, a moins qu’un événement important se produise dans

une region.

[20] Le week-end, les bulletins de nouvelles « Le journal week-end » sont présentés
les samedis de 17h.30 a 18h00 et de 22h.30 a 23h.00 et les dimanches de 17h.30 a
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18h.00 et de 22h.00 & 22h.30.

[21] L’émission d’actualité sportive « 170% » est présentée sur le réseau en soirée,
de 22h.30 a 23.h00.

[22] La production de ces bulletins de nouvelles et de ces émissions d’actualités
diffusés sur le réseau TQS est assurée par TQS dans les studios de son siége social a
Montréal. Cela implique le soutien technique de ses employés permanents ou réguliers
du Syndicat des employés de l'ingénierie de TQS (FNC-CSN), comme des monteurs,
des caméramans studio, machinistes, assistants audio, infographes, preneurs de son,

etc.

[23] La réalisation de ces émissions met aussi a contribution les artisans de la
réalisation et de la salle de nouvelles de TQS visés par Paccréditation du Syndicat des
employés de TQS, comme des réalisateurs et assistants réalisateurs, des journalistes,
des lecteurs, des rédacteurs, des caméra reporters, des chefs de pupitres, des

recherchistes etc.

[24] Le volet régional des bulletins de nouvelles et des émissions d’actualité est
produit et réalisé aux stations régionales de TQS et requiert notamment le travail de
réalisateurs, de journalistes, de caméramans. D’'autres employés non exclusivement
affectés aux nouvelles y participent aussi, selon une déclinaison spécifique a chaque

émission et a chague région.

[25] Toujours a l'époque, TQS loue aussi ses studios de production a Montréal,

incluant les services des membres de son personnel pour la production d'émissions, a
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des producteurs indépendants ainsi qu’a ses filiales de production. Ces derniéres y ont
ainsi généralement recours mais pas toujours et, comme les autres producteurs, elles

procédent par location.

[26] Ces filiales, détenues par TQS a 100% et administrées entre autres par des
dirigeants de TQS, sont Productions Point Final Inc I, Il et Ill, et Productions Carrefour
I, toutes incorporées en vertu de la loi québécoise sur les compagnies. Ces entreprises
font de la production d’émissions de télévision a contenu canadien en profitant d'un
programme fédéral de crédits d'impdts auquel TQS n’aurait pas accés autrement. La
preuve révéle que TQS fait ensuite I'acquisition, par contrat de préachat, des droits de
diffusion d'émissions produites par ces filiales mais ne précise pas si leurs activités se
limitent & produire du matériel pour le bénéfice exclusif de TQS ni si elles ont des

employés.

[27] Diffusée en semaine, I'émission du matin « Caféine » est I'une des émissions
produites par une filiale Point Final de TQS. Le contrat signé entre ces parties prévoit
que Point Final loue les studios de TQS et les services de ses employés pour produire
et réaliser Pémission, ce qui implique le déploiement des employés représentés par le
Syndicat des employés de lingénierie de TQS (FNC-CSN). Cette émission a la
particularité de présenter des segments d'information produits et réalisés par TQS
comme les autres nouvelles, c’est-a-dire dans ses studios et par des employés
permanents ou réguliers représentés par le Syndicat de lingénierie ainsi que le

Syndicat des employés de TQS.

[28] D'autres émissions diffusées par TQS sont aussi produites par ses filiales,
« L'avocat du diable » en est un exemple, ou par des producteurs indépendants

comme « Flash », qui louent les studios de TQS ainsi que les services des employés
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réguliers et permanents visés par les griefs.

[29] Les autres émissions inscrites a la grille de TQS sont produites par des
producteurs indépendants sans la participation des employés de TQS. Dans un cas
introduit en preuve, 'émission a été produite par Point Final sans que le recours aux
employés de TQS ne soit prévu au contrat. Ces émissions sont parfois originales et
acquises en preachat par TQS pour diffusion en exclusivité sur son réseau pendant la
période négociee. Dans d'autres cas, TQS diffuse en exclusivité en francais sur le
territoire du Québec des émissions produites en anglais par des majors américains ou
d’autres producteurs canadiens ou d'ailleurs. Les droits de diffusion incluent aussi le
droit de présenter une ou deux reprises de ces émissions et, parfois, leur diffusion sur
d’'autres plateformes. Enfin, TQS achéte aussi les droits de diffusion de films pour le

volet cinéma de sa programmation.

[30] La diffusion implique évidemment le soutien technique d’employés permanents
ou reguliers représentés par le Syndicat des employés de 'ingénierie, mais ils n'ont pas
été mis a pied, sauf exception. Une mise & pied découle du retrait des ondes de
I'émission « Caféine », 'autre vise un opérateur a temps partiel dont le travail est lié a la

diffusion des bulletins de nouvelles en direct.

[31] Pour s’assurer d’'un auditoire, TQS fait la promotion de sa programmation.
Jusqu’aux événements ayant donné lieu aux griefs, TQS était dotée d'un service chargé
de concevoir et réaliser 'autopromotion ou l'auto-publicité des émissions produites par
elle (incluant les nouvelles et les émissions d’actualité), par ses filiales, de méme que
celles acquises en pré-production par contrat de préachat. Ce service réalise aussi une
partie de ['auto-publicité du cinéma, des séries et des émissions déja réalisées dont

TQS obtient des droits de diffusion par acquisition. Dans les autres cas, le contrat
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d’acquisition prévoit que le producteur livre 'autopromotion déja disponible en méme

temps que la production acquise.

[32] La production d'autopromotion exige le support technique des employés
permanents ou réguliers visés par I'unité de négociation détenue par le Syndicat des
employés de l'ingénierie de TQS (FNC-CSN), comme des monteurs post-production,
des monteurs post-production audio, des infographistes, des vidéographes, un
caméraman en cas de tournage et occasionnellement un pigiste, si nécessaire. Selon
I'émission dont on fait la publicité, 'autopromotion peut aussi impliquer des lecteurs-
rédacteurs-joumnalistes permanents ou réguliers visés par l'unité de négociation
détenue par le Syndicat des employés de TQS (FNC-CSN). Les réalisateurs de ces
autopromotions sont représentés par le Syndicat des réalisatrices et réalisateurs en

auto-publicité de TQS inc.

[33] Enfin, TQS vend du temps d’antenne pour la diffusion de publicités sur son
réseau ou sur les ondes de ses stations régionales. Les publicités nationales sont
produites par des agences ou des producteurs indépendants. Les publicités régionales
ou locales sont surtout, mais pas exclusivement, produites par les stations régionales
de TQS et parfois & Montréal pour des clients commerciaux. Cette production met a
lceuvre ses employés permanents ou réguliers, membres de l'un des syndicats
requérants en région, comme des réalisateurs, mais aussi des pigistes. A Montréal, elle
implique une employée réguliere ou permanente qui assure la coordination du travail
des pigistes ainsi que des employés visés par I'accréditation du Syndicat de I'ingénierie
de TQS.

[34] En date du 16 décembre 2007, TQS avait a son emploi six cent une personnes.

Les effectifs syndiqués se chiffraient a quatre cent trente-cing employés, dont deux cent
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quatre-vingts employés permanents ou réguliers.

1.2 La transition de Cogeco a Remstar

[35] La présente affaire prend naissance a partir de la décision des propriétaires de
TQS, Cogeco Radio-Télévision et CTV, de se départir de TQS en raison de sa situation
financiére déficitaire. Les télévisions généralistes subissent les contrecoups du
déplacement de la publicité, principale source de revenus, vers les nouveaux médias,
mais TQS, dont la part de marché est moins grande, est plus vulnérable et beaucoup
plus durement affectée que ses deux principaux compétiteurs, Radio-Canada et TVA.

La situation est telle que la survie de I'entreprise est menacée.

[36] A Pautomne 2007, divers scénarios sont d’abord analysés dans le but d’assurer
la survie de I'entreprise, dont le passage a la multifonction avec des équipements
permettant la fusion des taches et donc, la réduction des colts de production. Méme la
transformation de TQS en canal spécialisé est envisagée. Un plan de restructuration est
ensuite élabore puis présenté aux actionnaires, prévoyant notamment la réduction du
temps d’antenne pour l'information, la modification de 'orientation de la programmation
le jour vers les émissions de service et la révision du public cible vers une clientéle plus
agée. L'équipe de direction est cependant divisée et ce projet implique encore de
nouvelles pertes apres trois ans, sans méme offrir de garantie de rentabilité éventuelle.
De surcroit, les actionnaires devront faire une mise de fonds significative dans un avenir
rapproché pour renouveler 'équipement en raison du passage obligé des télévisions

généralistes vers le numérique.

[37] A cette situation déja difficile s’ajoute le fait que Radio-Canada, qui a une

entente d'affiliation avec TQS, annonce sa décision d'y mettre fin & compter du 31 mars
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2008. Cette entente porte sur la diffusion de la programmation de Radio-Canada par
TQS ainsi que la réalisation d’opérations conjointes en région, comme [a production de
la publicité commerciale. Cette entente génére des revenus de pres de huit millions de
dollars annuellement dont TQS sera privée dés 2008. Radio-Canada a décidé de

cesser toute collaboration avec son compétiteur.

[38] Cogeco et CTV décident donc de se départir de TQS ainsi que de ses filiales de
production mais, faute d’'acheteur, ils choisissent alors de placer I'entreprise sous la

protection de la Loi sur les arrangements avec les créanciers des compagnies, L.R.C.

(1985) c¢. C-36. lls espérent ainsi susciter I'intérét de certains acquéreurs qui
disposeront alors d'une plus grande marge de manceuvre. Toutefois, la banque
assurant le financement de la marge de crédit de I'entreprise résiste et veut la metire
en faillite. A force de persuasion, et avec une caution de Cogeco sur la marge de crédit,

la banque se rallie.

[39] Le 17 décembre 2007, TQS inc. et ses filiales présentent leur requéte pour se
placer sous la protection de cette loi et, le méme jour, la Cour supérieure émet une
ordonnance, laquelle sera renouvelée, prévoyant entre autres linterdiction pour toute
personne, y incluant les syndicats, d’intenter, continuer ou faire exécuter des
procédures contre TQS inc. ou ses filiales jusqu’au 4 septembre 2008. Cette

ordonnance interdit ainsi le dépét de tout grief. Le contrdleur désigné est RSM Richter.

[40] TQS est alors en crise et ses dirigeants sont débordés : ils sollicitent et regoivent
des offres, négocient avec le nouveau président de Radio-Canada les conditions de la
fin de leur entente afin de s’accorder sur la vente des stations dédiées & la diffusion de

fa programmation de cette derniére, gérent les activités de I'entreprise et assurent la
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continuité du processus juridique entrepris.

[41] A la méme époque, les syndicats demandent accés aux données financiéres de
Pentreprise, ce qui leur est refusé. lls offrent leur collaboration. Mais selon le directeur
général par intérim, M. Bellerose, TQS ne veut pas s’engager dans quelque négociation

gque ce soit afin de laisser carte blanche au nouvel acquéreur.

[42] Quelques intéressés se manifestent et trois offres sérieuses sont déposées le 25
février 2008 puis bonifiées par la suite. Le 4 mars 2008, les actionnaires de TQS
décident d’accepter l'offre de Remstar Production. Je signale immédiatement
gu'éventuellement, ce sera Remstar Diffusion qui détiendra TQS, mais cela est sans
importance dans la présente affaire. Aussi, je désignerai 'un et 'autre sous le nom de

Remstar.

[43] Une condition posée par le contrdleur est le remboursement immédiat de la
marge de crédit et 'engagement de soutenir financiérement I'entreprise et son fonds de
roulement, ce que Remstar accepte. Evidemment, la transaction a pour condition son
approbation par le CRTC, mais elle prévoit aussi celle que le CRTC accepte que dans

I'intervalle, Remstar assure la gestion de I'entreprise.

[44] Des demandes a cet effet sont déposées et, rapidement, le CRTC approuve le
contrat de gestion de TQS par Remstar avec quelques modifications. Fin mars, début
avril, Remstar devient le gestionnaire de I'entreprise et M. Tony Porello est désigné

pour en étre le représentant.

[45] Par la suite, Remstar poursuit graduellement le processus relatif a 'approbation
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de la transaction mais réalise vite que la licence est sur le point d’expirer. On discute
alors avec le CRTC et decide de demander, en méme temps, I'approbation de la
transaction et le renouvellement de la licence. En procédant ainsi, Remstar veut se
protéger face a limposition de nouvelles conditions de licence une fois liée par la
transaction d’acquisition de TQS. Sa demande est déposée le 23 avril alors quelle est
gestionnaire depuis seulement trois semaines et elle soumet au CRTC son orientation

de cesser de diffuser des nouvelles.

[46] Entre temps, la situation devient plus difficile, car les revenus diminuent encore
et toujours en raison de la position précaire du diffuseur. Le fait que TQS soit placée
sous la protection de la loi C-36 lui nuit au plan des ventes, mais permet & Remstar de
résilier des engagements, ce gu’elle entreprend notamment pour se débarrasser de
colteux contrats de diffusion de films avec des majors américains. On revoit la

programmation ainsi que les frais d'opération.

[47] A cet effet, les dirigeants de Remstar mandatent la firme Pricewaterhouse pour
analyser la situation et identifier les opérations non viables économiquement. Le
secteur de l'information est ciblé, avec un déficit annuel de plus de huit millions une fois

les colits d’opération répartis. L.a production interne I'est également.

[48] Entre le dépdt du rapport de la firme Pricewaterhouse et sa demande au CRTC,
I'équipe de gestion de TQS, avec Maxime Rémillard de Remstar, explorent des
scénarios du cété de l'information, sans arriver a la rentabilité. D’'une pad, il est difficile
pour TQS de faire compétition & Radio-Canada, une société d'état dont les budgets
sont substantiels, de méme qu’a TVA, une entreprise dont les activités s’inscrivent dans
la stratégie de convergence de Québécor. Au surplus, toutes les deux amortissent les

colits de leur infrastructure d’information avec leur chaine spécialisée de nouvelles en
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continu et leur plateforme Internet. Les dirigeants de TQS estiment aussi que les cotes
d’écoute déja insuffisantes vont encore baisser avec le départ annoncé de I'animateur
vedette, Jean-Luc Mongrain. lls décident donc de cesser de produire et de diffuser des
nouvelles pour les remplacer par la diffusion d’émissions d’'information d’autre nature

gue celles portant sur 'actualité.

[49] [l est aussi décidé que la production commerciale n’est pas une activité
essentielle & I'entreprise. Les dirigeants sont d’avis que cette activité n'est pas viable
économiquement et décident de cesser progressivement la production interne pour

concentrer les efforts de I'entreprise sur la diffusion.

[50] En privilegiant le recours aux producteurs indépendants et aux acquisitions,
I'entreprise souhaite maximiser ses sources d’approvisionnement en projets, profiter
des avantages fiscaux offerts aux producteurs indépendants, tout en évitant de faire
d'importants investissements pour convertir l'infrastructure de production en numérigue

en sus de celle, inévitable, de ses émetteurs.

[51] Enfin, les dirigeants prennent I'orientation de repositionner 'antenne en visant un
auditoire plus jeune, celui des 18-49 ans, une clientéle un peu plus masculine et en
offrant une télévision plus audacieuse, innovante. lls décident de mettre un terme aux

projets existants et de renouveler entierement la grille de programmation.

[52] Le jour du dépét de la demande de Remstar au CRTC, TQS entreprend la mise
en ceuvre de son plan de relance et transmet un avis de mise a pied signé par M. Tony
Porrello a deux cent soixante-dix personnes, dont la majorité est syndiquée comme je
I'ai déja souligné. Deux étapes sont prévues. Les premiers quitteront fin mai, le reste

des employés a la fin du mois d’'ao(t. En réalité, TQS devra s’ajuster et maintenir a
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I'emploi une partie de ses effectifs en information pour assurer la transition jusqu’au 29
septembre 2008.

[53] Toujours ce 23 avril, M. Porello, accompagné de M. Serge Bellerose, directeur
général et vice-président aux affaires corporatives par intérim, et de Mme Héléne
Bélanger, directrice des ressources humaines, rencontrent des représentants syndicaux
afin de présenter le plan de redressement financier et le plan de relance de TQS. Ce
plan de relance, également acheminé a tous les employés de TQS, prévoit ainsi la
coupure de deux cent soixante-dix postes permanents. TQS rencontrera ensuite les

employés, dans chacun des milieux de travail.

[54] TQS annonce alors la décision de cesser la production interne ainsi que la

production et ia diffusion d'information, entrainant la fermeture de sa salle de nouvelles.

(55] Il est admis par TQS qu’il N’y a eu aucune discussion préalable avec le syndicat
I'informant d’'un projet de sous-traitance. Le témoin Sylvain C6té, conseiller syndical de
la Fédération nationale des communications de la CSN et chargé des relations du
travail pour les syndicats demandeurs, précise gu’il n’y a eu aucun avis ni discussion
préalables avec les syndicats avant d’annoncer le plan de relance aux employés et de

transmettre les avis de mise a pied.

1.3 La demande de Remstar et la décision du CRTC

[56] Le CRTC tient ses audiences sur la demande de Remstar de renouveler les

licences de radiodiffusion de TQS et de constater le transfert du contrdle effectif de TQS
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inc. a Remstar les 2, 3 et 12 juin 2008.

[57] Dans le cadre de sa demande, Remstar indique au CRTC vouloir cesser
completement la diffusion de bulletins de nouvelies traditionnels a TQS, ce que le
CRTC refuse. Remstar modifie alors sa demande pour inclure quelques heures de ce
gu’il convient d’appeler la diffusion de nouvelles de catégorie 1, mais le CRTC décide
d'imposer a TQS des obligations encore plus importantes a I'égard des volets local et
régional, tout en se disant prét & examiner un concept novateur et différent du bulletin

de nouvelles de format traditionnel.

[58] En effet, le CRTC est d'avis que la diffusion de nouvelles de catégorie 1,
particulierement les nouvelles locales et régionales, est une condition d’exploitation
essentielle pour une télévision généraliste. Pour le CRTC, la programmation doit
obligatoirement comprendre des bulletins de nouvelles tant au cours de la semaine que
les fins de semaine et assurer le reflet local, un élément incontournable de sa politique

télévisuelle.

[59] Aussi, le CRTC décide (CRTC 2008-129) d’accepter l'offre de TQS a I'égard de
la programmation locale et des nouvelles de catégorie 1 pour les stations de Montréal
et de Québec de diffuser au moins quinze heures de programmation locale par semaine
a Montréal, dont au moins deux heures de nouvelles de catégorie 1 et au moins
dix heures de programmation locale par semaine a Québec, dont au moins deux heures

de nouvelles de catégorie 1.

[60] Toutefois, les stations de Saguenay, Sherbrooke et Trois-Rivieres devront

diffuser au moins une heure et trente minutes de programmation locale par semaine,
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dont au moins une heure de nouvelles de catégorie 1.

[61] Enfin, [e CRTC exige de TQS qu'elle diffuse au moins trente minutes de
nouvelles de catégorie 1 tous les samedis et les dimanches sur I'ensemble de son

réseau.

[62] Une précision importante s'impose ici : la décision du CRTC n’oblige pas TQS a
produire elle-méme ses émissions et cela vaut pour les nouvelles de catégorie 1. La
diffusion dans le cadre de la nouvelle licence commence le 1°' septembre 2008, date ol

elle entre en vigueur.

1.4 La mise en ceuvre du plan de relance

[63] TQS entreprend alors progressivement de cesser la production, par ses
employés, de nouvelles, d’émissions d’actualité ou d'information, d’auto-publicité et de
production commerciale et ce, dans toutes ses stations. Elle ferme sa salle de nouvelles
ainsi que ses studios de production et met fin aux activités de ses filiales de production.

Fin septembre 2008, il n'y a plus aucune activité de production a TQS.

[64] A compter du 22 juin 2008, selon la date effective de mise a pied, tous les
employés assignés aux activités de production d'information, d’émissions diverses et de
production commerciale ainsi gu'aux activités connexes qui sont effectivement mis a
pied ne sont pas rappelés au travail par la suite. En fait, sauf pour quelques
ajustements en cours de route, les mises a pied ont lieu comme prévu et sont

complétées a la fin du mois de septembre 2008.
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[65] Aprés la mise en ceuvre de sa décision d’abandonner ses activités de production
pour se limiter a la diffusion, TQS opere encore un département de comptabilité et
d’administration, un autre assurant tous les aspects de la régie publicitaire et qui
comprend les ventes, le marketing et la créativité média. TQS a toujours recours a des
employés de programmation, de mise en ondes, de communication, d'autopromotion
(mais en moins grand nombre) ainsi qu'a des employés de bureau et généraux. En

somme, TQS a considérablement réduit son personnel.

[66] Eventuellement, TQS déménage son siége social de la rue Saint-Jacques dans

les locaux de Remstar situés au 85 rue Saint-Paul a Montréal.

[67] Mais, dans le cadre de sa nouvelle programmation pour 'automne 2008 et I'hiver
2009 qui débute le 29 septembre 2008, TQS continue de diffuser de la production
commerciale, des capsules d'informations et des bulletins d'informations, des émissions

diverses, de 'autopromotion et de I'auto-publicité sur ses ondes.

[68] Les syndicats demandeurs soutiennent que TQS continue sa production en
ayant recours a la sous-traitance. Examinons maintenant ce que révéle la preuve

relativement a chaque volet de leurs allégations.

1.5 La mise en place de la diffusion de l'information a TQS et sa production

[69] Suite a la décision du CRTC, TQS maintient sa décision de fermer sa salle de

nouvelles le 31 aolt 2008. TQS n’est pas préte pour la nouvelle programmation, elle
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poursuit la diffusion de certaines de ses émissions d’information jusqu’au 27 septembre,
sans se conformer intégralement aux obligations imposées par le CRTC. Elle est a la
recherche d'une maniere non traditionnelle de se conformer aux obligations qui fui sont
imposées par le CRTC a I'égard des nouvelles de catégorie 1 et des composantes

régionales de sa programmation.

[70] Le milieu étant informé des nouvelles orientations de TQS de rechercher des
productions indépendantes, ses dirigeants sont sollicités par quelques producteurs,
dont Pixcom, un producteur indépendant, pour I'émission de fin de joumée. Son
président soumet une idée a TQS et développe avec elle le concept de I'émission
pendant laquelle seront présentées des capsules de nouvelles. Des échanges
interviennent aussi avec Joél Quesnel, pour Nexzo, sur I'émission du matin ainsi

qu'avec messieurs Richard Desmarais et Sylvain Girard.

[71] M. Desmarais est bien connu dans le milieu des médias et en particulier & TQS.
Il commence sa carriére dans le journalisme. Il évolue ensuite dans le secteur de la
radio : il fait I'acquisition de quelques stations qu’'il revendra par la suite. Il fait aussi
'achat de journaux et magazines par I'entremise de Section Rouge Média dont il se
départit en 2008. A cette époque, il est animateur de 'émission « I'Avocat du diable ». |
manifeste rapidement son intérét pour produire les nouvelies a diffuser auprés de M.
Louis Trépanier, vice-président & la programmation de TQS, & qui il envoie une note
écrite a cet effet. Ce demier l'informe que M. Sylvain Girard, a F'emploi de TQS depuis
vingt ans et, a I'époque, affecté & son émission, a soumis un projet pour ia diffusion

d'émissions de nouvelles de catégorie 1 le week-end.

[72] M. Girard est un réalisateur-coordonnateur de TQS trés expérimenté en matiére

d’information : il a notamment dirigé la production et la réalisation du « Grand journal »
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de 16h.30. Messieurs Desmarais et Girard entreprennent donc des échanges sur une
possible collaboration, sans trop savoir & Fépoque quelles seraient les intentions de
TQS, qui attend alors la décision du CRTC.

[73] Ce projet se matérialise. Ensemble, ils fondent 'Agence de nouvelles @dn5, le
11 mai 2008. M. Desmarais en est le président, M. Girard, en est le vice-président et
producteur executif; les deux sont actionnaires. Le premier sera chargé des
négociations et transactions, le second de la production, du recrutement du personnel

et de la conception. lls se préparent pour éventuellement soumettre un projet & TQS.

[74] Lorsque la décision du CRTC tombe en juin 2008, M. Desmarais discute avec M.
Trépanier des attentes de TQS a qui il veut offrir du « taillé sur-mesure » et lui soumet
diverses possibilités dans le cadre de rencontres informelles. Messieurs Desmarais et
Girard sont tous les deux toujours a Femploi de TQS a I'époque. M. Girard, un employé
syndiqué, quittera TQS le 27 septembre 2008, date effective de sa mise a pied. lls
poursuivent leurs échanges avec TQS pendant I'été.

[75] Le 11 ao(it 2008, @dn5 se constitue en vertu de la Loi canadienne des sociétés

par actions. Le 27 aodt, elle signe un contrat de location d’'un emplacement situé dans
les locaux de Remstar, au 85 rue Saint-Paul, pour y installer son siege social. Le bail
prend effet & compter du 1¥" janvier 2009 pour une durée de douze mois, parce gue les
locaux ne sont pas encore aménageés. Pendant les travaux, elle occupe gratuitement un
espace au demi-sous-sol. Parmi toutes ses options, M. Desmarais privilégie celle de

s'installer dans les locaux de Remstar pour assurer la rapidité du transfert des bulletins.

[76] La nouvelle direction de TQS cherche a innover en matiére d’'information et

retient la formule des capsules pour les présenter. Selon sa stratégie d'exploitation, elle
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veut recourir a la production indépendante pour ce faire et elle regoit des propositions.
M. Bellerose a témoigné qu’un ancien employé de TVA a mis sur pied une agence de
nouvelles et a fait des démarches auprés de TQS, parallélement a celles de M.

Desmarais.

[77] M. Desmarais a témoigné qu’a la fin ao(it ou au début septembre, il a conclu une
entente avec TQS par I'entremise de M. Trépanier, prévoyant qu’@dn5 produira des
capsules d'information dans le cadre de I'émission du matin pour satisfaire les
obligations de licence de TQS a I'égard des nouvelles de catégorie 1. Certaines
capsules seront produites en région, conformément aux autres volets de la licence.
Pour les week-ends, il est convenu, toujours avec M. Trépanier, de produire trente
minutes dinformation sur le réseau le samedi et le dimanche, selon la forme d'un

bulletin avec présentateur et reportages.

[78] AQuelques semaines plus tard, on réalise que les conditions de licence relatives
au reflet régional ne sont pas rencontrées. @dn5 propose de faire trente minutes
d'information régionale les dimanches matins a partir d’effectifs dans chacune des
régions, ce qui est accepté par M. Trépanier. La formule est nouvelle et vise & informer

les téléspectateurs des événements qui sont survenus dans leur région.

[79] @dn5 a une entente verbale avec TQS mais ne signe pas de contrat avec elle.
TQS décide ensuite de conclure une entente relative a la production de ces émissions
avec un producteur indépendant, 9200-8523 Québec Inc., que je désignerai comme la
filiale de Nexzo dans la présente décision. Selon le témoignage de M. Desmarais, M.
Trépanier lui indique alors que le sous-contractant avec qui @dn5 fera affaires est la
filiale de Nexzo, qui sera alors I'acquéreur des capsules d’information produites par elle.

Pour M. Desmarais, cette modalité est sans importance aucune: les capsules seront
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produites par @dnb, vendues puis payées. @dn5 n’'a pas de contrat écrit non plus avec

la filiale de Nexzo, 'y reviendrai.

[80] On se rappellera que la nouvelle programmation de TQS doit entrer en ondes le
29 septembre 2008. La formule des capsules est encore floue, mais celle des
émissions de week-end I'est moins. En conséquence, @dn5 s'organise, sur la foi de

ses échanges avec TQS.

[81] M. Girard engage le personnelde la nouvelle entreprise: des reéalisateurs,
journalistes, chef de pupitre, animatrice, coordonnatrices. lls étaient tous a I'emploi de
TQS a deux exceptions prés. Il commande la musique théme ainsi que les

arrangements musicaux et il travaille sur 'aspect visuel du produit a venir.

[82] M. Desmarais sollicite des propositions de quelques fournisseurs de services
techniques, dont Les Studios Mel’s, une entreprise de Michel Trudel, bien établie dans
le milieu, qui pouvait satisfaire une bonne partie des besoins d'@dn5 sur 'ensemble du
territoire de la province. M. Trépanier, ou peut-étre M. Cloutier qui est vice-président
aux stations régionales de TQS, lui suggére plutét de faire affaire avec des maisons de

production nouvellement constituées dans chacune des régions, incluant Montréal.

[83] Ces entreprises s'avérent avoir été créées par des employés TQS mis a pied ou
ayant quitté leur emploi dans le processus de mise en ceuvre du plan de relance de
TQS. M. Desmarais négocie avec elles les ententes financiéres, M. Girard discute des
besoins de production. Au moment de ces échanges qui commencent en aolt, toutes
les entreprises sont déja constituées. Eventuellement, @dn5 conviendra d’ententes

avec ces houveaux producteurs régionaux.
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1.6 Les nouvelles entreprises de production créées par d’ex-employés de TQS et
leur collaboration avec @dn5

[84] Dans la foulée de la suggestion de TQS, @dn5 signe le 25 septembre 2008 un
contrat avec Les Productions 4C3 HD inc. Il s’agit d'une entreprise d'ingénierie
télévisuelle fondée entre autres par M. Paul Roberge, un superviseur technique de
TQS, et le contrat conclu avec @dn5 vaut pour la fourniture de services techniques a
Montréal et dans sa périphérie. L’entreprise a embauché quatre caméramans licenciés
de TQS. Au départ, son offre n’est pas la meilleure, mais a force de discuter, les parties
se sont entendues sur un prix. L’entreprise fournira les services de patrouilleurs et de
caméramans, incluant le transport, qui accompagneront les journalistes d’@dn5. Elle ne

fera pas le montage parce qu’a Montréal, la filiale de Nexzo s’en chargera.

[85] M. Girard a temoigné a 'effet qu’en région, les sous-traitants d’@dn5 fournissent
des caméramans, des patrouilleurs, I'équipement télévisuel, le transport. lls fournissent
des locaux et du matériel de bureau aux employés d’@dn5 ainsi que le matériel de

montage, que les journalistes font eux-mémes.

[86) A Sherbrooke, comme demandé, @dn5 retient Projet Momentum TV, une
entreprise constituée le 28 mai 2008 par Denis Gervais, président, Paul Lefrangois,
vice-président. Sylvain Dubreuil se joindra a eux en septembre. Tous sont des
employés de TQS jusgu’au 31 aodt 2008. Au cours du mois de juin, les associés
échangent sur la maniére de démarrer une entreprise et se lancer en affaires, celle de
traiter avec les clients, sur la fixation des cofits de production et pour discuter des divers
besoins en équipements audio-visuels. L'entreprise offre des services de conception et
de production d’émissions télévisuelles ainsi que des messages publicitaires. A cette

fin, elle a notamment embauché des réalisateurs, caméramans, preneurs de son et
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monteurs licenciés de TQS anciennement a I'emploi comme pigistes.

[87] @dn5 et Projet Momentum TV ne signent pas de contrat, faute d’entente sur ses
modalités. [ls conviennent verbalement de la foumniture des services et du prix. @dn5
fait des avances puis concilie ensuite le prix réel avec une facture subséquente de
maniére & assurer que tous soient en régle en regard de leurs obligations fiscales. A

compter du 1*

octobre 2008, Projet Momentum TV déménage son entreprise au 2984,
rue les Chénes, suite 101, & Sherbrooke, essentiellement afin d’y accueillir des

employés d’@dn5 pour la production des nouvelles.

[88] A Trois-Rivieres, aussi comme demandé par TQS, @dn5 retient Point Bleu
Productions Inc, constituée le 20 mai 2008 par Benoit Laflamme, président, Pierre
Lauzer, secrétaire et Eric Girouard, trésorier, également des employés de TQS. Elle
offre des services de production vidéo et, a cette fin, a embauché d'autres ex-employés
de TQS. La situation entre @dn5 et Point Bleu Productions est la méme que celle
prévalant avec Projet Momentum TV : pas de contrat écrit, mais entente sur les services

et un prix.

[89] C'est aussi le cas pour Zed Productions Inc. qui a été retenue pour fournir les
services techniques au Saguenay comme l'a demandé TQS. L'entreprise est aussi
constituée sous le nom de 9198-1688 Québec Inc, le 11 juin 2008, par Francois
Lapointe, président et actionnaire majoritaire, qui a démissionné de TQS en juin 2008.
L’entreprise offre des services de production télévisuelle et elle a, comme les autres,

embauché du personnel de production licencié de TQS.

[90] Speed Media est retenue & Québec et est aussi fondée par des employés de
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TQS.

[91] TQS n’exerce, en fait, aucun droit de regard sur les opérations et la gestion de

ces entreprises.

[92] Les discussions entre @dn5 et ses fournisseurs de services technigues en
région sont donc ardues, tant sur les modalités que sur le prix et la durée.
Manifestement, M. Desmarais a fait beaucoup d'efforts et de compromis pour

concrétiser ce qu’il a décrit &tre une « suggestion » des dirigeants de TQS.

[93] Malgré ces difficultés, tous fourniront ie soutien technique nécessaire aux
activités de production dinformation d’@dn5. Comme on le verra plus loin, ils
assureront aussi la production commerciale de publicité, entre autres pour les clients de
TQS.

1.7 L’équipement de production de TQS

[94] Les nouvelles entreprises doivent avoir accés a I'équipement nécessaire a la
production des services offerts et qui seront éventuellement convenus. De fait, la
preuve révéle que leur équipement provient principalement de TQS dans des

circonstances pour le moins inhabituelles.

[95] Il s’agit du matériel de production télévisuelle dont TQS se départit dans la foulée
de sa décision de mettre fin & toute sa production interne pour se concentrer sur la

diffusion. En juin 2008, les studios de TQS sont vidés de leur équipement, ce qui a
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Pépoque fait 'objet de manchettes dans les médias. En effet, dés le ou vers le 24 juin
2008, les administrateurs de Projet Momentum TV, Point Bleu Productions et Zed
Productions ont pris possession de I'équipement télévisuel de TQS directement dans
ses stations et les ont déménagés dans leurs locaux. Ni les individus, ni les entreprises
n'ont de contrat avec TQIS a I'égard du matériel, ni d’achat, ni de location. Plusieurs de
ces personnes sont toujours a 'emploi de TQS. Celle-ci discute d’abord d’un prix avec
eux puis l'a révisé a la hausse. Il n'y a donc pas d’entente, mais les nouvelles
entreprises en conservent la possession. La preuve révéle cependant une exception :
Zed Productions retourmnera a TQS presque tout I'inventaire d’équipement au courant de

'automne 2008.

[96] Au cours de I'été, TQS fait évaluer I'équipement par lots. C'est sur la base d'un
prix pour vente rapide que M. Desmarais, croyant faire une bonne affaire, offre & TQS
de se porter acquéreur dans le but de les revendre ou d’assurer la prestation de
services par ses fournisseurs, pourtant déja en possession d'une grande partie du

matériel.

[97] Cette transaction sera faite par I'entremise d'une entreprise de gestion de M.
Desmarais constituée sous la dénomination 3068-3897 Québec Inc. et dont il est le
président. Lorsqu’il était animateur, les honoraires qui lui étaient payés par TQS étaient

versés directement a cette compagnie.

[98] Sans avoir conclu un contrat d’achat avec TQS, lequel n’interviendra que
plusieurs mois plus tard, M. Desmarais se comporte en propriétaire dés la fin

septembre.

[99] Des le 26 septembre, 9068-3897 Québec Inc émet une facture a Projet
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Momentum TV pour la vente d’un lot. La preuve n’est pas claire sur la nature exacte de
la transaction entre I'entreprise de M. Desmarais et Projet Momentum TV. Il y aurait une
entente sur le prix, Projet Momentum TV en a la possession et 'usage depuis juin 2008,
mais il n'y aurait pas encore de convention d’achat entre les parties selon M.
Desmarais, malgré la facture émise en septembre. Les discussions tournent encore
autour du financement de la transaction et de la capacité de payer de Projet Momentum
TV au moment des audiences. |l en est de méme pour Point Bleu Productions qui a
aussi en sa possession de Péquipement audio-visuel provenant de TQS et n'a pas

encore de convention d’achat-vente avec 8068-3897 Québec Inc.

[100] Des lots d'équipement ont par ailleurs été vendus a Productions 4C3 HD et ils
sont payés en totalité. Speed Media en a acheté aussi, mais une partie du montant
convenu n’est toujours pas remboursée. Speed Media est financée par Location Michel
Trudel, une autre entreprise trés active dans ce domaine et intéressée a ces
équipements qui en réalité lui appartiennent. En effet, cette entreprise paie la
compagnie & numéro de M. Desmarais et s'assure, en cas de défaut de Speed Media,
de récupérer I'équipement. M. Desmarais souhaite voir Michel Trudel assurer aussi le
financement des transactions avec Projet Momentum TV et Point Bleu Productions de
la méme maniére mais n’est pas parvenu a une entente de sorte que ce sujet fait partie
des échanges en cours. Pour sa part, Zed Productions a convenu d’'un prix et en a
remboursé en partie un petit lot d’équipement dont I'entreprise de M. Desmarais en
demeure le propriétaire jusqu’au moment du paiement intégral et I'entreprise s'est

approvisionnée ailleurs pour le reste.

[101] Prbjet Momentum TV et Point Bleu Productions ont aussi fait 'acquisition de

matériel neuf ou usagé ne provenant pas de I'entreprise de M. Desmarais.





PAGE : 30

[102] Alors que I'équipement est dispersé chez les fournisseurs d’'@dn5 depuis juin
2008, ce n’est que le 15 janvier 2009 que 9068-3897 Québec Inc. signe avec TQS une
convention d’achat des équipements audiovisuels. Cette convention régularise la
situation pour le passé : il y est prévu qu’elle est 'unique propriétaire des équipements
depuis le 24 septembre 2008, date ou elle en a pris « possession » selon le contrat.
Manifestement, on parle ici de la possession juridique puisque, dans les faits,
entreprise de M. Desmarais n’en n'a jamais eu [a possession physique, ce qu’il a
reconnu dans son témoignage. D’autre part, rien n’y est prévu pour la période du 24 juin
au 24 septembre alors que l'équipement était déja chez les nouveaux producteurs

régionaux.

[103] Enfin, I'entreprise de M. Desmarais est elle-méme financée par TQS: au
moment des audiences, ce dernier n'a remboursé qu’une partie du prix de I'équipement

acheté.

1.8 La mission et le mandat d’@dn 5

[104] M. Girard affirme que la mise sur pied d’'un service d’'information, non relié a un
reseau de télévision, est une premiere au Canada et il souhaite éventuellement
développer d’autres marchés aupres des réseaux francais. Au moment des audiences,
I'’Agence de nouvelles @dn5 n’a pas d’autres clients que TQS via la filiale de Nexzo et
elle se définit comme une entreprise dont la mission et le mandat sont voués
exclusivement a la fourniture de nouvelles pour TQS, en fonction de la clientéle-cible de
TQS et de ses objectifs plus généraux de présenter une image télévisuelle renouvelée.
Ses dirigeants ont préparé un document de présentation de leur entreprise, gu’ils ont
soumis a leurs employés en aolt 2008. Aucune preuve n’a été administrée a l'effet que

la mission ou les mandats aient été changés, hormis lidée de développer
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éventuellement d'autres marchés, pas encore concrétisée.

[105] Les éléments de la mission d’ @dn5 utiles au débat qui nous occupe prévoient
gu’elle « se spécialise dans la production de capsules d’information et de bulletins de
nouvelles télévisées pour étre diffusées en réseau ou localement sur les stations de
TQS » et que « les informations recherchées et diffusées ... doivent correspondre aux
valeurs et aux préoccupations du groupe cible du diffuseur et refléter un caractére de

proximité avec les téléspectateurs ».

[106] Son mandat est énoncé comme suit: @dn5 « produit et diffuse des segments
d'information qui seront intégrés dans les émissions du matin et du midi sur les ondes
des stations de TQS ». Plus loin, on y décrit le produit offert: «ces segments
d'information sont composés principalement d'images des derniers faits divers de la
nuit, d'images et de clips sonores de I'actualité couvertes par nos différentes équipes a
Montréal, d’informations nationales a partir d'images provenant de CTV et
d'informations internationales & partir de CNN. A I'écran, les segments d'information ont
une facture électronique moderne, sans présentateur, privilégiant I'image et les clips

sonores. »

[107] On identifie aussi au mandat le bulletin d’information traditionnel présenté les
week-ends en fin de jounée et le décrit en ces termes: «la premiére partie est
constituée d’actualités des dernieres heures, suivi d’un bulletin de sports (RDS) et de
cartes météo animées, puis de reportages intemporels d’'une durée approximative de
1 :45 sur des sujets choisis par le pupitre régional, pour diffusion dans les 2 bulletins

d’information de fin de semaine. »

[108] Au sujet des reflets régionaux, le mandat est défini comme suit : « les équipes de
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'’Agence de nouvelles @dn5 a Saguenay, en Estrie et en Mauricie doivent préparer et
livrer, chaque semaine, une émission de 30 minutes chacune a étre diffusée le week-
end dans leur région respective, laquelle émission se voulant un regard plus approfondi
sur certains sujets d'actualité et une fenétre pour certaines activités sociales et

économigues régionales. »

[102] Enfin, le document précise que le client d’@dn5 est « le producteur indépendant

Nexzo qui produit entre autres I'émission du matin pour le compte du diffuseur. »

[110] l.e document identifie 'équipe de I'entreprise, les horaires de travail qui tiennent
compte des heures de livraison du matériel télévisuel ainsi que les facteurs de réussite
de lentreprise @dn5, dont celui de « comprendre et vouloir réaliser avec fierté le
nouveau modele d’information que nous produisons », « offrir un produit de qualité dans
un format nouveau » et « travailler pour plaire a 'auditoire cible (18-49) », des valeurs

chéres a la nouvelle administration de TQS .

[111] M. Girard a témoigné & P'effet que le document a connu deux versions, rédigées
par M. Desmarais. Celle introduite en preuve est réalisée au moment ol @dn5 est
informée de la teneur de ce gu’elle doit produire, incluant la durée des segments. Le
document mentionne aussi comme facteur de réussite « se rappeler que nous ne
travaillons pas pour TQS ». M. Girard explique cette mention par le fait que ses
employés provenaient tous de TQS et étaient habitués de travailler dans un cadre
défini, avec des moyens que leur nouvel employeur n’est pas en mesure d'offrir. A titre
d’exemple, il a été souligné que des fonctions ont été réunies pour diminuer les colts,

une situation fort différente de celle prévalant auparavant chez TQS.

[112] Une preuve détaillant les bénéfices dont jouissaient les employés de TQS en
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comparaison avec ce qui est offert par @dn5 a été administrée, dont je ne reproduirai

pas le détail. Il en résulte que les salaires et les avantages sont diminués chez @dn5.

1.9 L’entrée en scéne de Ia filiale de Nexzo et les modalités de la production de
l'information par @dn5

[113] Comme je l'ai rapporté, TQS s’entend, au début septembre, avec la filiale de
Nexzo pour la production de I'émission matinale et annonce & monsieur Desmarais
gu’elle sera le client d@dn5 pour la production nécessaire au maintien de ses
obligations reéglementaires de diffusion d'information. Cette entreprise est fondée le 29
aolt 2008 par le Groupe Nexzo Inc. qui en est I'actionnaire majoritaire et tant le groupe
gue l'entreprise & numéro sont dirigés par M. Joél Quesnel. La filiale de Nexzo a son
siége social et son studio de production dans I'édifice de Remstar, aussi occupé par
@dn5.

[114] En septembre 2008, TQS et la filiale de Nexzo conviennent des modalités
essentielles d’'une entente pour la production de Fémission du matin mais il n’y a pas de
preuve sur la teneur précise d'une entente concernant la production des nouvelles. Les
modalités contractuelles ne seront couchées sur papier que le 12 janvier 2009, date de

la signature de leur contrat en bonne et due forme.

[115] A compter du 29 septembre 2008 et pendant tout I'automne, I'émission « Deux
laits, un sucre » est produite par la filiale de Nexzo dans les locaux de TQS, chez
Remstar. Elle comprend les capsules produites par @dn5 a la porte voisine, dont la
filiale de Nexzo fait le montage. La derniére capsule produite le matin est aussi
présentée dans le cadre de I'émission d’André Arthur a Québec, produite par une autre

entreprise que la filiale de Nexzo. @dn5 produit aussi les reportages régionaux, les
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bulletins de nouvelles du week-end et les reflets régionaux dont le montage est fait par

son personnel.

[116] Comme je 'ai mentionné, TQS fait des avances & @dn5. TQS en fait aussi & la
filiale de Nexzo. Plus tard, @dn5 produira une facture a la filiale de Nexzo, mais TQS

paiera directement @dn5.

[117] Le contrat signé entre TQS et |a filiale de Nexzo en janvier 2009 nous renseigne
sur les modalités essentielles de leur entente. Il s’agit d’'un contrat de préachat des
droits de diffusion au contenu genéralement similaire aux autres contrats de ce genre
introduits en preuve mais comportant des clauses que Fon ne retrouve nulle part

ailleurs.

[118] D’abord, les parties ont prévu des « attendus » du contrat : I'émission devra
contenir des capsules de nouvelles que la filiale de Nexzo s’engage a produire ou a
faire produire « par une agence approuvée par TQS », le tout conformément a la
décision du CRTC dont on enumére les exigences relativement aux nouvelles de
catégorie 1. On y ajoute que cette intégration de capsules est une considération
essentielle au contrat. D’ailleurs, partout dans le contrat, le terme émission est réputé
inclure les capsules de nouvelles ce qui, en fait, désigne la totalité de la production
d’@dn5.

[119] En effet, le contrat prévoit la durée requise des capsules par semaine, par
région. Cet élément est d’'une importance capitale pour comprendre la portée du contrat
car, le total de minutes indiqué a la clause 1.1.4 et devant étre produit chaque semaine
est plus long que le temps alloue a la présentation quotidienne des nouvelles dans le

cadre de I'émission du matin. En fait, il dépasse légérement la durée requise par le
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CRTC pour les nouvelles de catégorie 1 dans chacune des régions. J'en comprends
que l'expression « capsules de nouvelles » comprend les capsules et nouvelles
quotidiennes, les bulletins de week-end et les reflets régionaux et donc, que 'ensemble

de la production d'@dn5 est visée par le contrat.

[120] Le contrat énonce les droits de diffusion concédés a TQS : I'émission matinale
elle-méme est diffusée une fois entre 06h.00 et 09h.00, sauf les capsules de nouvelles
qui pourront étre rediffusées en cours de journée et celles a étre diffusées le week-end
si exigé par TQS. Dans ce demier cas, le contrat ne limite pas spécifiquement le
nombre de rediffusions. Le producteur accorde aussi a TQS une licence exclusive de
diffusion sur Internet de [émission, nouveaux médias (diffusion sur ordinateurs,
téléphones mobiles, baladeurs numériques etc.), et DVD, ce qui inclut évidemment les
capsules de nouvelles. Ces droits valent pour douze mois pour I'émission et pour

quarante-six semaines pour les capsules de nouvelles.

[121] Le prix convenu vaut pour I'émission, incluant les capsules de nouvelles. Au
moment de la signature du contrat, TQS a versé environ le tiers du montant convenu et
le montant versé directement & @dn5 « pour et & I'acquit du producteur [la filiale de
Nexzo] et selon ses instructions ». Le solde du colit des droits de diffusion sera versé
hebdomadairement le vendredi. [l est aussi prévu que le producteur doit faire parvenir a

TQS une facture de liaison avec chacun des versements prévus.

[122] Le budget et les sources de financement sont joints au contrat. Il est & remarquer
qu’au budget de production de I'émission, il n'y a aucune provision pour l'acquisition
des droits de diffusion des capsules produites par @dn5. Plutdt, sans mention
particuliere au document, le budget de production des capsules de nouvelles est

reproduit a la suite de celui de I'émission. Sans identifier @dn5 d’aucune maniére, le
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document comprend la liste de toutes les personnes qui travailleront a leur production,
la semaine et la fin de semaine: journalistes, chefs de pupitres, recherchiste, a
Montréal et dans toutes les régions. M. Girard est identifi€¢ comme le producteur
executif. Toutes les entreprises associées a la production des nouvelles sont
mentionnées avec le montant qui leur sera versé : la filiale de Nexzo pour le montage,
Productions 4C3 HD, Speed Média, Projet Momentum TV, Point Bleu Productions, Zed
Productions. Y sont notamment prévus des provisions pour les bénéfices marginaux, un
pourcentage pour la contingence, des frais de voyage, de représentation, de
supplément d'essence, de stationnement, de cellulaire, céble, Internet etc.,, une
provision pour le temps supplémentaire, des sommes pour I'ensemble des frais
d’exploitation d'une entreprise et, fait intéressant, une somme pour l'acquisition de
droits de diffusion de matériel produit par un tiers, un autre réseau, dont on utilisera les

images selon le témoignage de M. Girard.

[123] Ces deux documents séparés constituent le budget de I'émission (définie comme
incluant les capsules) qui fait 'objet de la convention de préachat et le producteur
déclare au contrat que I'émission sera réalisée suivant le budget de production annexé.
Il est spécifiguement prévu que le contrat et ses annexes constituent I'entente compléte
intervenue entre les parties. lls remplacent et annulent toute autre entente antérieure
verbale et ne peuvent étre modifiés que par écrit signé par les représentants des

parties.

[124] Pour cette émission, toujours définie comme incluant les capsules, le contrat
prévoit précisément quels sont les termes du générique : « 9200-8525 Québec inc
(Filiale du Groupe Nexzo inc.) en collaboration avec TQS inc. ». Comme nous le
verrons, systématiquement, TQS prévoit les termes du générique a ses contrats de
préachat et exige toujours la mention de sa collaboration avec le producteur. Le contrat

ne prévoit pas d’autre mention au générique et rien de particulier n’est prévu pour les
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capsules de nouvelles ou @dn5.

[125] Les droits de diffusion de I'émission cédés en vertu du contrat a TQS le sont en
primeur et en exclusivité et le producteur s'interdit de céder a tout autre diffuseur que
TQS les droits de diffusion de 'émission avant la date fixée pour le début des droits et
pendant cette durée. TQS détient tous les droits relatifs aux commandites a la

production incluant le placement de produits dans I'émission.

[126] Comme dans les autres contrats de préachat, TQS détient le droit de controler le
contenu de I'émission mais il est plus étendu en I'espece et susceptible de modifier les
obligations de TQS a 'égard du producteur, D’abord le titre « Droit de regard de TQS »
employé au contrat pour coiffer ces stipulations n’existe nulle part ailleurs. On y prévoit
que le producteur s’engage a procéder dans les meilleurs délais a toute modification
raisonnable jugée utile et nécessaire par TQS. Si la modification requise par TQS
hausse le budget de production, celle-ci s’engage a verser, comme colts de diffusion
additionnels, un montant égal a la hausse de budget, amorti sur le solde des
versements a effectuer. Si le producteur est en défaut en termes de contenu et de
gualité technique, TQS doit lui donner un avis écrit identifiant les normes non
respectées. S'il ne s’y conforme pas, TQS peut mettre fin au contrat sans frais mais
n'est pas remboursée. Ce sont des modalités uniques dans les contrats de préachats
produits en preuve : ils prévoient habituellement que le producteur donne suite aux
demandes de TQS sur le contenu ou la qualité technique a ses frais a défaut de quoi

TQS peut mettre fin au contrat et est remboursée de toutes les sommes avancées.

[127] Toute aussi unique est la clause prevoyant que les cotes d'écoute de I'émission
ou tout autre critére subjectif quant aux qualités de I'émission ne sont pas des normes

en vertu desquelles TQS peut mettre fin au contrat sans frais. |l en découle que TQS
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s’engage a indemniser le producteur si elle décide de mettre fin au contrat en raison
des cotes d’écoute, notamment pour les frais relatifs au paiement de salaires, délai-
congé payables aux employés et contractuels travaillant sur émission (et je comprends
du texte du contrat que cela comprend évidemment les employés affectés aux capsules
de nouvelles qui en font partie), les colts de loyer, de location d’équipement, les frais
du producteur aux termes de tout contrat intervenu pour les fins de émission incluant
tout contrat avec un tiers visant la production des capsules de nouvelles et autres frais

fixes du producteur.

[128] Le producteur ne peut modifier le concept général de I'émission, le budget
global, le choix du personnel en ondes, du producteur délégué et du réalisateur de
I'émission, ni apporter de changement majeur aux scénarios ou aux plans de production

sans l'autorisation écrite de TQS.

[129] Elément important pour mon analyse, le producteur garantit qu'il a le droit de
conclure le contrat et qu’il n’en existe aucun autre qui pourrait entraver les droits cédés
a TQS, qu’il a obtenu les autorisations nécessaires ainsi que tous les droits d’auteur
nécessaires pour céder a TQS sans restriction les droits qui font I'objet du contrat. I
garantit que, sauf sur accord de TQS, aucune identification publicitaire quelle gu’elle

soit n’apparaitra dans I'émission y compris dans son générique.

[130] Le contrat prévoit plusieurs autres conditions, obligations, droits de
renouvellement. Il prévoit aussi des modalités en cas de violation par le producteur de
ses obligations en vertu du contrat. Notamment, le producteur s’engage a aviser TQS

de toute réclamation d’'une personne prétendant détenir les droits qui lui sont accordés.

[131] Aucun autre contrat écrit entre la filiale de Nexzo et TQS n’a été produit ni,





PAGE : 39

comme je I'ai déja rapporté, de contrat entre la filiale de Nexzo et @dn5, celle-ci ne
participant pas non plus au premier. De fait, les capsules d’information seront
présentées a compter du 29 septembre 2008, les bulletins de fin de semaine, le 4

octobre 2008 et, les reflets régionaux, le week-end des 11 et 12 octobre 2008.

[132] En février 2009, TQS retire I'émission « Deux laits, un sucre » des ondes, car
elle ne répond pas a ses attentes. Une nouvelle émission, toujours produite par la filiale
de Nexzo, est immédiatement introduite, « /[-Médias », comprenant toujours de
linformation selon la méme formule et encore produite par @dn5. Selon le témoignage
de M. Rémillard, cette émission a fait I'objet d'un nouveau contrat, mais ce dernier n'a

pas été produit en preuve.

[133] Au moment des audiences, TQS travaille sur une émission matinale aprés avoir
recu des projets d’émission de divers producteurs indépendants. TQS a retenu un
projet soumis par Télé-Vision, qui produit aussi des émissions pour Télé-Québec et
Astral. Des titres ont été proposés et rien n'est encore arrété, TQS poursuivant ses
discussions avec le producteur et ses ayants-droit. L’émission sera animée par le méme
trio que dans I'émission « Caféine » auparavant diffusee sur l'antenne et produite par
Point Final. L’émission comportera des capsules et des segments de nouvelles et,
selon M. Rémillard, il revient au producteur indépendant de livrer un produit qui assure
le respect par TQS des obligations de licence imposées par le CRTC. Ii est cependant

décideé que les capsules et segments de nouvelles seront encore produits par @dn5..

[134] Sur l'aspect production en tant que telle, M. Girard a témoigné a leffet que le
produit differe de ce qui existait auparavant et de ce qui est présenté sur les autres
chaines. Notamment, @dn5 ne fait pas de nouvelles en direct, faute de moyens. Les

nouvelles, de méme que les images, sont choisies par @dn5, mais il appert clairement
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de la preuve gu’elles le sont selon les orientations de TQS déja exposées. M. Girard
donnera pour exemple qu’une nouvelle portant sur la politique internationale, comme la
tenue d’élections au Liban, sera écartée parce qu'il s'agit plutét du mandat de Radio-
Canada, alors que celui défini pour guider les employés d’ @dn5 est plus urbain et plus
prés des gens. En somme, le mandat d’@dn5, tel que décrit par M. Girard dans son

témoignage, est centré sur les cibles de TQS.

[135] Les parties n’ont pas produit de copie vidéo des émissions comprenant des
capsules de nouvelles ou d'autres formes d’information produites par @dn5. Selon M.
Girard, @dn5 n’a pas cédé ses droits d’auteur a la filiale de Nexzo, seulement les droits
de diffusion, quoique la nature exacte de la transaction soit confuse : M. Girard a répété
a plusieurs reprises que la filiale de Nexzo achete ses capsules ainsi que ses émissions
et en devient propriétaire. C’est d'ailleurs ainsi que M. Desmarais a décrit la situation
dans son témoignage. Les capsules sont rediffusées dans le cadre de I'émission
d’André Arthur, produite par Vélocité, sans qu’@dn5 n’ait de contrat avec ce producteur
et alors que M. Girard ne peut préciser quelles en sont les modalités contractuelles.
Pourtant, le contrat intervenu entre TQS et la filiale de Nexzo traite de cette situation. Il
témoigne qu’aprés le générique, tant pour le bulletin de nouvelles, les reflets régionaux
et capsules d'information, il est indiqué « Produit par Agence de nouvelles @dn5 » et il
ajoute que les capsules sont fermées sur un panneau Productions Agence de
Nouvelles @dn5, alors que ces aspects sont clairement encadrés par le contrat qui en

dispose autrement.

[136] Selon M. Girard, TQS r’intervient pas dans la production des capsules de
nouvelles ou des émissions d'information produites par @dn5. Le témoignage de M.
Rémillard est plus nuancé : il en est ainsi dans la mesure ou elles respectent le format
technique, c’est-a-dire les normes techniques de Pentreprise pour la mise en ondes, et

garantissent la qualité du produit a la clientéle. Le produit doit aussi respecter les
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normes reglementaires canadiennes en vigueur et la politique de diffusion de TQS, qui
n'est pas écrite. Enfin, les capsules et émissions doivent respecter les conditions de
licence de TQS. En contre-interrogatoire, il ajoutera que les nouvelles doivent refléter
tes besoins de la clientéle, le public cible et que TQS doit s’en assurer. Selon Iui, TQS
ne contrble pas @dnb ni le contenu des capsules, mais elle peut toutefois demander au
producteur de foumir dans I'avenir un produit qui répond davantage aux attentes de son

public.

[137] M. Desmarais va plus loin. Il explique 'absence d’entente avec TQS et la filiale
de Nexzo sur un engagement d’'une durée de trois ans, par la volatilité des besoins de
TQS en information, qui pourraient changer et évoluer dans le temps, de sorte que TQS
refusait de s’engager. Cela s'est avere une réalité puisque le modele a changé a deux
ou ftrois reprises, selon M. Desmarais. La production des nouvelles par @dn5 sans
méme avoir d’entente sur le prix mais seulement sur le remboursement des codts de
production par TQS a perduré plusieurs mois. Au moment des audiences, @dn5 n’avait
d’ailleurs toujours pas de contrat écrit comportant des engagements de la part de TQS
ou de la part de la filiale de Nexzo pouvant lui assurer un minimum d'encadrement

contractuel.

[138] A I'égard du contrat entre TQS et la filiale de Nexzo, il décrit le peu d’importance
de la structure contractuelle en place sur linfluence de TQS a I'égard du produit
d’@dn5 en ces termes : « dans I'ensemble 13, je fais juste une parenthése, le diffuseur
peut donner le contrat & qui il veut, & qui il voudra pour faire n'importe quoi, il va
toujours, a ma connaissance, étre celui qui dit “C’est ¢ca que je veux mettre en ondes “.
Qu’it me le donne a moi ou qu’il le donne a Nexzo, il va toujours finir par dire :
° Regarde, c'est pas ¢a que je veux, fais d’autres choses. ” C'est pas Nexzo qui va me
le dire ». En fait, la preuve ne révéle aucune implication ou contréle de la filiale de

Nexzo sur la production des nouvelles par @dn5, si ce n'est le montage a Montréal et la
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transmission du matériel & TQS. Pour M. Desmarais, je I'ai déja mentionné, 'essentiel
est que ses capsules sont achetées puis payées et, dans les faits, c’est TQS qui

influence la teneur du produit.

[139] Par ailleurs, la production de I'émission « 170% » par TQS et sa diffusion sont
maintenues jusqu'a la fin du mois de mai 2009 parce que celle-ci était liée par des
engagements avec des annonceurs et des commanditaires dont les produits étaient
intégrés dans I'émission. De plus, TQS voulait terminer sa saison de maniéere
concomitante a celle du Canadien de Montréal. Au moment des audiences, TQS a regu
des propositions pour une émission sportive émanant de producteurs indépendants et
travaille sur un concept. Le producteur retenu est en discussion avec plusieurs
personnes pour agir comme animateurs, et a pressenti messieurs Jean Pagé et Jean

Perron, tétes d’affiche de « 1710% ».

[140] Enfin, Pémission dont le titre provisoire est « Dumont 360 », animée par M. Mario
Dumont, aussi conseiller stratégique de TQS, sera une émission d’affaires publiques
comportant des nouvelles de catégorie 1 satisfaisant les normes du CRTC. Elle sera
produite par le producteur indépendant La Presse Télg, filiale de Gesca et présentera
des chronigues par des personnes a I'emploi du producteur ainsi que des journalistes a

I'emploi de La Presse Télé ou de Gesca. Le contrat, s'il en est, n’a pas été produit.

1.10 La production indépendante, les acquisitions, I'info-publicité

[141] La production a 'interne comporte des avantages et des inconvénients, identifiés
par M. Rémillard lors de son témoignage. Dans ces circonstances, TQS est le maitre
d'ceuvre complet du projet, elle détient tous les droits d’auteur et de diffusion et peut

tirer les bénéfices de son exploitation sur toutes les plateformes de diffusion, sans
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contrainte aucune. La production interne comporte cependant des risques importants
au niveau des colts, le but étant de générer des profits, qui n’étaient pas au rendez-

vous selon la nouvelle direction.

[142] Jusgu’en juin 2008, hormis les émissions d’information, toujours produites a
l'interne, TQS construit sa grille de programmation avec des acquisitions, des contrats
de préachats de productions par des producteurs indépendants ou ses filiales de

production.

[143] Les acquisitions consistent en I'achat, par TQS, du droit de diffuser une ceuvre
déja existante, comme par exemple des séries ou des films, qui ont déja été présentés
sur d’'autres réseaux ou sont accessibles en DVD. TQS peut obtenir une diffusion
exclusive en frangais sur le temitoire de ses antennes pendant une période ou un
moment convenu. Ces ententes sont souvent conclues avec de gros distributeurs ou
producteurs, dont les majors américains. Les contrats d’acquisition produits sont de
facture similaire: ils prévoient une diffusion restreinte contre rémunération et
comportent des engagements, des garanties et des pénalités relatives a la diffusion et
aux droits d’auteur, incluant la promotion de la diffusion, qui est encadrée et effectuée a

partir du matériel habituellement fourni par e producteur.

[144] L’autre source importante d’approvisionnement est I'achat d’émissions avant leur
production. Pour ce faire, TQS a recours aux producteurs indépendants ou méne des
projets pour son propre compte par I'entremise de ses filiales de production. Les
premiers meublent les périodes de grande écoute, les autres occupent partiellement la
plage de jour. Les contrats de production relatifs aux grilles des années 2007-2008 et
2008-2009 ont été produits et montrent que TQS avait principalement recours aux

producteurs indépendants pour le preachat de droits de diffusion d’émissions et, dans
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une moindre mesure, a la diffusion d’ceuvres produites par I'entremise de ses filiales.

[145] Les contrats précédant les événements ayant donné lieu au présent litige sont

de méme facture, quoiqu’apres I'arrivée de Remstar, certaines modalités aient change.

[146] Les contrats identifient le producteur, qui céde a TQS les droits exciusifs de
diffusion d’une émission a produire sur la base de représentations tant au plan du
scénario, que de la réalisation, des animateurs et ou des comédiens et du budget. TQS
acquiert ces droits pour un nombre déterminé de diffusions des épisodes et une période
donnée. Auparavant, la licence incluait rarement la diffusion sur Internet ou les
nouveaux médias et en DVD. Depuis larrivée de Remstar, ces licences sont accordées
aux contrats de préachat en méme temps que la diffusion sur 'antenne en primeur et
en reprise. Le contrat peut aussi inclure le droit de trouver des commandites a la
diffusion et parfois a la production. Le contrat peut aussi prévoir des options de
renouvellement. Certains contrats produits comportent des avenants ajoutant une

rediffusion a celles déja convenues.

[147] D’autres obligations sont prévues de maniére systématique. C’est le cas de la
mention au générique qui est toujours la méme : le producteur, en collaboration avec
TQS. Le producteur doit libérer tous les droits d’auteur pour tout matériel utilisé dans la
série d’émissions avec garantie a cet égard. l.e producteur ne peut utiliser ou vendre
les émissions ou le matériel ailleurs, sur un autre réseau, sur Internet ou autrement.
Certains contrats mentionnent qu'il faut 'accord de TQS pour ce faire. Le contrat prévoit
aussi des restrictions pour I'animateur limitant ses possibilités d’agir ailleurs pour ne pas
nuire a I'’émission ou a l'image de celle-ci. Il prévoit 'obligation de respecter le budget et

si dépassement, aux frais du producteur.
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[148] Tous les contrats, sauf quelques exceptions, prévoient le droit de TQS
d’approuver chague émission (le producteur fournit d’ailleurs des copies d’approbation)
et d’annuler le contrat si I'’émission ne correspond pas a ses standards ou au projet tel
que présenté. TQS peut demander des changements sinon elle peut annuler e contrat
et le producteur doit rembourser TQS. Mais TQS doit offrir au producteur de faire les
changements a ses frais. C’est la norme la plus fréquente. Dans certains cas, TQS peut
aller sur le plateau de tournage. Pour des émissions trés associées a TQS, celle-ci peut

demander des changements pour les prochaines émissions, mais c'est plus rare.

[149] Coté monétaire, il arrive exceptionnellement que TQS avance de I'argent et pour
une portion minime de la somme globale seulement. En général, le paiement

commence avec la livraison, selon la séquence de production.

[150] Certains producteurs ont loué les locaux et services des équipes de production
de TQS. « Flash » est un exemple. Le contrat en prévoit les modalités, le réalisateur est

celui du producteur et la production est sous la responsabilité de ce dernier.

[151] Avant la liquidation de ses filiales de production, Point Final, TQS pilote aussi
des projets pour son propre compte, par leur entremise. Malgré I'absence de contrainte
soulignée par M. Rémillard lors de son témoignage, les contrats conclus entre Point
Final et TQS introduits en preuve sont cependant de facture similaire & ceux conclus
avec les producteurs indépendants. lls comportent les mémes clauses, incluant celles
relatives aux droits de diffusion, n’accordent pas plus de droits & TQS en temmes de
regard sur le contenu de I'émission quoique que cette limite puisse n’'étre que théorique
en realité, et Point Final accorde les mémes garanties. l.es contrats prévoient aussi la

location des services de TQS et des locaux pour la production dans les mémes termes
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que ceux utilisés dans les contrats de producteurs indépendants qui font de méme. Le
générique est tout aussi identique : « Produit par Point Final en collaboration avec
TQS ». Les modalités de paiement different en ce que les sommes sont payées en un
seul versement, généralement apres que I'émission ait été livrée ou, au moins, aprés la

signature du contrat.

[152] Il est a noter que Point Final peut produire ses émissions ailleurs que dans les
locaux et sans le personnel de TQS comme lillustre un contrat produit au dossier et
signé par TQS ainsi que Point final, ne comportant aucune stipulation relative a 'usage
des studios de TQS ou a son personnel. Il n'y a pas de preuve que cela ait été contesté

par un syndicat TQS.

[153] Aprés avoir annoncé sa décision de recourir exclusivement a la production
indépendante et son souhait de renouveler sa grille, TQS regoit beaucoup de projets.
M. Rémillard a témoigné a leffet que TQS communique aussi aux producteurs
indépendants ses besoins pour le développement de projets susceptibles de répondre a
ses attentes. Notamment, elle peut faire un appel d'offres et fournir des spécifications
comme le genre propre d’émission recherché, par exemple une émission de santé ou
du matin, les paramétres budgétaires déterminés par TQS ainsi que le public ciblé par
'antenne dans le cadre de ce projet. Pour des émissions susceptibles de lui permettre
de satisfaire ses conditions de licence a I'égard de l'information, TQS en communique
les termes. Dans ce processus, les projets peuvent porter un titre de travail, qui peut
méme étre suggéré par TQS. S’ils sont retenus, TQS et le producteur indépendant

signent une convention de préachat des droits de diffusion.

[154] Comme expliqué plus haut, les contrats conclus par la nouvelle direction et

produits au dossier sont similaires a ceux conclus auparavant, hormis le fait qu'ils
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semblent plus normalisés, accordent systématiquement & TQS des droits de diffusion
plus étendus sur les autres plateformes que la télévision. lls se distinguent aussi par

une nouvelle pratique concernant I'autopromotion dont je discuterai plus bas.

[155] Enfin, TQS diffuse aussi des info-publicités. Elle se limite alors a vendre du
temps d’antenne a une entreprise pour la promotion de ses produits. l.a fréquence de
diffusion, I'noraire et le taux sont négociés entre les parties. On a produit a cet effet les
bons de commande 2007 et 2008 et je ne trouve pas de changement au niveau de la

pratigue a ce sujet.

1.11 L’autopromotion et 'auto-publicité

[156] Les activités de production d’autopromotion consistent en la conception, la
scénarisation et la réalisation de segments audio-visuels ayant essentiellement pour
objectif de faire la promotion de la grille de programmation diffusée sur les ondes de
TQS.

[157] Les capsules dautopromotion s’insérent entre les segments de publicités
commerciales et attirent I'attention du téléspectateur sur les émissions du jour ou de la
semaine a venir, en y indiquant I'neure et la jounée des émissions. Elies peuvent

prendre la forme de bande passante dans le bas de I'écran.

[158] De temps a autre, les activités de production d’autopromotion consistent
également en la réalisation de segments audio-visuels scénarisés ayant pour objectif de

remercier la clientéle, c’est-a-dire les annonceurs, nommés « TQS en action ».
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[159] Jusqu’au 1% juin 2008, les activités d’autopromotion générale et spécifique sont
réalisées a finteme par des employés de TQS, que ce soit pour la promotion du
cinéma, des séries américaines, des émissions produites par TQS ou Fune de ses

filiales, des bulletins d’information, bref, de toutes les émissions mises en ondes a TQS.

[160] Dans les contrats de préachat produits au dossier, on trouve généralement des
clauses prévoyant que le producteur donne accés a I'émission ou a des extraits a cette
fin et que les auto-publicités, spécifiques et générales, sont produites par TQS ou son
service de l'autopromotion. Les contrats signés par Point Final, la filiale de TQS,
comprennent des mentions au méme effet. Parfois, le contrat signé avec un producteur
indépendant prévoit que des extraits aux fins d’autopromotion sont préparés par celui-ci
sous la supervision du service d’autopromotion de TQS. A partir de ces extraits bruts,
les employés syndiqués de TQS du service de l'autopromotion procedent a la
conception, la scénarisation et la réalisation d’'une publicité d’autopromotion conforme a
Iimage de TQS. Occasionnellement, TQS demande aux producteurs de fournir eux-

mémes des autopromotions.

[161] Les contrats d'acquisition montrent gqu’en ce qui concerne les acquisitions de
séries, émissions ou films existants, le matériel télévisuel de promotion est
généralement déja disponible, préparé et fourni par le producteur ou le distributeur avec

'’émission ou le film et son utilisation est encadrée au contrat.

[162] A cette époque, cing réalisateurs sont affectés a I'autopromotion, de méme qu'un
coordonnateur a la réalisation d’auto-publicités, et sont des employés syndiqués,
permanents ou réguliers. Les principales taches des uns et de l'autre sont décrites a la

convention collective. Ces activités nécessitent aussi le support technique des
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employés permanents ou réguliers visés par l'unité de négociation détenue par le
Syndicat des employés de l'ingénierie de TQS (FNC-CS3SN), notamment des monteurs
postproduction et postproduction audio, des infographistes, vidéographes et d'autres
personnes a l'occasion, dont des pigistes, ainsi que des employés permanents ou
réguliers visés par I'unité de négociation détenue par le Syndicat des employés de TQS
(FNC-CSN), notamment les lecteurs-rédacteurs-journalistes des émissions concernées

par l'auto-publicite.

[163] Depuis la décision de TQS de mettre un terme a ses activités de production
interne, la pratique ayant cours pour les acquisitions est généralisée. Les contrats de
préachat ou de production signés par la nouvelle direction de TQS prévoient désormais
que le producteur doit livrer en méme temps que I'émission acquise et libres de tous
droits, des autopromotions ou bandes-annonces de la nature et de la durée spécifiées

au contrat et dans un format choisi par TQS.

[164] Aucune preuve n’a cependant été administrée a l'effet que cela pouvait impliquer
autre chose que faire un montage d’extraits du produit, comme insérer le logo de TQS,

ou des images provenant de TQS ou identifier verbalement la station.

[165] Depuis lors, TQS diffuse le matériel d’autopromotion fourni par les producteurs,
reduisant de maniere significative ses activités en cette matiere méme si elle en a
encore. Ainsi, trois realisateurs a 'autopromotion permanents ou réguliers ont été mis a
pied. D’autres employés ont quitte leur emploi et ces postes ont été abolis, certains ont

vu leur emploi fusionné avec un autre, devenant réalisateurs-monteurs.

[166] Enfin, aucune preuve n’a éte administrée concernant le changement de marque

de TQS et l'autopromotion qui y est associée, de sorte que la présente décision ne
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dispose pas de ce volet de la situation.

1.12 La production commerciale de publicité

[167] La publicité commerciale est «la» source de revenus pour la télévision
généraliste privée, comme TQS. Avant les événements en cause en ['espéce, les
publicités nationales diffusées sur le réseau sont réalisées par des agences de publicité
ou des producteurs indépendants souvent pour des grandes entreprises qui retiennent

directement leurs services.

[168] Les publicités diffusées sur les stations régionales seulement sont divisées en
deux catégories. Une petite partie des publicités locales ou régionales provient de
clients nationaux ou régionaux qui ont déja leur message publicitaire, produit par une
agence de publicité, un producteur indépendant ou par le concurrent TVA, et achétent

du temps d’antenne.

[169] Cependant, la majorité des publicités locales ou régionales est produite a
linterne par les stations régionales de TQS. A Montréal, outre les publicités
commerciales nationales, des pigistes non syndiqués réalisent la production de
publicités locales ou régionales, en nombre inférieur. Une seule salariée syndiquée
s’occupe de la coordination et de 'embauche des pigistes requis pour cette activite.
Cependant, pour les publicités regionales et locales montréalaises, le travail de
tourmage, de montage, d’'infographie, de postproduction vidéo et audio est accompli par
des employés syndiqués permanents ou réguliers du Syndicat des employés de
Pingénierie de TQS (FNC-CSN) et par des pigistes.
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[170] La meécanique de production commerciale est la suivante. La clientéle régionale
et locale est sollicitée ou communigue directement d’elle-méme avec le département
des ventes de TQS, afin de discuter d’'une campagne publicitaire et conclure un contrat

de vente de temps d’antenne.

[171] Le personnel du département des ventes dans les régions est composé de
cadres et d’employés non-syndiqués. Le contrat intervenant entre TQS et le client
consiste en un contrat de vente de temps d’antenne et des colts afférents a cette

vente. Le client paie & TQS le prix convenu pour la diffusion de sa publicité.

[172] Lorsqu’une production commerciale est effectuée par TQS, un deuxiéme
document visant la production d’'un message publicitaire est complété par les
représentants aux ventes de TQS et le client. |l établit les modalités relatives a la
production d’'une publicité pour le client de méme que le colt projeté associé a la
réalisation de ce message publicitaire. Ainsi, en plus du prix de temps d'antenne, le

client paie également le prix afférent a la réalisation de son message publicitaire.

[173] Cependant, le colt associé a la réalisation de la publicité commerciale est,
comme il est d'usage dans le milieu, remis au client par TQS sous la forme d'une
remise de temps d'antenne. Cela consiste a remettre au client 'équivalent des coflis
associés a la production commerciale en temps d’antenne commercial que TQS a de
disponible en inventaire, sur la plage horaire déterminée par TQS, en sus du temps
d'antenne déja fixé par le contrat de vente. Cette fagon de faire est appréciée de la
clientele et assure la vente de temps dantenne. Tous les diffuseurs régionaux

procedent de la méme fagon, y compris a Montréal et il s’agit d’'une pratique d’industrie.
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[174] Une fois le document de production commerciale complété entre le client et TQS,
le département des ventes achemine au département de la production commerciale une
réquisition de production, généralement complétée par une adjointe administrative sur
la foi des données recueillies par le représentant aux ventes, comprenant notamment le
nom du client, la durée du message publicitaire produit, le montant du budget alloué a
la production et les informations générales relatives a la production dont les dates de

mise en ondes.

[175] Le directeur de la réalisation commerciale remet a un réalisateur compris dans
'unité de négociation la réquisition de production qui constitue une assignation de
travail. Le réalisateur convient avec le client du scénario de la réalisation de la publicité
commerciale souhaitée. En cas de dépassement de colt, le client peut refuser et le
contrat est annulé. Si le client accepte, il se voit remettre la différence entre le montant
prévu et le montant réel en remise de temps d’antenne supplémentaire ou TQS lui
facture le dépassement de colt. Le réalisateur effectue le calcul des frais de la
réalisation en fonction de la grille du colt de production établie par TQS, tenant compte

du taux horaire des employés impliqués et du colt d'utilisation des équipements.

[176] Le réalisateur exécute la production commerciale en y requérant les ressources
techniques nécessaires comme un caméraman, un lecteur, un monteur, un rédacteur,
etc. La publicité commerciale produite est ensuite diffusée sur les ondes de TQS
suivant les paramétres fixés par le contrat de vente de temps d’antenne et le client
acquitte le montant fixé par le contrat de vente de temps d’antenne auprés de TQS, et

le colit de la production de son message publicitaire, s'il y a lieu.

[177] La publicité commerciale ainsi produite par TQS et payée par e client appartient
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a ce dernier en propre, de sorte gu'elle peut étre diffusée par TVA ou Radio-Canada,
mais TQS conserve dans ses archives commerciales toutes les publicités commerciales

produites et diffusées sur ses ondes, accessibles aux clients seulement.

[178] Avant le 22 juin 2008, la production commerciale de publicité implique des
effectifs syndiqués permanents ou réguliers. A Montréal, la coordonnatrice de la
production commerciale coordonne |'engagement des pigistes pour réaliser les
publicités et ces activités impliguent un monteur post production audio, des
caméramans, un monteur post production vidéo, un infographiste, selon les besoins de
la production. En région, ces activités requierent des réalisateurs, rédacteurs,
techniciens de production ou opérateurs comme des caméramans, monteurs, toujours
selon les besoins de la production. Toutes ces personnes sont aussi affectées a
d’autres taches de production dans le cadre des autres volets de la production réalisée

al'époque a TQS.

[179] Jusgu’en avril 2008, I'entente de service avec Radio-Canada, expirée depuis,
comporte un volet relatif a la production commerciale en région. Elle prévoit que les
départements des ventes et de la production commerciale de TQS assument tout le
travail nécessaire pour le compte de Radio-Canada, en matiére de ventes de temps
d’antenne et de production commerciale. Les représentants de TQS vendent aussi du
temps d’antenne pour le compte de Radio-Canada et les réalisateurs de TQS réalisent

aussi de la production commerciale de Radio-Canada.

[180] A compter du mois d’avril 2008, Radio-Canada commence progressivement a se
doter, en region, d’'un département des ventes et embauche des représentants aux

ventes, non-syndiqués, dont plusieurs en provenance de TQS.
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[181] A compter du 22 juin 2008, les employés de TQS ne font plus aucune production
commerciale pour le compte de Radio-Canada en région suite a la décision de cette
demiere de mettre fin & son entente de service avec TQS. Radio-Canada décide de ne
pas offrir de services de production commerciale a ses clients mais de les référer a des

producteurs indépendants s'ils veulent faire produire leur publicité.

[182] Au méme moment, TQS inc. cesse la production interne de messages
publicitaires a ses établissements de Trois-Rivieres, Sherbrooke, Saguenay et a
Montréal, n'offrant plus de service de ce genre a sa clientéle. Tous les employés
permanents ou réguliers assignés a la production commerciale ont fait 'objet de mises

a pied.

[183] TQS continue de diffuser de la publicité sur ses ondes. Rien n'a changé au
niveau des publicités nationales, mais la production commerciale régionale et locale
diffusée par TQS dans les régions est maintenant produite par les entreprises fondées
par d'ex-employés de TQS et impliguées dans la production de linformation pour
@dn5 : Point Bleu Productions en Mauricie, Zed Productions & Saguenay, Projet
Momentum TV en Estrie. Cette publicité régionale peut aussi avoir été faite par d'autres

producteurs et par des concurrents, comme le Groupe TVA.

[184] De la méme maniere, une partie de la production commerciale régionale et
locale diffusée sur les ondes du Groupe TVA et de Radio-Canada dans chaque région
provient des entreprises Point Bleu Productions, Zed Productions, Projet Momentum
TV.

[185] A Montréal, la majorité de la production commerciale locale diffusée sur les
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ondes de TQS est effectuée par I'entreprise Dalbec, Julie, fondée le ou vers le 20 mai
2008, par une ex-productrice commerciale non syndiquée de TQS. Cette entreprise
déclare que ses activités consistent en la production de publicités, panneaux de
commandite, vidéoclips et émissions. L'entreprise fait notamment de la production
commerciale pour le compte de clients diffusant des publicités commerciales sur les
ondes de TQS ainsi que sur celles d'autres diffuseurs, mais aussi par d'autres
producteurs. Mais a Montréal, |la production commerciale est aussi faite par d’autres

producteurs.

[186] Depuis juin 2008, TQS a comme politique de référer les clients locaux ou
régionaux, qui ont besoin de services de production de la publicité a diffuser sur ses
ondes, aux entreprises fondées par ses ex-employés, pour les aider. TQS n’a fait aucun

appel d'offres pour choisir les entreprises référées qui n'ont fourni aucune soumission.

[187] Le client n'a aucune obligation de procéder avec I'entreprise suggérée et peut
choisir lui-méme son producteur. Hormis un contrat conclu avec Speed Media a
Québec, TQS n'a aucune entente avec les entreprises formées par ses ex-employés
pour leur référer ses clients commerciaux. Ces entreprises n’ont pour leur part pris

aucun engagement de produire tous les messages publicitaires des clients référés par
TQS.

[188] Le processus de vente du temps d'antenne a TQS reste inchangé. Les
représentants aux ventes de TQS sollicitent de la clientéle dans leur région respective
et proposent au client une soumission en fonction de son budget. Le contrat de vente
de temps d’antenne entre le client et TQS comprend les mémes informations

gu'auparavant.
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[189] Pour les clients qui n'ont pas de message publicitaire en main, le représentant
des ventes de TQS référe Point Bleu Productions en Mauricie, Zed Productions a
Saguenay et Projet Momentum TV en Estrie, pour la production de leur publicité
commerciale. Le client n’a aucune obligation de faire affaires avec 'une ou l'autre de
ces entreprises mais, en pratique, la grande majorité des clients qui requéraient les
services des départements régionaux de production commerciale a TQS avant le 22
juin 2008 ont recours a ces entreprises. Celles-ci traitent directement avec le client de
toutes les questions relatives aux colts de production de la publicité commerciale, sans

aucune intervention de TQS.

[190] Une fois le contrat de vente de temps d’antenne intervenu entre le client et TQS,
le département des ventes de TQS achemine des informations de base reliées a cette
venie de temps d'antenne a Point Bleu Productions en Mauricie, Zed Productions a
Saguenay, Projet Momentum TV en Estrie, s'ils sont choisis, par courriel ou par
téléphone, comme rlidentification du client, la date de mise en ondes, la durée de la
publicité, etc. L’entreprise de production référée prépare alors une réquisition de
production. La réquisition de production commerciale est remise & un réalisateur de la
maison de production et constitue une assignation de travail. Le réalisateur contacte le
client pour connaitre ses instructions et convenir du scénario de la réalisation de la
publicité commerciale souhaitée, des coiits, de I'échéancier, et toutes les autres

modalités, sans aucune intervention de TQS.

[191] Si un dépassement de co(t de production prévu est anticipé, un employé de
Fentreprise de production contacte le client pour régler ce probléme. Si le client refuse,
le contrat de production commerciale est annulé. S'il accepte, il s’engage a payer la

différence.
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[192] Point Bleu Productions en Mauricie, Zed Productions a Saguenay, Projet
Momentum TV en Estrie effectuent la production commerciale avec les ressources
techniques gu’elles ont embauchées comme des caméramans, lecteurs, monteurs,
rédacteurs, etc., sans aucune intervention de TQS. Elles utilisent 'équipement obtenu

dans les circonstances décrites plus haut.

[193] La publicité commerciale ainsi produite est diffusée sur les ondes de TQS
suivant les parametres fixés par le contrat de vente de temps d’antenne. Elle peut aussi
étre acheminée & TVA ou & Radio-Canada pour y étre diffusée si le client le souhaite,

comme avant le 22 juin 2008.

[194] Le client acquitte le prix fixé par le contrat de vente de temps d’antenne auprés
de TQS. Il paie le prix fixé par la facture de production commerciale directement auprés

de 'entreprise de production.

[195] Afin de favoriser le maintien des relations commerciales avec les clients qui
achétent du temps d'antenne, la pratique de remise du temps d’antenne s'est
poursuivie jusqu’en avril 2008, les clients de TQS ayant pu présenter la facture de
production commerciale émise par le producteur pour obtenir une remise de temps

d’antenne de TQS d'une valeur équivalente aux colts de production encourus.

[196] A compter du mois d'avril 2009, TQS a cessé progressivement cette pratique de
maniére générale, dans toutes les régions. En effet, en raison des faibles cotes
d’écoute, la valeur du temps d’antenne a dramatiquement chuté, de telle sorte que TQS

a décidé de ne plus remetire en temps d’antenne le colit associé a la production
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commerciale.

[197] Point Bleu Productions en Mauricie, Zed Productions a Saguenay, Projet
Momentum TV en Estrie produisent aussi des publicités commerciales pour le compte
de clients de Radio-Canada dans les régions. Dés juin 2008, Radio-Canada a accepté
de référer ses clients ayant besoin de production commerciale & Projet Momentum TV
et Point Bleu Productions. Les publicités locales ou régionales diffusées sur ses ondes

sont aussi réalisées par d’autres producteurs.

[198] A Montréal, TQS a la méme politique que celle en région et elle référe ses clients
ayant besoin de production commerciale pour leur publicité locale ou régionale a
I'entreprise Dalbec, Julie. Aucun contrat écrit ne lie TQS inc. et I'entreprise Dalbec,

Julie.

2. LA PREUVE EXTRINSEQUE

[199] M. Bellerose a témoigné sur ses expériences antérieures a son emploi chez
TQS, lesquelles lui ont permis de connaitre les conditions du marché de la production

télévisuelle au Québec.

[200] Chez TVA, ou M. Bellerose a travaillé a titre de gestionnaire pendant plusieurs
années, une partie de la production était réalisée a linterne, une autre par une filiale de
production, JPL Productions devenue ensuite TVA Productions. |l témoigne aussi des
avantages de la production interne : I'exploitation des droits sur toutes les plateformes

sans restriction, maitrise d’ceuvre sur le projet. Tant TVA que Radio-Canada ont de
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grandes capacités de production qui dépassent beaucoup celles de TQS. De plus, le
mode de fonctionnement de la production par filiale est similaire chez TVA a ce que jai
décrit plus haut pour TQS : JPL ou TVA Productions loue les studios ou les ressources

humaines du diffuseur.

[201] Malgré ses grandes capacités de production, TVA a aussi recours a la
production indépendante par préachat pour des projets qui lui sont soumis ou gu’elle
sollicite. Certains producteurs ont en effet développé une expertise particuliére comme
par exemple la fiction, d'ou l'attrait de travailler avec eux, outre l'accés aux crédits
d'impét et au financement accessible & la production indépendante. Ces diffuseurs ont
aussi recours aux acquisitions de séries ou films. Les distributeurs les proposent a tous
les diffuseurs et font jouer la compétition, choisissant celui qui offre les meilleures

conditions.

[202] M. Bellerose a aussi été producteur pendant quelques années. Il témoigne que
ces procédés, préachat et acquisitions, existaient & cette époque dans Findustrie. Il
soumettait un projet avec budget et structure de financement ainsi que l'identité des
personnes-clé : animateurs, chroniqueurs etc.., discutait avec le diffuseur, ajustait le tir
au besoin et produisait. Le diffuseur pouvait aussi commenter en cours de route et, pour
renouveler la série ou poursuivre le projet, le producteur a intérét & ajuster le produit en
conséquence. Un client diffuseur était Astral qui n’exploite que des chaines spécialisées
diffusant des émissions produites a I'externe par préachat ou acquisitions dont il achéte

les droits de diffusion.

[203] Le temoin a aussi produit des extraits de conventions collectives liant des
diffuseurs généralistes a leurs syndicats et portant sur la sous-traitance, la coproduction

et la production externe. En contre-interrogatoire, M. Bellerose a reconnu n’avoir jamais
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participé a la négociation des conventions collectives produites par I'employeur, ni a
celles de TQS.

3. REPRESENTATIONS DES PARTIES

3.1 _Représentiations des procureurs des syndicats

[204] Les procureurs attirent Pattention du tribunal sur le fait que la décision de TQS de
sous-traiter ses activités de production a provoqué une véritable saignée dans les
unités de négociation des syndicats impliqués dans la présente affaire. It y avait trois
cent quatre-vingt-neuf employés inclus dans les différentes unités de négociation et, au
25 mai 2008, deux cent vingt-cing ont regu des avis de mise a pied. En réalité, le plan
d’affaires des nouveaux propriétaires de TQS est de mettre un terme a toute production
a linterne, toutes catégories confondues, et de la confier & des tiers. Actuellement,

TQS, n'agit plus que comme un diffuseur.

[205] Les conventions collectives contiennent toutes une interdiction faite a
I'employeur de sous-traiter les activités visées par le cerificat d’accréditation. Les
procureurs font une revue des principales sentences arbitrales portant sur
I'interprétation et I'application des clauses de sous-traitance et ils en dégagent les

éléments suivants :
* Une clause de sous-traitance a pour objet, comme toute autre

clause de la convention collective, de limiter, d'encadrer ou de

restreindre I'exercice des droits de gérance de I'employeur;

* |l y a lieu dlinterpréter une telle clause de fagon libérale afin
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d’assurer la réalisation des objectifs poursuivis par les parties qui

lont adoptée;

e Les objectifs d'une telle stipulation sont d’assurer une certaine
sécurité d’emploi aux membres d’une unité de négociation et la

stabilité de cette derniére.

o Les clauses de sous-traitance doivent se lire du point de vue des
négociateurs et rédacteurs de convention collective, qui ne sont
pas des techniciens du droit, en tenant compte des objectifs
poursuivis d’assurer la sécurité d’emploi des membres de l'unité de

négociation et la stabilité de cette derniére.

» En présence d'une telle clause, il faut présumer qu’a la signature
de la convention collective, les parties voulaient protéger, en faveur

des employés, le travail qui leur était alors confié.

o Les expressions «sous-traitance», «sous-contrat», «contrat a
forfait a un sous-traitant», « contrat d'entreprise » sont des

synonymes.

e Ce n'est pas la forme ou la qualification du contrat qui est
importante, mais son objet et ses effets en regard de la mise en

ceuvre de la clause de la convention collective.

[206] Les procureurs ont soutenu que les syndicats impliqués dans la presente affaire
ont rencontré le fardeau de preuve qui leur incombait. En fait, selon eux, il n'y a pas de
réelle contestation & I'égard des faits mis en preuve au soutien de chacun des griefs,

c'est plutdt leur qualification qui est en cause en regard des clauses de sous-traitance
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prévues aux conventions collectives sous étude. |l ressort clairement de la preuve que
lemployeur n'a pas cessé ses activités de production, ce sont des tiers qui les
assument et ce, aux conditions posées par TQS. Les sous-traitants doivent livrer un
produit conforme aux atientes du donneur d’'ouvrage qu’est TQS. Ces sous-contrats
sont des contrats d’entreprise au sens de l'article 2098 du Code civil du Québec. De
plus, il n’est pas nécessaire de rechercher des éléments de controle et de subordination

pour conclure & une situation de sous-traitance.

[207] Enfin, ces sous-contrats ayant également donné lieu a des mises a pied selon la
preuve adminisirée devant le tribunal, toutes les conditions prévues aux conventions

collectives sont satisfaites pour que I'interdit de sous-traitance soit applicable.

[208] En ce qui concerne linformation, TQS n’a pas mis un terme a ses activités.
L’entreprise les a poursuivies en demandant a un tiers de produire des capsules
d’information et des bulletins de nouvelles de catégorie 1. TQS diffuse également des
publicités commerciales, de I'auto-publicité et émissions diverses autrefois réalisées par

les employés visés par les unités de négociation.

[209] TQS a maintenu ses activités de production commerciale jusqu’au 22 juin 2008
et, aprés cette date, cette production a été assumée dans toutes les régions du Québec
par des entreprises telles que Point Bleu Productions a Trois-Riviéres, Productions Julie
Dalbec a Montréal et Projet Momentum TV a Sherbrooke en lieu et place de TQS et les
employés des unités de négociation en cause ont été mis a pied. Ces entreprises ont
toutes été fondées par des employés ou des cadres licenciés de TQS alors qu’ils
étaient toujours a 'emploi de I'entreprise et ont embauché presqu'exclusivement des
ex-employés de TQS. De plus, celle-ci leur a donné la garantie que ses clients leur

seraient référés pour la production commerciale. L'entreprise a maintenu son
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département des ventes de publicité et a conservé a son emploi les représentants aux
ventes. Vers la fin du mois de juin 2008, les entreprises Projet Momentum TV Inc. a
Sherbrooke, Zed Productions a Saguenay, Point Bleu Productions a Trois-Rivieres et
Productions 4C3 HD ont toutes pris possession des équipements audio-visuels de TQS
au moyen d’'un prét a titre gratuit. Aucun contrat écrit ne lie ces entreprises a TQS pour
leurs services. En realité, d’affirmer les procureurs, rien n’a changé. La vente du temps
d'antenne et la production commerciale se font de la méme maniére avant et aprés le
22 juin, a la seule exception que le client doit faire deux chéques au lieu d'un seul. Il est
manifeste que TQS exerce toujours un contrdle de son activité de production

commerciale.

[210] En ce qui concerne la situation de Montréal, article 1.04 (d) de la convention du
Syndicat des realisatrices et réalisateurs en auto-publicité prévoit que, pour les fins de
la production commerciale montréalaise, ils sont considérés hors unité et le syndicat n'a
aucune prétention a leur sujet ni sur le travail de réalisation de la production
commerciale puisque ce travail n’était pas habituellement accompli par les réalisateurs.
Toutefois, les employés du Syndicat des employés de l'ingénierie sont visés par les
griefs, car ils accomplissaient du travail relié a la production commerciale qui a été

confiée a des tiers.

[211] En ce qui a trait a linformation, TQS produisait avant le 31 aolt 2008 des
builetins de nouvelles ia semaine et les fins de semaine. Ces émissions ou bulletins de
nouvelles étaient produits et réalisés aux installations de TQS par ses employés
syndiquées. Vers la fin du mois d’aolt, TQS a confié aux entreprises Nexzo et @dn5 la
production et la réalisation du volet information exigé par le CRTC qui a imposé la
diffusion de nouvelles de catégorie 1 comportant un volet local et régional. Il est a

souligner que ce contrat a été octroyé sans appel d'offres. Tous les employés affectés
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a ce travail ont été mis a pied.

[212] Les procureurs résument ainsi a leurs notes écrites la situation en ce qui
concerne la reéalisation et la production de bulletins de nouvelles et capsules

d’information :

« La valse des sous-traitants se danse ainsi: TQS inc. a un conirat maitre avec
« 9200-8523 Québec inc. » (« Nezxo »), laquelle produit les émissions ol la
diffusion de nouvelles est intégrée, sous la forme de capsules d’information
diffusées dans l'émission du matin et dans I'émission du midi, produit les
bulletins d’information la fin de semaine (17h30 & 18h00) et les émissions dites
de « reflets régionaux » diffusées en région; « Agence de nouvelles ADN5 inc. »
les realise toutes, a Montréal et en région, et fait affaires avec « Projet
momentum TV inc. », « Zed Productions » (9198-1688 Québec inc.), « Points
Bleu Productions » et « Production 4C3 HD » pour le support technique et autres
services connexes.

Pour la production des capsules d’information, des bulfletins d’information et des
reflets régionaux, i est admis que les producteurs indépendants dont les
productions sont diffusées sur les ondes de TQS ont a leur emploi des employés
qui exercent des fonctions de méme nalure ou des fonctions similaires aux
fonctions syndiquées qui étaient exécutées par les employés permanents ou
reguliers mis a pied de TQS. »

[213] En ce qui a trait aux activités de production d’autopromotion, les procureurs
soulévent que TQS avait a son emploi cing réalisateurs affectés a ce travail et qu'aprés
le 1% juin 2008, trois réalisateurs ont été mis & pied. TQS demande de maniére
systématique aux producteurs des émissions qu'elle acquiert de réaliser et de produire

I'auto-publicité.

[214] TQS produisait elle-méme des émissions diverses telles que I'émission matinale
Caféine et 'émission sportive 110%. Au mois de mai 2009, TQS a cessé de produire et
de diffuser ces émissions. Or, & compter du mois de septembre 2009, I'émission 110%

et 'émission matinale reprendront 'antenne avec les mémes animateurs mais ne seront
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plus réalisées ni produites par des employés de l'unité de négociation.

[215] Avant le 29 septembre 2008, TQS diffusait des productions indépendantes
réalisées dans ses studios. Le travail de réalisation et de production était alors effectué
par des employés des unités de négociation. TQS a cessé de produire ces émissions et
a confié a des tiers le soin de produire 'ensemble de sa programmation d'émissions
diverses. TQS diffusait également des émissions acquises de producteurs
indépendants. Le travail de diffusion a antenne était assuré par les employés des
unités de négociation. Selon les procureurs, depuis le 29 septembre 2009, toutes les
émissions diverses sont produites et réalisées par des producteurs indépendants qui
ont a leur emploi des personnes qui exercent des fonctions similaires a celles des

employés des unités de négociation.

[216] En somme, de plaider les procureurs, rien n’a véritablement changé sauf que le
travail auparavant effectué par des employés membres des unités de négociation I'est
maintenant par de tierces entreprises qui, de surcroit, 'exécutent par I'entremise des
mémes personnes puisque leur personnel est constitué d’ex-employés de TQS. Ces
entreprises ont toutes été fondées par d'anciens employés ou cadres de TQS alors que

ces personnes étaient toujours a I'emploi de TQS.

[217] Selon les procureurs, la transaction concernant la vente d'équipements audio-
visuels est plutét questionnable. TQS a vendu ces équipements a la compagnie 9068-
3897 Québec Inc, une entreprise liée a @dnb5, lesquelles, a leur tour, ont vendu ces
équipements a leurs sous-traitants. Dans leur plaidoirie écrite, les procureurs écrivent

ce qui suit a ce sujet :

« Donc, des équipements achetés de TQS par « 9068-3897 Québec inc. » :





PAGE : 66

(a) Que « 9068-3897 Quebec inc. » n'a jamais eu en sa possession,

(b) Dont la possession est passée immédiatement aux sous-traitants « Projet
momentum TV inc. » a Sherbrooke, « Zed FProductions » (9198-1688 Québec
inc.) & Saguenay, « Points Bleu Productions » a Trois-Rivieres, « Productions
4C3 HD » a Montréal et « Speed Médias » a Québec.

(c) Pour lesquels les sous-traitants ont été initialement consultés :

«R je pense que c'était bien clair la valeur des équipements, la valeur
était 13, c'étaient des lots, ils ont dit: * Regarde, il y en a pour tant d'argent,
¢a, ¢a vaut tant pour telle place, si tu les divises, Sherbrooke, Iui en prend
pour... il a besoin de ga pour travailler. +

Q O.K.
R Farce gue les gens on leur a demandé: * Qu'est-ce que t'as
besoin? +

(Notes sténographiques, 10 juin 2009, p. 113

(d) Pour lesquels certains sous-traitants (« Speed Médias », Québec) ont
d’abord loués, ensuite achetés, mais dont le solde du prix de vente a été
cédé a un tiers (« Studios Mel's »)

(e} Pour lesquels certains sous-traitants (« Projet momentum TV inc.» a
Sherbrooke, , « Points Bleu Productions » a Trois-Riviéres) refusent de payer
ou méme d'acheter, ne s’entendant pas avec « 9068-3897 Québec inc. » sur
le prix de vente, mais dont le solde du prix de vente a été de toute fagon cédé
a un tiers (« Studios Mel's »)

(f) Et pour lesquels certains sous-traitants (« Productions 4C3 HD » a Montréal
et « Zed Productions » (9198-1688 Québec inc.) a Saguenay} ont acquitté le
prix de vente. »

[218] Il est clair, de plaider les procureurs, que sans laide de TQS, les sous-
contractants ne pourraient réaliser et produire ce qui leur était demandé par elle ou par

la filiale de Nexzo. Le banquier de toute 'opération est TQS.

[219] Enfin, la preuve révéle également que TQS n’'a eu aucune discussion avec les
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syndicats concernés avant de procéder a [a sous-traitance. Les griefs doivent donc étre

accueillis.

3.2 Représentations des procureurs de 'employeur

[220] Le seul et unique litige dans cette affaire est de déterminer si 'employeur a violé
les dispositions des conventions collectives et, plus pariiculiérement, celles relatives a
la sous-traitance. L’entreprise TQS opére un réseau de télévision généraliste et elle n’a
pas l'entiere liberté du contenu diffusé sur ses ondes car elle doit respecter les
conditions de la licence qui lui est accordée par le CRTC. TQS est aussi une entreprise
privée et il est l1égitime gu’elle recherche des profits en vendant du temps d’antenne en
fonction d’un public cible. TQS n’a pas le méme mandat que le réseau de télévision de

Radio-Canada.

[221] Il est important de considérer qu'auparavant, la grille horaire de TQS était
composée d’émissions acquises selon la formule de preachat qui consiste a acheter les
droits de diffusion en pré-production. TQS avait aussi recours a la production interne
lagquelle, au méme titre que celle des autres réseaux de télévision, pouvait étre vendue
et diffusée a n’importe quel moment. Pour TQS, linformation et I'ingénierie contribuaient
a la production maison. Les acquereurs de TQS ont fait [e constat que la production
maison était colteuse, non rentable et ce, plus particulierement en ce qui concerne les
nouvelles. S’autorisant de leur droit de gérance, ils ont pris la décision de cesser toute
production a l'interne et d'alimenter la grille horaire par Pacquisition et le préachat
d'émissions réalisées par des producteurs indépendants, ce qui a occasionné les mises
a pied. Il est important de considérer que TQS n'a pas décidé de conserver la
production maison et de la confier a un tiers, ce qui serait de la sous-traitance. En fait,

I'entreprise TQS ne fait plus de production maison, elle a abandonné cette activité.
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[222] Les procureurs soulignent qu’il est important de considérer que les clauses de
sous-traitance ne constituent pas en soi un plancher d'emploi que TQS se serait
engagée & maintenir en continuant la production maison. Il n'y a aucun engagement de

la part de TQS a la convention collective de maintenir en tout ou en partie ses activités.

[223] Les procureurs de TQS soutiennent que lorsque I'entreprise décide de ne plus
produire d’émissions a I'interne, il ne s’agit plus d’'un travail normalement accompli par
les employés de l'unité de négociation. Le travail qui était accompli par les employés
des unités de négociation était, par exemple, la production de nouvelles et non leur
diffusion. Il faut de plus que le tribunal prenne en compte que les clauses de sous-

traitance sont rédigées différemment selon les conventions collectives.

[224] lls ajoutent que pour le maitre d’ceuvre, la sous-traitance consiste a demander a
un tiers de lui fournir un ouvrage, sous son contrdle. De fait, de plaider les procureurs,
le tribunal doit se demander si le réseau TQS garde le controle lorsqu’il conclut un
contrat d’acquisition ou de préachat de la méme maniére gu’il produisait ses propres
émissions avec ses employés, ses équipements, sa conception, sa réalisation et en
conservait la propriété intellectuelle. Pour conclure & de la sous-traitance, il faut
nécessairement gu’il y ait un élément de contréle et de subordination entre le donneur

d’ouvrage et le tiers.

[225] Pour evaluer I'ensemble de la situation qui lui a été présentée, le tribunal doit
prendre en considération l'environnement dans lequel les différentes conventions
collectives ont été conclues. Dans son témoignage, le témoin Bellerose a ftraité de
l'environnement dans lequel évoluent les différents réseaux de télévision au Québec. I

a aussi expliqué ce qui était considéré une production indépendante dans le milieu de la
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télévision et le contexte de la réalisation d'émissions ainsi produites. Les conventions
collectives sous étude ont été conclues en tenant compte de cette réalité. Les
conventions collectives en vigueur chez les concurrents de TQS font également des
distinctions entre les notions de production externe, coproduction, sous-traitance et
acquisition. Le tribunal doit prendre en compte la réalité industrielle du milieu dans
lequel ces notions sont utilisées. TQS, au méme titre que les autres réseaux de
télévision, achéte des émissions qui ne sont pas encore produites parce que le marché
québécois est trop petit. TQS achéte alors sur papier et peut proposer au producteur
des modifications pour adapter le contenu de I'émission a sa clientéle cible. Les notions
d’acquisition ou de préachat d’émissions non encore produites n’ont rien a voir avec la
sous-traitance. Le diffuseur doit respecter différentes contraintes relatives a la propriété
intellectuelle et a son utilisation dans le temps lorsqu’il procéde a l'acquisition d’'une
émission. Que TQS emprunte la voie de 'acquisition d’émissions déja produites ou celle
du préachat, il est logique gu’elle meuble sa grille horaire avec un produit susceptible

d’intéresser son auditoire cible.

[226] Les procureurs plaident également qu’il n'y a rien de curieux au fait qu’il n’existe
pas de contrat entre TQS et @dn5 en ce qui concerne les informations diffusées a
'écran. Le tribunal ne doit pas perdre de vue que la condition contenue a la licence du
CRTC est de diffuser des nouvelles et non de les produire. TQS diffuse les nouvelles en
semaine via 'émission matinale produite par I'entreprise Nexzo. L’entreprise @dn5
garde le contrdle absolu de son produit : elle embauche les journalistes, les lecteurs et
le personnel nécessaire a la production des nouvelles. C'est aussi @dn5 qui contrdle

tant le contenu que le contenant.

[227] En ce qui concemne la production commerciale, il est faux, d'affirmer les
procureurs, que I'élément de contréle est sans importance. Les procureurs renvoient le

tribunal aux textes des admissions convenues par les parties a I'effet que TQS n’exerce
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en fait aucun droit de regard sur les opérations et la gestion de Point Bleu Productions
en Mauricie, Zed Productions a Saguenay ou Projet Momentum TV en Estrie. Les
parties ont aussi convenu que la production commerciale régionale et locale diffusée
sur les ondes de Radio-Canada dans les régions est effectuée, entre autres, par Point
Bleu, Zed Productions et par Projet Momentum ainsi que par d'autres producteurs. Il est
aussi admis que TQS accepte de référer des clients a ces maisons de productions mais

n’a aucun droit de regard sur ce qui y est fait ni sur leurs opérations de gestion.

[228] Le fait que d’anciens employés de TQS soient & 'emploi de ces maisons de
productions ne fait pas en sorte que celle-ci exerce un contréle sur ces entreprises.
TQS ne peut quand méme pas refuser de transiger avec une entreprise parce qu’elle
compte dans son organisation des ex-employés. C'est un petit milieu et il est normal
que les personnes se relocalisent dans des entreprises qui ceuvrent dans le méme
domaine. Les équipements qui appartenaient & TQS ont aussi été vendus aprés qu'ils
aient été évalués et une contrepartie a été versée en considération de leur acquisition.
Ce sont des équipements qui n'ont plus d’utilité pour TQS et la preuve a révélé que
70% du prix a été payé. De plus, la vente de ces équipements a permis a TQS d'obtenir
des entrées de fonds, ce dont elle avait manifestement besoin a cette époque.
D’ailleurs, 'acquéreur, M. Desmarais, n’était pas le seul intéressé a ces équipements,

M. Sylvain Chamberland I'était aussi.

3.3 Réplique des procureurs du syndicat

[229] Les procureurs des syndicats répliquent que la preuve extrinséque en arbitrage
est un outil d’interprétation autorisé seulement lorsque la clause de la convention
collective en litige est ambigué. Or, cela n'est manifestement pas le cas en I'espéce; les
clauses portant sur la sous-traitance sont claires et il ne s’agit que de délimiter I'étendue

des exceptions qui y sont mentionnées. De plus, le tribunal ne saurait prendre en
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considération des textes de conventions collectives liant les autres réseaux de
télévision a leurs syndicats pour interpréter les clauses en litige, conclues entre TQS et

les syndicats CSN car ne sont pas les mémes parties.

[230] La présente affaire est d'une importance capitale pour les syndicats qui
détiennent des accréditations aupres des diffuseurs. Ce que les nouveaux dirigeants
de TQS ont fait, c’est tout simplement de faire fi des clauses de sous-traitance des
conventions collectives et d’agir comme si elles n'existaient pas. Ce n’est pas la sous-
traitance comme telle qui est interdite aux conventions collectives, c’est celle qui cause

des mises a pied parmi les employés des unités de négociation.

4- MOTIFS ET DECISION

[231] Les syndicats contestent les pretentions de 'employeur a leffet qu'il a cessé
toute activité de production et ils sont d’avis qu'il a sous-traité le travail fait par les
employés de I'unité de négociation et qu’il a gardé le contrdle effectif des activités de

production.

[232] Les conventions coliectives des agents négociateurs contiennent des clauses qui
traitent de la sous-traitance. Je souligne que ces clauses n’interdisent la sous-traitance
gue dans la mesure ol elle cause des mises a pied parmi les employés membres des
unités de négociation. Il faut également prendre en compte que dans la convention
collective régissant les conditions de travail des employés affectés a I'information ainsi
gua celle des employés de fingénierie, une lettre d’entente prévoit des modalités
particulieres lorsqu'une émission est produite par une filiale de TQS, en l'occurrence

'entreprise Point Final, contrélée a part entiere par TQS. [l est aussi important de retenir
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gu’aucune disposition des conventions collectives sous étude n’oblige TQS & maintenir
a quelque niveau que ce soit a sa programmation une production réalisée a l'interne et
par les employés des unités de négociation concernées. Il faut aussi préciser que les
conditions imposées par le CRTC pour renouveler sa licence I'obligent a diffuser et non

a produire des nouvelles de catégorie 1.

4.1 La sous-traitance

[233] Il n'y a pas de litige sur le fait que le mode d’opération de TQS suite a la venue
du nouvel acquéreur a provoqué des mises a pied parmi les employés membres des
différentes unités de négociation. En fait, deux cent soixante-dix employés ont regu un
avis a l'effet qu'ils seraient mis a pied a la fin du mois de mai et du mois d’ao(t 2008.
Les syndicats prétendent que ces mises a pied sont le résultat de contrats de sous-
traitance plutdét qu'un abandon des activités de production de TQS. Il faut donc au
départ cer'ner cette notion puisqu’elle est au coeur méme du débat qui oppose les

parties.

[234] La définition de Gérard Dion, contenue au Dictionnaire canadien des relations de

travail', a été retenue a plusieurs reprises par les tribunaux gui ayant ont eu a traiter de
la notion de sous-traitance. Cette définition du professeur Dion est reprise par la Cour

supréme du Canada dans Paffaire U.E.S, Local 298 ¢. Bibeault®. Le juge Beetz écrit ce

qui suit :

« lll-La terminologie

[94]  Au tout début de ces motifs, f'ai placé entre guillemels les expressions
"sous-traitant” et "sous-traitance” qui sont employées en l'espéce par la plupart
des juges du Tribunal du travail, par la Cour supérieure de méme que par les
parties dans leur mémoire pour désigner MBD, Netco et Services Ménagers Roy
ou le contrat octroyé a chacun d'entre eux. Le commissaire du travail, Réal
Bibeault, pour sa part, appelle MBD, Netco et Services Ménagers Roy des
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‘entrepreneurs en service ménager” ou des "contracteurs de service ménager’.
Le seul juge qui touche a cette question est le juge Morin qui, a la p. 138, référe
en passant au dictionnaire Quillet pour donner du sous-traitant la définition
suivante:

... celui qui se charge de quelques parties d'un travail, d'une fourniture,
d'une entreprise dont un autre a été chargé pour la totalité...

[95] Une mise au point simpose a ce sujet.

[96] Les expressions "sous-traitant” et "sous-trajtance" de méme que la
définition qu'en donne le juge Morin peuvent laisser entendre que les sous-
traitants dont il est question en 'espéce sont des entrepreneurs en sous-ordre ou
sous-entrepreneurs dont les travaux répondraient a la premiere définition de la
sous-traitance que propose Gérard Dion dans Dictionnaire canadien des
relations du travail (2e éd. 1986), a la p. 449:

Partie d'un travail, concédée & un entrepreneur principal, prise en sous-
ordre par un entrepreneur spécialise.

[97] En réalité, MBD, Netco et Services Ménagers Roy sont des
entrepreneurs, comme le dit le commissaire du travail, Réal Bibeault, et non pas
des sous-entrepreneurs. lis sont parties & un contrat de louage d'‘ouvrage et l'on
pourrait leur appliquer la définition de l'entrepreneur que f'on trouve a fa p. 192 du
dictionnaire de Gérard Dion:

Personne qui s'engage par contrat {...] & accomplir un travail déterminé
moyennant un certain prix. Habituellement, cette personne a toute liberfé
d'action dans l'exécution de ce travaif sous réserve des conditions stipulées
dans le contrat.

[98] Mais l'on peut eégalement appliquer & leurs travaux fa seconde définition
de fa sous-traitance que propose Gérard Dion, op. cit., a la p. 449:

Pratique par faquelfe une organisation confie l'exécution de certains travaux
a un entrepreneur spécialisé autonome. Cet entrepreneur assume l'entiére
responsabilité de ces travaux qu'il exécute lui-méme ou par l'entremise de
son propre personnel, soit dans les locaux de celui qui @ accordé le contrat
(v.g. entretien ménager, services alimentaires, etc.), soit & l'extérieur dans
son propre élablissement {. . .] L'entreprise peut recourir 3 la sous-traitance
pour diverses raisons: codt moindre du travail, manque de matériaux ou de
main-d'oeuvre, de personnel spécialisé, urgence de la situation, etc.

[99] Je pense que c'est plutdt dans ce deuxiéme sens que la plupart des juges
du Tribunal du travaif, la Cour supérieure et les parties dans leur mémoire parient
de sous-fraitants et de sous-traitance. C'est un usage que je me propose de
suivre également en l'espece, vu sa consécration dans le dictionnaire de Gérard
Dion et pour éviter les ambiguités. »
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[235] Les auteurs, Me Marie-Hélgne Constantin et Me Gilda Villaran®, dans le cadre
d’un ouvrage consacré a l'impartition, font une revue de la jurisprudence arbitrale que je

considere toujours d’actualité sur le concept de sous-traitance :

« En général, les arbitres ont considéré que les notions de sous-contrat, sous-
traitance ou, encore, conirat a forfait ne correspondent pas a un concept rigide
revétant un caractere formel relié a un contrat précis. If s'agit plutét de notions
relativement larges qui viennent limiter les prérogatives d’un employeur dés que
celui-ci confie, en tout ou en partie, le travail exécuté par ses employés aux
salariés d’une autre entreprise, et ce, quelle que soit la forme ou la teneur des
arrangements contractuels lui permettant datteindre cet objectif . Trés souvent,
les conventions colfectives font référence aux conftrats a forfait. Sans nous
attarder a des questions terminologiques, il nous suffit de signaler que, pour
notre étude, les conirats & forfait sont des contrats de sous-traitance qui
présentent la caractéristique particuliere d'avoir un prix fixé a l'avance.

En général, les arbitres de griefs, chargés de juger des conflits découlant de
linterprétation et de l'administration d’une convention collective, affirment que le
droit de 'employeur de recourir a la sous-traitance est absolu tant qu'if n’a pas
été restreint de fagon claire et non équivoque par fa convention collective.

Nous nous devons de souligner Iimportance d’évaluer des facteurs, tels que le
libellé exact de la clause contractuelle en cause, la pratique passée au sein de
l'entreprise et la pratique courante dans le genre d’entreprise concerné, car les
regles d'interprétation des contrats prévues au Code civil du Québec spécifient
qu'un contrat doit étre interprété a la lumiére de ces facfeurs.

Les arbitres appelés & se prononcer sur lapplication des clauses restreignant la
sous-traitance doivent souvent se pencher sur quelques questions précises :
quest-ce que la sous-traitance ? s‘agit-il, en l'espéce, de sous-traitance ? les
conditions dans lesquelles fa sous-traitance est inferdite par la convention
collective sont-elfes présentes ?

La jurisprudence des tribunaux d'arbitrage considére que I'élément distinctif de Ia
sous-traitance est l'absence du lien de subordination entre le donneur d'ouvrage
et le sous-traitant. Un arbitre en a donné la définition suivante :

« Le contrat d’entreprise se définit comme un contrat par lequel I'une
des parties, I'entrepreneur, s’oblige a faire un travail quelcongque
pour le compte de l'autre, le maitre ou propriétaire, moyennant un
certain prix et sans qu'il existe entre elles un lien de subordination.

(..)

Le contrat d’entreprise est normalement un marché a forfait. Les
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expressions « marché a prix fait» et «marché a forfait » sont
synonymes et signifient toutes deux que le prix a été fixé d’avance
5

.

Comme nous le verrons dans les pages suivantes, l'existence d'une forme de
« contrdle » exercé par le donneur d'ouvrage sur les travaux exécutés par le
tiers, tend a assimiler a des contrats de sous-traitance certains contrats qui
n'étaient pas congus comme tels a l'origine (des contrats de vente d'actifs, par
exemple). Le travail en sous-traitance suppose lintervention d’un tiers®.

Selon e contexte et la convention collective dans son entier, une clause
restreignant la sous-traitance peut étre interprétée comme interdisant la sous-
traitance ou simplement le recours a d'autres employes de Femployeur pour
effectuer un travail. »

[236] Dans le contexte d'une convention collective, il apparait que la sous-traitance est
accomplie par un tiers & un prix convenu d’avance pour un travail déterminé et qui était
ou pouvait étre accompli par les employés de 'unité de négociation. Généralement, ce
travail est circonscrit et est limité dans le temps. Le donneur d’ouvrage exerce un
certain contréle sur I'objet du travail concédé au sous-traitant de maniére a ce qu'il
rencontre les besoins de I'entreprise, mais il n'existe aucun lien de subordination entre

eux, I'entreprise sous-traitante étant autonome.

[237] A mon avis, la présence du controle de Pouvrage concédé est le principal
élément qui distingue la sous-traitance de la vente d’entreprise et, évidemment, de la
cessation des activités ou d'une partie des activités d’'une entreprise. Ce contrdle n’a
pas a étre total complet comme 'écrit 'arbitre Bemard Lebfévre dans l'affaire Syndicat
des travailleurs et travailleuses des épiciers unis Métro-Richelieu (CSN) et Métro-
Richelieu (EUMR)” :

« De plus, EEUM.R. continue de s'assurer le contréle des opérations du transport
en le subventionnant. En subventionnant le service du transport, E.UM.R. se
réserve le pouvoir d’intervenir auprés des clients et des transporteurs, ne serait-
ce que par le pouvoir de retirer en tout ou en partie ses subventions.

Il n'est pas nécessaire que ce contréle soit exercé de fagon continue et
soutenue. Il suffit que 'employeur se réserve le pouvoir d’exercer les contrdles
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que je viens d'énoncer pour établir un lien de subordination entre E.U.M.R. et les
transporteurs en regard des éléments essentiels au transport des produits
d’épicerie du Centre vers les clients. »

[238] Il ne tait maintenant plus aucun doute depuis les décisions de la Cour supréme

rendues dans les affaires A.l.LE.S.T., local de scéne 56 c. Société de la Place des Ans

de Montréal® et Gaétan Plourde c. Compagnie Wall Mart du Canada Inc.®, qu'un

employeur peut décider de cesser I'exploitation de son entreprise ou d’'une partie de
celle-ci «méme si cette cessation est mue par des motifs condamnables

socialement »°.

[239] En Pespéce, TQS a administré une longue preuve pour démontrer quelle a
cessé toute activité de production et que sa décision est motivee par des
préoccupations financiéres tout aussi réelles qu'importantes. Or, ce n'est pas
I'opportunité de la décision du nouvel acquéreur de TQS de mettre fin a ses activités de
production qui intéresse le tribunal mais plutét de déterminer si la preuve démontre qu'il
y a bien eu cessation de ces activités ou si elles ont &té plutét confiées en sous-
traitance. Pour réussir, les syndicats demandeurs doivent convaincre le tribunal que les
mises a pied survenues dans leurs unités de négociation ont pour cause le recours a la

sous-traitance et non I'abandon pur et simple des activités de production de TQS.

[240] Les procureurs des parties invitent le tribunal a interpréter restrictivement ou
libéralement les dispositions des conventions collectives relatives a la sous-traitance.

Dans l'affaire Syndicat canadien des communications, de I'énergie et du papier. section

locale 139 (FTQ) c. Abitibi-Consolidated Inc. ', jexprimais 'opinion qu’aucune raison

ne justifie dinterpréter les clauses de sous-traitance autrement que les autres
stipulations d’'une convention collective dont P'effet est aussi de limiter ou d’encadrer le
droit de gérance de Pemployeur. Je précisais également qu’elles doivent recevoir une

interprétation libérale et positive sans toutefois en dénaturer le sens et la portée. Je suis





PAGE : 77

toujours de cet avis.

[241] Jajoute gqu’une telle interprétation est aussi sujette a la technique de rédaction
utilisée par les parties dans I'élaboration de [a clause en litige. Un article d’'une
convention comprenant un principe général suivi de I'énumération d'exceptions & son
application conduira l'interprete a adopter une approche différente que s'il n’en existait
pas. De plus, l'interprétation de la convention collective, toute aussi libérale et positive
soit-elle, ne peut certes pallier aux carences de la preuve administrée par la partie qui

supporte le fardeau d’établir son droit.

[242] Dans la présente affaire, il revient aux syndicats de demontrer que 'employeur a
contrevenu aux dispositions des conventions collectives relatives a la sous-traitance et

gue les mises a pied en sont la conséquence directe.

4.2. Les conventions collectives

4.2.1 Le Syndicat des employéfe)s de TQS Inc. (FNC-CSN) .

[243] La convention collective du Syndicat des employé(e)s de TQS Inc. (FNC-CSN)
comporte une clause relative a la protection de la juridiction syndicale, dont les termes
en limitent [a portée aux personnes a 'emploi de I'employeur mais exclues de Punité.
Elle n’interdit pas a I'employeur de faire executer du travail accompli par les membres
de l'unité par des personnes qui ne sont pas a son emploi. Dailleurs, aucune

convention collective en vigueur & TQS ne contient de protection aussi étendue.
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[244] La convention encadre cependant la sous-traitance. Elle prévoit :

1.04 Sous-traitance

a) L’Employeur convient de ne pas recourir aux services de sous-traitance pour
accomplir le travail normalement accompli par les employé(e)s membres de
l'unité de négociation lorsque cela a pour effet de causer la mise a pied
d’employé(e)s permanent(e)s.

b) L’Employeur convient d'aviser au préalable le Syndicat lorsquil recourt a de
tels services et, le cas échéant, de discuter avec lui de solutions autres que la
sous-traitance.

[245] Par ailleurs, la lettre d’entente no 7 prevoit des obligations particuliéres dans le
cas de la production effectuée par 'entremise de Point Final ou toute autre entité de

production contrélee par TQS :

Point Final

TQS inc. et le Syndicat reconnaissent que Point Final ou toute autre entité de
production contrélée par TQS a des besoins particuliers en termes de talents
spécifiques. C'est dans cette optique que les parties reconnaissent ce qui suit :

Lorsque TQS Inc. confie a Point Final, ou toute autre fifiale contrélée par TQS (ci-
aprés nommé Point Final) la production d'émissions pour étre diffusées sur la
station CFJP-TV et produites a4 Moniréal, alors que Point Final ou toute autre
entité est une filiale contréiée par TQS inc., les modalités suivantes s'appliquent :

a) Point Final, avant d'engager des personnes pour éire affectées a des
émissions dans des taches prévues a l'annexe A de la convention collective,
demande a TQS inc. de [ui fournir des employés inclus dans l'unité pour effectuer
le travail requis.

b) L’employeur détermine a sa discrétion, s'il y a des employés qu'il juge qualifiés
et disponibles pour répondre aux besoins de Point Final. Point Final n'est pas
tenu d’accepter les propositions de 'Employeur si celles-ci ne répondent pas a
ses besoins.

¢) Sont expressément exclus de la présente entente la coproduction, a moins
que le producteur acceple et les besoins en animation, si l'animateur n'est pas
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membre de I'unité d’accréditation. Sile salarié qui occupe la fonction d'animateur
est membre de I'unité d’accréditation, la présente entente s'applique.

d) La présente entente ne s’applique pas dans les situations ot TQS inc. ne peut
fournir les services demandés dans les délais requis durant les heures normales
de travail.

e) Point Final peut recourir a des services d’employés a contrat, tel que définit
aux articles 1.08 et 1.10.

[246] Les droits de la direction sont reconnus a l'article 2 de la convention collective,

intitulé « Droits de direction ». La clause 2.01 énonce que :

2.01 Genéraliteés

Il est entendu que les droits de direction traditionnels sont de I'essor (sic) exclusif
de I'Employeur sauf tels que spécifiguement renoncés ou spécifiés par la
présente convention collective.

Ces droits comprennent, sans limiter la généralité de ce qui précéde, le droit
d’organiser, d'opérer, de diriger, de prévoir, de commander, de coordonner, de
contrbler, de délimiter ou de cesser les opérations de 'entreprise et d’établir les
méthodes de travail, le tout sujet a la présente convention collective.

4.2.2 Le Syndicat des employé-e-s de I'ingénierie de T.Q.S. (FNC/CSN)

[247] La convention collective du Syndicat des employé-e-s de l'ingénierie de T.Q.S.
(FNC/CSN) contient des dispositions similaires. La clause 1.03 portant sur la juridiction
du syndicat interdit aussi & 'employeur de recourir a des personnes a son emploi, mais

exclues de I'unité.

[248] La clause de sous-traitance est un peu pius complexe. Elle prévoit :

1.04 Sous-traitance

a) L'Employeur convient de ne pas recourir aux services de sous-traitance pour
accomplir le travail normalement accompii par les technicien(ne)s des secteurs
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de production el d'enfretien et les aides généraux travaillant a la production
d’émissions et & la production commerciale produites par TQS inc. lorsque cela a
pour effet de causer la mise a pied d'employés permanents et permanenits a
temps partiel;.

b) L’Employeur convient d'aviser au préalable le Syndicat lorsqu’il recourt a de
tels services et, le cas échéant, de discuter avec lui de solutions autres que la
sous-fraitance;

c) Les conditions de sous-fraitance du fravail normalement accompli par les
technicien(ne)s de production, c’est-a-dire en matiére de passage de la
production maison a la production indépendante feront 'objet de discussions
avec le Syndical;

d) L’Employeur propose a ses co-contractants et les tiers louant ses
équipements el ses studios duliliser les services des employés visés par la
présente convention pour [a production d'émissions et a fla production
commerciale;

e) L'Employeur propose a ses filiales les services des employés visés par la
présente convention pour la production commerciales, s’il a le personnel
disponible et qualifié pour effectuer le fravail.

[249] La lettre d’entente no 10 intitulée « Sous-traitance- Point Final » est tout aussi
pertinente au débat qui nous occupe. Elle prévoit des modalités particulieres lorsque

TQS a recours a Point Final :

Lorsque TQS Inc.confie a Point Final ou a toute autre entité qui est une fifiale
contrélée par TQS, (ci-aprés nommé Point Final) la production d’émissions
pour éfre diffusées sur fa station CFJP-TV et produites a Montréal, alors que
Point Final est une fifiale controlée par TQS Inc., les modalités suivantes
s'appliquent :

1. Point Final, avant d'engager des personnes pour étre affectées a des
émissions dans des taches prévues a lannexe A de la convention collective,
demande a TQS inc. de lui fournir des employés inclus dans funité pour
effectuer les tdches requises. L'employeur détermine a sa discrétion, s'il y a
des employés qu'il juge qualifiés pour effectuer les tdches requises par Point
Final.

2. Estexpressément exclue de la présente entente la coproduction & moins que
le coproducteur accepie.

3. La présente entente ne s'applique pas dans les situations ot les capacités de
production ne permettent pas de fournir les services demandés dans les
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délais requis durant les heures normales de travail (débordements).

4. Sans restreindre la protée de l'article 1.04, Point Final et/ou TQS Inc. peuvent
recourir aux services de sous-traitants (équipements et opérateurs} pour un
service clé en main sans en abuser.

5. Pour les besoins de fa production, Point Final et/ou TQS Inc. peuvent
demander a un (1) employé d’effectuer les tidches de deux postes prévues a
I'Annexe A pour la méme production a condition que ces deux postes soient
d’une nature connexe et que la charge des deux postes réunis demeure
raisonnable. Dans un tef cas, 'employé est rémunéré selon le taux horaire le
plus élevé des deux postes.

6. Dans le cas ol la production l'exige, les articles 1.10 ¢), d), g), j}, k), m}) et
9.01 a 9.07 ne s'appliquent pas. L'employé surnumeéraire devra respecter les
dispositions données, a moins de force mafjeures.

7. Sous réserve de la présente entente, la convention collective s’applique aux
employés en faisant les adaptalions nécessaires, notarnment sur les
conditions devant s'appliquer en cas d'annulation de production.

8. L'utilisation d'employés a contrat est possible et Point Final avise fe syndicat
le plus tét possible. Un employé a contrat désigne toute personne
embauchée en raison d'une spécialisation ou d'un falent particulier.

9. Les conditions de travail de cet employé a contrat sont établies par contrat
négocié entre celui-ci et FEmployeur avec copie au Syndicat.

(...)

Cette convention collective reconnait aussi les droits de direction de I'employeur & la
clause 2.01 de l'article 2 intitulé « Droits de la direction » selon les mémes termes que

la précédente.

4.2.3 Le Syndical des réalisatrices et réalisateurs en auto-publicité de TQS inc.

[250] La convention collective du Syndicat des réalisatrices et réalisateurs en auto-
publicité de TQS inc. comprend aussi une clause définissant la juridiction syndicale
dans des termes identiques a la convention du Syndicat de I'ingénierie et n'interdit que

le recours a des personnes a 'emploi de TQS, mais exclues pour accomplir du travail
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effectué par les membres de l'unité.

[251] Les deux premiers alinéas de la clause portant sur la sous-traitance sont
identiques a ceux contenus aux autres conventions collectives. Toutefois, deux alinéas

sont ajoutés:

1.04 Sous-traitance

a} L'Employeur convient de ne pas recourir aux services de sous-traifance pour
accomplir le travail normalement accompli par les employé(e)s membres de
l'unité de néegociation lorsque cela a pour effet de causer la mise a pied
d'employé(e)s permanent(e)s.

b) L'Employeur convient d’aviser au préalable le Syndicat lorsqu’il recourt a de
tels services et, le cas échéant, de discuter avec lui de solutions autres que la
sous-traitance.

c} Sous réserve des dispositions du paragraphe a), 'Employeur se réserve le
droit davoir recours a la sous-traitance. Toutefois, I'Employeur accorde la
préférence aux membres de 'unité eu égard aux disponibilités, aux facteurs
énumérés a l'article 3.05" des réalisateur(trice)s et des moyens de production.

d) L'Employeur propose aux employés visés par la présente convention les
productions commerciales produites par TQS inc., s'il a le personnel disponible
et qualifié pour effectuer le travail. Ce travail est alors considéré a la pige ef en
dehors des heures normales de travail.

[252] L’article 3.05 de la convention, auquel renvoie le paragraphe c), énumére les

facteurs dont 'employeur tient compte lorsgu’il fait la sélection de ses employés.

[253] La convention ne comprend aucune lettre d’entente portant sur Point Final, les

réalisateurs en auto-publicité n’étant pas appelés a y travaliller.

[254] Elle reconnait a 'employeur un droit de direction en des termes identiques aux
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précédentes comme le révéle la clause 2.01.

4.2.4 Le Syndicat des employés de TQS-Estrie- FNC-CSN

[255] La convention collective du Syndicat des employés de TQS-Estrie- FNC-CSN est
difféerente des précédentes en ce que la protection de la juridiction syndicale et
I'encadrement de la sous-traitance sont prévus a la méme clause située a l'article 1

intitulé « But de la convention et juridiction ». La clause pertinente se lit comme suit :

1.04

a) Il n'y a pas de mise a pied, d'empéchement de rappel au travail parmi les
employés réguliers, en raison de l'accomplissement par les cadres ou par des
employés de I'employeur non assujettis a la présente convention collective d'un
travail normalement accompli par les employés de funité de négociation.

b) L’Employeur ne donne pas de sous-contrat qui a pour conséquence
d'entrainer la mise a pied ou d’empécher le rappel au travail d'un employé
régulier a temps plein.

[256] Cette convention ne contient pas de stipulation relative a des avis ou échanges
préalables avec le syndicat.

[257] Les droits de direction sont reconnus a l'article 2 intitulé « Droits de la direction et

entente particuliere» en des termes plus élaborés que précédemment :

2.01 Généralités

I est reconnu, en outre, que 'Employeur conserve ses droils et responsabilités
dont les principaux sont les suivants, sans que cette énumération ne soit
limitative : celui de fixer fe nombre et 'emplacement de ses établissemnents, de
décider du genre et de I'étendue de la surveillance nécessaire, de la quantité et
de la nature de son outillage mécanique et technigute, d’élaborer les méthodes,
les formalités et les normes régissant son exploitation, de fixer le programme
d’exploitation, de choisir, de se procurer, de créer, de monter l'outillage qui doit





PAGE : 84

étre installé dans ses établissements, de choisir et de diriger ses effectifs et d’en
déterminer le nombre, ainsi que le droit d'embaucher les employés, de les muter,
de donner de 'avancement, de les metlre a la retraite ou de les suspendre ou
congéedier pour motif valable ou de les licencier faute de travail.

Rien dans cette convention ne doit étre interprété comme une renonciation aux
doits ou obligations de 'employeur, des employés ou du Syndicat, sefon la loi.

Subordonnément aux dispositions de la présente convention, le Syndicat
reconnait que les fonctions suivantes, sans éire limitatives, sont du ressort de
FEmployeur :

gérer et administrer son entreprise

maintenir 'ordre, la discipline et l'efficacité des employés

imposer des mesures disciplinaires

embaucher, licencier, muter et promouvoir les employés.

4.2.5 Le Syndicat des réalisateurs de TQS Mauricie (FNC/CSN)

[258] La convention collective du Syndicat des réalisateurs de TQS Mauricie
(FNC/CSN) est aussi différente des précédentes. La clause de protection de la
juridiction syndicale est jumelée avec celle encadrant la sous-traitance, comme dans la

convention précédente, mais en des termes différents, précédés par une définition :

1.03

a) Partout dans fa présente convention, les mots « émission, série d’émissions,
partie d’émissions, commercial, promotion et production » sont synonymes et
signifient une production et, lorsque pris isolément ou séparément, en tout ou en
partie, signifient une production.

b) Le travail de juridiction syndicales comprend la réalisation de productions sur
film ou vidéo de diverses natures (variété, documentaire, actualité, dramatique,
nouvelles, affaires publiques, commerciaux et promotions).

1.04 Juridiction syndicale

a) Sous réserve de ce que prévu dans la convention, FEmployeur ne fera pas
executer par d'autres employés le travail couvert par I'accréditation du Syndicat.
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(..)

b) Pour les productions que 'Employeur peut normalement produire lui-méme,
Employeur n'octroie de sous contrat qui entraine la mise a pied d’'un réalisateur
régulier et, de méme, aucun sous-contrat n'est donné qui empéche le rappef d'un
réalisateur régulier compétent pour le travail a accomplir.

[259] Cette convention ne contient pas non plus de stipulation relative & des avis ou

échanges prealables avec |le syndicat.

[260] Les droits de direction sont reconnus dans des termes identiques a ceux de la
convention du Syndicat des employe(e)s de TQS Inc. (FNC-CSN).

4.2.6 Le Syndicat de TQS Mauricie (FNC/CSN)

[261] La convention collective du Syndicat de TQS Mauricie (FNC/CSN) a aussi réuni
la protection syndicale et 'encadrement de la sous-traitance dans une méme clause, de

facture similaire a celle de la convention du syndicat des employé(e)s de TQS-Estrie :

1.04

a) Il ny a pas de mise a pied, d'empéchement de rappel au travail parmi les
employés réguliers, en raison de l'accomplissement par les cadres ou par des
employés de 'employeur non assujettis a la présente convention collective d’un
travail normalement accompli par les employés de 'unité de négociation.

b) L'Employeur ne donne pas de sous-confrat qui a pour conséguence
d'entrainer la mise a pied ou d’empécher le rappel au travail d’un employé
regulier a temps plein.

(...)

[262] Cette convention ne contient pas non plus de stipulation relative a des avis ou
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échanges préalables avec le syndicat.

[263] Les droits de direction sont définis a la clause 2.01 de I'article 2 intitulé « Droit de

la direction et entente particuliere » dans les termes suivants :

2.01 a) Il est reconnu que, subordonnément aux dispositions de fa présente
convention, lemployeur conserve ses droits et responsabilités dont les
principaux sont les suivants (qui sont de son ressort exclusif), sans que celte
énumeération ne soit limitative :

- fixer le nombre et 'emplacement de ses établissements;

- décider du genre et de I'étendue de la surveillance nécessaire, de la
quantite et de la nature de son outiflage mecanique et technique ;

- élaborer les méthodes, les formalités et les normes régissant son
exploitation;

- fixer le programme d’exploitation;

- choisir, procurer, monter foutiflage qui doit étre installé dans ses
établissements;

- choisir et diriger ses effectifs et en déterminer le nombre;

- embaucher les employés, les muter, leur donner de 'avancement, ou les
congédier pour motif valable ou les licencier faute de travail.

b) L'exercice de ces droits ne doit pas contrevenir aux dispositions de la présente

convention collective.

4.2.7 Le Syndicat des employée(e)s de Cogeco Television Jonquiere CKTV-TQS
(FCN/CSN)}

[264] La convention collective du Syndicat des employé(e)s de Cogeco Télévision
Jonquiere CKTV-TQS (FCN/CSN) définit la juridiction et encadre la sous-traitance au

chapitre 1 intitulé « Juridiction et reconnaissance syndicale » en des termes différents
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de ceux déja reproduits :

A) Juridiction

1.03 Aux fins de la production d'émissions, 'employeur s’engage a utiliser selon
les exigences requises pour ses opérations, de préférence son personne de
toutes catégories.

1.04

a) Il n’y a pas de mise a pied, d'empéchement de rappel au travail parmi les
employés, en raison de l'accomplissement des employés exclus de l'unité de
négociation d’un travail normalement accompli par les employés de Funité de
négociation.

b) Toutefois, le personnel de stations de télévision extérieures a la région du
Saguenay Lac St-Jean peut avoir acces aux facilités et équipements de
production de FEmployeur lorsqu’il effectue une couverture journalistique ou des
productions de diverses nature dans notre région.

¢) L'octroi d'un contrat a forfait & un sous-traitant accordé a lintérieur et 3
P'extérieur des lieux de travail de 'Employeur ne doit pas entrainer la mise a pied
d'un employé régulier, ni empécher qu'un poste devenu vacant a la suite du
départ d’'un employé régulier soit comblé, ni relarder la création d’'un emplof
régulier permanent assujetti a l'article 1.01.

[265] La clause 1.01 est une clause de reconnaissance syndicale liée a [a description

de I'unité d'accréditation.

[266] La clause reconnaissant les droits et obligations de 'employeur est au chapitre |l

intitulé « Droits et obligations de I'employeur » et elle se lit comme suit :

2.01 Subordonnément aux dispositions de la présente convention, le Syndicat
reconnait que les fonctions suivantes sont du ressort de 'Employeur :

a) Maintenir l'ordre, la discipline et l'efficacité du personnel.
b) Imposer des mesures disciplinaires.

¢) Embaucher, licencier, classifier, transférer, promouvoir ou déchoir les
employés.
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d) Juger de la compétence, des connaissances de fefficacité et 'habilité des
employés.

e) Généralement diriger I'entreprise dans laquelle 'Employeur est engagé et,
sans restreindre la généralité de ce qui précéde, décider de 'expansion ou de la
diminution des opérations, de la nature de son outillage mécanique et technique
et de son programme d’exploitation.

f} L’ Employeur reconnait que l'exercice de ses droits de gérance est subordonné
aux dispositions de la présente convention et qu’advenant la violation d'une de

ses dispositions, I'employé Iésé ou le Syndicat peut recourir & la procédure de
réglement des griefs.

4.3 Etude

[267] J'aborderai les questions qui ont été soulevées dans le présent dossier selon
Fordre suivant :

- la preuve extrinséque
- la production commerciale

- la production par Point Final, la location, la production indépendante, les
acquisitions et l'info-publicité

- 'autopromotion

- linformation et I'entreprise @dn5

- 'émission matinale produite par Nexzo

~ la production de TQS et autres productions

- Pobligation d’avis et de discussion préalable avec les syndicats

4.3.1 La preuve extrinséque

[268] Avec égards, je suis d'avis qu’il n’y a pas lieu de recevoir la preuve extrinséque

presentée par 'employeur. Afin de considérer admissible une telle preuve il faut tout
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d’abord que jen arrive a fa conclusion gue les textes des conventions collectives a
appliguer soient ambigus ou & tout le moins contiennent une ambigUité sous-jacente ou
latente. L’auteur Sylvain Bouchard'® écrivait ce qui suit & propos de la notion

d’ambiguité dans un texte d’'une convention collective :

« Les dictionnaires frangais de droit ne définissent nufle part le terme
« ambigtiité ». En droit commun, sans toutefois utiliser celte expression, la
doctrine parle plutdt dune difficulté sérieuse dinterprétation. En régime
québécois, darbitrage des griefs, c'est la notion d'ambigtiité « sous-jacente » qui
retient l'attention de la doctrine. On y assimile la notion d’ «ambigliité » a celles
d’ «imprécision » et de « doute ». Le mot « sous-facent » signifie selon les
ouvrages méthodiques de la langue frangaise, « profond » ou qui est situé en
« dessous ». En ce sens, il rejoindrait selon nous l'expression « latente »
consacrée par la jurisprudence anglo-saxonne, comme étant le caractére
ambigué cachée, potentielle, dormante, qui ne se réveille que lorsqu’on applique
a certains cas ou certaines situations précises. »

[269] Ce n'est pas la rédaction comme telle des textes des conventions collectives qui
présente des difficultés dans cette affaire mais bien I'appréciation de la preuve en
regard des régles convenues par les parties en cas de sous-traitance. A mon avis, les
textes en litige sont suffisamment clairs pour étre interprétés et appliqués sans recourir

a la preuve extrinséque.

[270] Au surplus, la preuve extrinséque doit aider l'interpréte a rechercher l'intention
commune des parties. Aussi, les textes des conventions collectives de télédiffuseurs
concurrents a TQS déposés par le témoin Bellerose ne peuvent éire d’'une grande utilité
dans la résolution de cette affaire. M. Bellerose a certes une grande expérience dans le
milieu de la télévision mais il n’a pas participé aux négociations de ces textes ni a celles
des clauses en litige. Aucune preuve n’indique que les parties en I'espéce en aient tenu
compte dans leurs négociations ou qu’elles en aient eu connaissance. Certaines
conventions collectives prennent le soin de définir des termes comme « coproduction »
ou « production externe » et préciser leur incidence en cas de sous-traitance'®. D'autres

utilisent un procédé différent pour protéger les emplois et le travail des membres de
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funité de négociation en prévoyant des clauses de garantie d’'emploi dans ie cas de
recours & des sources extérieures'®. Il s’agit certes de conventions collectives issues
de la méme industrie, mais les parties, en raison de multiples facteurs, dont leur
expérience antérieure en regard de certaines situations et la culture du miliey,
retiennent des moyens différents pour exprimer leurs obligations respectives. Dans ce
contexte, je vois mal comment je pourrais m'inspirer de ces texies si je devais décider

d’'une ambiglité dans la convention collective sous étude.

[271] En conséquence, j'accueille 'objection des syndicats.

4.3.2 La production commerciale

[272] TQS étant un telédiffuseur privé, sa principale source de revenus provient de la
vente de temps d’antenne commercial. La preuve révéle que, jusqu’au 22 juin 2008,
TQS produit la grande majorité des messages publicitaires destinés aux marchés
régionaux et locaux, a I'exception toutefois de la production commerciale nationale,
produite par des agences de publicité pour une clientéle qui recherche un rayonnement
national. Il est aussi admis que TQS fait appel occasionnellement a des producteurs
indépendants et qu'une partie de la preduction commerciale régicnale et locale diffusée
sur ses ondes provient de ses concurrents tels que TVA et Radio-Canada. L'inverse est
aussi vrai, car & ce moment, TVA et Radio-Canada diffusent eux aussi de la production

commerciale en provenance de TQS.

[273] En ce qui concerne la région de Montréal, la grande majorité de la publicité est
nationale, donc produite et réalisée par des agences de publicité dont les services sont

retenus directement par le client. Le reliquat de la publicité destinée au marché
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montréalais est produit par des pigistes non membres des unités de négociation.
Toutefois, dans ce dernier cas, des employés de l'unité de négociation de I'ingénierie et
des pigistes sont affectés aux taches de tournage, montage, infographie,

postproduction vidéo et audio.

[274] Je crois utile de rappeler que le recrutement de la clientéle est effectué par une
guarantaine de représentants aux ventes répartis dans les différentes unités de
négociation. Auparavant, leur principale tache est de vendre du temps d’'antenne aux
annonceurs. Des ententes interviennent entre TQS et le client concemant le colt de
production d’un commercial. Ce co(t est alors remis en temps d’antenne au client mais
cette pratique est abandonnée par la suite. Cette publicité produite par TQS pour le
compte d’un client peut également étre diffusée sur les antennes de TVA ou de Radio-
Canada. A I'époque, la production de ces commerciaux implique le travail de plusieurs
employés des syndicats concemés tels des rédacteurs, machinistes, réalisateurs,

caméramans etc.

[275] Aprés le 22 juin 2008, le mode de fonctionnement concernant la publicité
commerciale & TQS est considérablement modifié. Pour Montréal et les régions, les
activités de la publicité commerciale sont assumées par un directeur des ventes et une
vingtaine de représentants. Les parties ont convenu que TQS a cessé la production a
'interne de messages publicitaires a ses établissements de Montréal, Trois-Rivieres,
Sherbrooke et Saguenay mais TQS continue de diffuser de la publicité commerciale sur

ses ondes tant a Montréal que dans les régions.

[276] La production commerciale est assumée a Montréal par les entreprises Dalbec,
Julie, Productions 4C3 HD, et d’autres producteurs indépendants, & Trois-Riviéres par

Point Bleu Productions, a Saguenay par Zed Productions et par Projet Momentum TV
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Inc. a Sherbrooke. Un certain nombre de caractéristiques sont communes a ces
entreprises Leurs actionnaires et administrateurs sont d’ex-cadres ou ex-employés de
TQS. Leur personnel de production provient en grande majorité des unités de

négociation des syndicats et était visé par les mises a pied effectuées par TQS.

[277] La mise sur pied de ces entreprises et leurs activités de production commerciale
sont concomitantes avec la décision de TQS de cesser cette production a l'interne. La
référence de certains clients a été faite alors que des actionnaires ou administrateurs
de ces entreprises régionales étaient toujours a 'emploi de TQS. Elles ont également

acquis des équipements de TQS utilisés pour réaliser leur production commerciale.

[278] En ce qui concerne les équipements qui appartenaient & TQS, ils ont été acquis
par les entreprises via une compagnie & numéro contrdlée par M. Richard Desmarais.
M. Desmarais a témoigné a leffet qu’il a acquitté 70% du prix de vente des
équipements. Toutefois, la preuve révéle que les entreprises ont acquis d'autres
équipements nécessaires a leur mission de d'autres sources et qui n’étaient pas la
proprieté de TQS. Une entreprise, Zed Productions, a par ailleurs retoumné les

équipements qu’elle avait acquis de I'entreprise de M. Desmarais.

[279] En ce qui concerne les entreprises Dalbec, Julie et Productions 4C3 HD, la
preuve n’a pas révélé des différences substantielles avec ce qui précéde. Julie Dalbec
était productrice non syndiquée de TQS et son entreprise fait de la production
commerciale tant pour TQS que ses concurrents. L'entreprise Productions 4C3 HD a
été fondée par un ex-superviseur technique de TQS. L'entreprise a acquis de
léquipement de lentreprise de M. Desmarais et a aussi embauché du personnel
technique visé par les mises a pied et qui faisait partie de I'unité de négociation de

I'ingénierie du syndicat CSN. Tout comme les entreprises Point Bleu, Projet Momentum
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et Zed Productions, I'entreprise Productions 4C3 HD agit comme soutien technique a
I'entreprise @dn5 mais a Montréal. @dn5 produit des capsules d’information comme
nous le verrons un peu plus loin. Quant a Speed média, entreprise ceuvrant dans la
région de Québec, la seule distinction entre cette entreprise et les autres c’est qu'elle
bénéficie d’'un contrat écrit avec TQS, mais cela ne me semble pas significatif. Par
ailleurs, les syndicats demandeurs ne sont pas accrédités auprés de cette station

régionale.

[280] Je ne crois pas que 'ensemble des éléments relatifs a la mise sur pied et au
démarrage de ces entreprises fassent en sorte qu'elles agissent a titre de sous-
contractants de TQS pour la production commerciale auparavant effectuée par elle. En
effet, la preuve démontre que TQS n’a pas de contrat ni d’entente avec ces entreprises
pour leur référer des clients, qu'elle exerce un contréle sur leur production et surtout
qu'elle intervient dans la relation d'affaires entre ces entreprises et leurs clients

commerciaux.

[281] Les repreésentants aux ventes de TQS continuent de solliciter la clientéle mais
uniquement pour leur vendre du temps d’antenne. Lorsque le client est a la recherche
d'un producteur pour son annonce, le représentant des ventes le référe aux entreprises
mises sur pied par des personnes qui étaient a I'emploi de TQS. Il est admis que le
client n'a aucune obligation de faire affaire avec les entreprises ainsi référées.
D’ailleurs, il est aussi admis que Radio-Canada a aussi accepté de réiérer des clients
qui avaient des bescins de production commerciale aux entreprises Projets Momentum

et Point Bleu.

[282] TQS n’intervient dans aucun des aspects de la négociation du contrat de

production entre le client et I'entreprise qu'elle a référée, ni sur la conception de
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Fannonce ou les moyens mis en ceuvre pour la produire. Dans I'éventualité ol survient
un dépassement des colts de production du commercial, c'est le client et I'entreprise
de production qui prennent les arrangements nécessaires, TQS n'y participe pas. La
publicité ainsi produite peut également étre diffusée sur des chaines de télévision
concurrentes a TQS. Enfin, le client paye I'entreprise de production pour le commercial

gu’elle a réalisé et TQS pour le temps d’antenne.

[283] En somme, je retiens de la preuve que TQS n’intervient pas au contrat conclu
entre le client et les entreprises et qu’aucune redevance sous quelque forme ne lui est
versée pour la référence du client. TQS n’intervient pas non plus sur la conception de la

publicité ni sur le budget de production.

[284] La question soumise a [lattention de larbitre Harvey Frumkin dans laffaire

Chrysler Plymouth de Blainvilie Ltée. et TCA-Québec'® comporte beaucoup de

similitudes avec celle soulevée dans le contexte de la production commerciale a TQS.
Un concessionnaire automobile décide de ne plus exploiter les activités reliées a la
carrosserie et la peinture. Le concessionnaire réfere ces travaux a un tiers. La
convention collective contient une clause a l'effet que l'octroi d’'un contrat a forfait ne
peut occasionner la mise a pied des salariés. La preuve administrée devant I'arbitre
démontre que la compagnie qui exécute les travaux de peinture et de carrosserie
facture directement les clients et ne verse aucune redevance ou commission au
concessionnaire automobile. L’arbitre Frumkin en est venu a la conclusion gue le

concessionnaire a cessé 'exploitation de cette partie de son entreprise :

« La question centrale que le Tribunal doit examiner pour les fins d'application de
f'article 3.04 dans le contexte de la présente affaire est la suivante: la compagnie,
apres le 29 décembre 1994, a-t-elle poursuivi ses activités dans le secteur de la
carrosserie et de la peinture, et ce, en raison de laccord conclu avec Les
Agences Kyoto Liée? En d'autres termes, l'employeur a-t-il fermé son
département et a-t-if poursuivi la méme activité dans le cadre d'une entente
d'exécution du travail par une tierce partie ou a-t-if fermé le département en
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question et s'est-il par le fait méme retiré de ce secteur d'activité?

Pour conclure que la compagnie a continué a exercer cette partie des activités
qu'elle menait dans le département de la carrosserie et de la peinture, le tribunal
devrait avoir une preuve qu'elle a fait des affaires, facturé son temps et regu des
paiements pour le travail effectug, soit de ses clients (ou de leurs représentants),
et gu'efle a par la suite payé une tierce partie qui a exécuté le travail, ou encore
une preuve gue la compagnie, d'une maniere ou d'une autre, était en mesure de
faire un profit ou une perte en raison de l'activité en question, que ce soit par une
entente de commission avec une tierce partie ou par un subterfuge quelconque.
Toutefois, alors que le tribunal ne peut pas dire que pareille entente n'existe pas,
il ne croit pas que la preuve en a établi I'existence.

En fait, aucune entente contractuelle entre la compagnie et les clients ou leurs
représentants pour l'exécution du travail n'a été conclue. Il n'y a pas eu de
contrat qui aurait pu permettre a la compagnie de facturer ces clients ou leurs
représentants pour ce travail. Il n'existe pas non plus de base permettant & Les
Agences Kyoto Ltée de facturer la compagnie, laissant ainsi croire a l'existence
d'une entente de sous-traitance. Tout ce que l'on peut dire, c'est qu'if y a une
sorte d'entente de travail et un arrangement mutuel entre la compagnie et Les
Agences Kyoto Ltée en vertu desquels la compagnie fournit des piéces pour le
travail de réparation exécuté par Les Agences Kyoto Ltée, mais que cela ne suffit
pas pour conclure que cet accord équivalait a sous-traiter du travail a une tierce
partie en violation de l'article 3.04 de la convention collective. Si pareifle entente
iflicite existe, et le Tribunal ne dit pas que tel est le cas, elle n'a pas été
démontrée. »

[285] Comme dans cette affaire, jestime que TQS a cessé toutes ses activités de

production commerciale et qu’elle ne 'a pas sous-traité.

4.3.3 La production par Point Final, la location, indépendante, les acquisitions et
linfo-publicité

[286] La preuve a démontré gu’'au mois de juin 2008, TQS comble en trés grande
partie sa grille de programmation avec des émissions, des séries ou des films acquis
alors gu’ils sont déja produits ou par la conclusion de contrats préachats auprés de

producteurs indépendants ou de ses filiales de production comme Point Final.
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[287] L’étude des grilles de programmation pour les années 2007 et 2008 démontre
que TQS a principalement recours aux préachats des droits de diffusion auprés des
producteurs indépendants et, dans une proportion moindre, a la diffusion d’osuvres

produites par ses filiales telles que Point Final.

[288] Afin de cerner I'étendue de Tl'obligation de TQS prévue aux conventions
collectives en regard de la sous-traitance, il faut prendre en compte qu'il n'y aucune
stipulation dans les conventions coliectives I'obligeant a insérer dans sa grille horaire un
minimum de production réalisée a linterne. Pour les interpréter, il faut également
considérer I'effet des lettres d’entente contenues a la convention collective du syndicat
représentant les employées affectés a l'information et aux nouvelles ainsi qu'a celle du

syndicat représentant les employés de l'ingénierie.

[289] La lettre d'entente 7 de la convention collective des employés affectés aux
nouvelles et a l'information et la lettre d’entente 10 de la convention collective des
employés de l'ingénierie comportent certaines différences au niveau de leur rédaction,

mais elles ont un effet et une portée identiques.

[290] Ces lettres d’entente prévoient un régime différent de celui prévu aux clauses
portant sur la sous-traitance lorsque Point Final (ou une filiale contrélée par TQS)

produit une émission acquise par TQS.

[201] La décision de confier la production d’'une émission & Point Final appartient a
TQS et elle n'a pas a la justifier auprés des syndicats. Lorsque ['entreprise Point Final
produit une émission, elle demande d’abord & TQS de lui fournir des employés qualifiés

et TQS détermine, a sa discrétion, s'il a des employés qualifiés et disponibles pour le
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travail. Les deux lettres d’entente prévoient également que Point Final peut recourir aux
services d’employés & sous-contrat. La coproduction est exclue de Fapplication des

deux lettres d’entente.

[292] A la lettre d’entente de la convention collective des employés de lingénierie, il
est aussi spécifiquement prévu que Point Final et/ou TQS peuvent recourir aux services
de sous-traitants (équipements et opérateurs) pour un service clé en main, mais sans
en abuser. Aussi, au paragraphe d) de la clause 1.04 de cette convention, il est prévu
que 'employeur propose & ses cocontractants et les tiers de louer ses équipements et
studio et d'utiliser les services de ses employés pour la production d'émissions et
commerciale. TQS propose aussi & ses filiales d'utiliser les services de ses employés

pour la production commerciale, s'il y a des employés disponibles et qualifiés.

[293] Dans ces conventions collectives, les parties traitent Point Final comme une
entité indépendante de TQS malgré gu’elle soit sous son contréle. Il demeure toutefois
que c’est TQS qui décide de lui confier une production et lorsqu’une telle décision est
prise, ce ne sont plus les dispositions relatives & la sous-traitance qui s’appliquent mais

celles contenues aux lettres d’entente 7 et 10 des conventions collectives.

[294] J'estime que dans ces circonstances, ces lettres d'entente sont les seules
stipulations regissant les obligations de TQS en regard de la production réalisée par
I'entremise de Point Final. Or, elles ne créent aucune obligation & TQS de continuer la
production par Point Final, ce qui d’ailleurs ne comporterait aucune garantie de maintien
d’emploi aux membres des syndicats visés vu la teneur des lettres d’entente qui ne I'y
obligent pas. |l est tout aussi cohérent de constater que rien n'oblige TQS a remplacer
la production par Point Final, grandement facilité grace a des crédits d'impdts et du

financement réservé aux producteurs indépendants, par de la production intemne
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entierement a sa charge.

[295] En effet, les lettres d’entente 7 et 10 des conventions collectives laissent & TQS
et Point Final un large pouvoir discrétionnaire en ce qui a trait a [l'utilisation des
employés de l'unité de négociation. Il serait incongru que les syndicats puissent
prétendre a plus de droits sur les émissions désormais produites par des producteurs
indépendants qu’ils en avaient sur les émissions qui étaient produites par Point Final en

vertu des lettres d'entente.

[296] Les clauses de sous-traitance de ces deux conventions collectives doivent étre
interprétées en prenant en compte la portée des lettres d'entente régissant la
production par Point Final et je suis d'avis que le travail qui y est assujetti est exclu de la
portée des clauses traitant de la sous-traitance. De ce qui précéde, il découle que le
travail normalement accompli par les employés membres des unités de négociation et
protégé par les clauses de sous-traitance est celui qui est exécuté lorsque TQS décide
de produire une émission a linterne. Le travail exécuté dans le cadre de I'émission
matinale « Caféine » ou des autres émissions produites par Point Final ne peut étre
considéré, au sens de larticle 1.04 des conventions collectives, comme du travail

normalement fait par les employés des unités de négociation.

[297] Il n'y aucune disposition des conventions collectives qui empéche TQS de
cesser de produire via Point Final pour acheter des émissions déja produites , ou d’'en
acquérir aupres de producteurs indépendants par ie véhicule du préachat, méme si cela

entraine des mises a pied.

[298] La preuve est cohérente avec cette conclusion. L'étude des contrats

d’acquisition d’émissions déja produites démontre que TQS est soumis & des





PAGE : 99

contraintes quant a leur utilisation dans le temps. Le fait que le réseau TQS demande a
des producteurs indépendants de lui soumettre des projets d’émissions qu'il croit
adaptées a son auditoire cible ou qu'il demande a des producteurs d’apporter certaines
modifications a leurs émissions ou leurs projets d’émission ne change rien au fait qu'it
n'agit pas comme producteur. En fait, je considére que TQS veut plutdt s’assurer de la
qualité et de la conformité du produit gqu’elle achéte pour étre diffusé sur ses ondes que
de contrdler le producteur ou son ceuvre. Dans |'éventualité ou il se produit des
dépassements de colts, c’est le producteur indépendant qui doit les assumer et non
TQS. e producteur doit aussi assurer TQS que les droits d’auteurs sont libérés. TQS
peut aussi négocier avec le producteur des conditions quant a la rediffusion de
I'émission. D'ailleurs, 'ensemble de la preuve démontre qu'il n'y a que certaines
modalités sans incidence sur le lien entre le producteur et TQS qui ont changé depuis
I'arrivée en scene de Remstar. Par exemple, le contrat entre le producteur et TQS
prévoit I'utilisation des droits de diffusion de I'émission sur d’autres plateformes dont

I'Internet.

[299] Cela dispose du recours a la filiale de Nexzo pour la portion du contrat relative &
la production de I'’émission matinale en tant que telle, (mais pas de celui 2 @dn5 dont je
disposerai plus loin}, en remplacement de « Caféine ». Cette émission était auparavant
produite par Point Final et le travail qui était accompli par les employés de TQS était
visé par les lettres d’entente 7 ou 10. En conséquence, la cessation des activités de
Point Final et la conclusion subséquente d'un contrat de préachat avec la filiale de
Nexzo pour meubler la grille en matinée ne sont pas visées par les clauses de sous-

traitance de ces conventions collectives.

[300] Par ailleurs, il n'y a pas non plus d’obligation pour un contractant ou un tiers qui
loue les équipements ou les studios de TQS pour une production d'utiliser les employés

de TQS et |la seule obligation de I'employeur & ce chapitre est de proposer I'utilisation
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de ses employés et rien d'autre. Il n'y a aucune contrainte imposée a TQS dans les
conventions collectives de continuer d’offrir Futilisation de son personnel en location ou
d’assumer elle-méme I'équivalent du travail auparavant exécuté pour le compte des
producteurs indépendants qui louaient ces services. Dans ces circonstances, remplacer
les emissions produites par des producteurs qui louaient les services de TQS par le
véhicule du préachat ou par des acquisitions sans location de son personnel ne
contrevient pas a la convention collective. Ces fagons de procéder ne constituent pas

de la sous-traitance.

[301] En somme, je considére que les dispositions des conventions collectives
relatives a la sous-traitance ne s’appliquent pas a la production par Point Final, au
contrat de TQS avec Nexzo pour la production de I'’émission du matin, ni a qu'a la
cessation de la location des services du personnel de TQS dans le cadre de

productions indépendantes.

[302] Enfin, linfo-publicité est une émission strictement publicitaire dont la production
n'implique pas la paricipation des employés de TQS. La preuve ne démontre aucun
changement de pratique de TQS aprés le mois de juin 2008 et révele qu’aucune mise a

pied n'y est reliée.

4.3.4 L’autopromotion

[303] Les admissions convenues par les parties résument en quelques mots la

situation qui prévalait avant et aprés le 1°" juin 2008 :
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Avant le 1% juin 2008

«{...)

1- Les activités de production d’auto publicité consistent en la conception, la
scénarisation et fa réalisation de segments audio-visuels ayant essentielfement
pour objectif de faire la promotion de la grille de programmation diffusée sur les
ondes de TQS.

2- Les capsules dauto-publicité s’insérent entre les segments de publicités
commerciales et attirent l'attention du téléspectateur sur les émissions du jour ou
de la semaine a venir, en y indiquant 'heure et ia journée des émissions.

3- Elfes peuvent prendre la forme de bande passante dans le bas de I'écran.

4- De temps a autre, les activités de production d'auto publicités consistent
également en la réalisation de segments audio-visuels scénarisés ayant pour
objectif de remercier (gratuité) la clientéle (annonceur) de TQS (nommés « TQS
en action »).

8- Jusquau 1% juin 2008, toutes les activités d’auto publicité sont produites &
linterne & TQS, que ce soit pour la promotion du cinéma, des séries
américaines, des émissions produites par TQS ou l'une de ses filiales, des
bulletins d’information, bref, de foutes les émissions mises en ondes a TQS.
Cependant, lorsqu'une émission était acquise et qu'une auto publicité avait déja
été faite pour cette émission, TQS demandait occasionneflement aux
producteurs de livrer l'auto publicité déja faite ou de préparer des extraits bruts
de I'émission acquise et de les livrer en méme temps que la production acquise.

Aprés le 1°" juin 2008

13- Le ou vers le 1% janvier 2009, TQS demande de fagon systématique et
lorsque possible aux producteurs des émissions qu'elle acquiert pour diffusion a
sa grille de programmation de préparer des extraits bruts de I'émission acquise
et de les livrer en méme temps que le production acquise. .

14- A partir de ces extraits bruts, les employés syndiqués de TQS du service de
l'autopromotion procédent a la conception, la scénarisation et fa réalisation
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d’une autopublicité conforme a I'image de TQS.

(...) »

[304] Il faut prendre en compte que la preuve a aussi démontré que dans les contrats
préachats produits, le producteur donne accés a I'émission ou & des extraits pour que
les auto-publicités soient réalisées par les employés de TQS. Dans certains contrats
avec des producteurs indépendants, le contrat prévoit que des exiraits aux fins
d'autopromotion sont préparés par eux. Enfin, en ce concerne les acquisitions
d'émissions, séries télévisées ou films, la disponibilité et lutilisation du matériel de

promotion sont prévus au contrat.

[805] Les clauses de sous-traitance prévues aux conventions collectives s’appliquent
a lautopromotion car elle était réalisée par TQS a l'interne. Cependant, il ressort des
admissions et de la preuve que TQS n’intervient en aucune fagon sur la production et la
conception du matériel d’autopromotion gu’il achete soit par contrat de préachat ou
d'achats d'émissions déja produites ou de fims. TQS n’exerce aucune forme de
contréle sur le matériel qui lui est fourni sauf en ce qui concerne le format mais cet
elément & lui seul n’est pas suffisant pour conclure & une situation de sous-traitance.
D’ailleurs, il faut relever que dans le cas de certains produits, soit les films ou séries
télévisées, le matériel d’autopromotion et ses modalités d'utilisation étaient déja prévus

aux contrats d’acquisition avant le 1% juin 2008.

[306] La preuve révele que TQS, aprés le 1°" juin 2008, a systématisé ses demandes
aupres des différents producteurs afin que le matériel d’autopromotion fasse partie
intéegrante des modalités du contrat d’acquisition du produit. TQS n'a pas donné en
sous-traitance I'autopromotion des émissions de sa grille horaire, elle a plutdt ajouté,
dans certains cas, une modalité d'acquisition du produit gu’elle achéete pour gu'il soit

diffusé sur son antenne. En conséquence, je suis d’avis qu’il n'y a pas lieu d'appliquer
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les dispositions relatives & la sous-traitance concernant 'autopromotion.

4.3.5 L’information et @dn5

[307] Ii ne peut y avoir de litige a l'effet que les clauses relatives a la sous-traitance
s’appliquent a la production de linformation et des émissions d’actualité car elles
étaient auparavant produites par TQS, a [linterne. J'estime que les syndicats
demandeurs ont démontré selon les régles de la prépondérance de la preuve que TQS
a sous-traité les nouvelles et les émissions régionales d’'information a @dn5 et que des
mises a pied en sont la cause directe. Pour simplifier le texte, je désignerai la

production confiée & @dn5 comme « les nouvelles » dans cette partie de ma décision.

[308] Je rappelle que les nouveaux propriétaires de TQS voulaient abandonner le
segment des nouvelles de la grille horaire. Au mois de juin 2008, le CRTC impose a
TQS, comme condition du renouvellement de sa licence de télédiffuseur généraliste,
gu’elle consacre un temps dantenne déterminé aux nouvelles de catégorie 1 a

Montréal et dans les régions.

[309] En regard de cette situation, TQS, par I'entremise de M. Louis Trépanier, vice-
président & la programmation de la station, entreprend des démarches afin de se
conformer aux conditions dictées par le CRTC. Des discussions ont lieu avec M.
Desmarais alors a 'emploi de TQS. M. Desmarais s'associe avec M. Girard, réalisateur-
coordonnateur a TQS, et fonde I'entreprise @dn5 le 29 aolt 2008. Une entente est
conclue entre @dn5 et TQS vers la fin du mois d’aolt pour la production de capsules
d’information. C’est & partir de ce moment que TQS a choisi @dn5 pour produire les

nouvelles qu’elle diffusera sur son antenne et lui en impose les modalités.
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[310] En effet, un peu plus tard, TQS indique a @dn5 qu’elle fera affaire avec la filiale
de Nexzo, qui sera son client. La preuve révéle qu’@dn5 n’a pas choisi la filiale de
Nexzo comme client, TQS 0’a fait et en a informé ses dirigeants. @dn5 n’a pas non plus
choisi ses sous-traitants régionaux, TQS I'a fait, lui demandant d'utiliser les entreprises
Point Bleu, Speed média, Productions 4C3 HD et Projet Momentum dans les régions
pour le soutien technique. L'entreprise est complexe, mais @dn5 fait ce que TQS lui
demande.Tout le personnel d'@dn5, sauf deux employés, provient des rangs de TQS et
elle loue des locaux au 85, rue Saint-Paul & Montréal, au méme endroit gu’au nouveau

siége social de TQS.

[311] A compter de a fin de septembre 2008, @dn5 produit les nouvelles de TQS puis
les reflets régionaux et elle n'a aucun contrat écrit avec TQS pour I'entiéreté de sa
production, ni avec Nexzo d’ailleurs, son présumé sous-contractant désigné par TQS.
Au niveau financier, TQS avance des sommes d’argent a @dn5 directement, pendant
plusieurs mois, sans contrat ou engagement ferme. @dn5 lui transmet directement ses
factures et TQS les paie. Elle n’a pas de contrat non plus pour I'achat de I'équipement
avant janvier 2009 et elle assume la responsabilité envers TQS du paiement de

Péquipement déja disperse chez ses sous-traitants désignés.

[312] Je suis d'avis que I'appréciation de lensemble de la preuve démontre la
précarité de I'existence d’@dn5 : elle est a la merci de TQS et sous son contréle car a
tout moment, les conditions ou modalités de ces ententes peuvent étre modifiées au gré
de TQS et leur objet constitue I'entiéreté de son activité commerciale. Le poids de TQS

dans sa relation d’affaires avec @dn5 est démesuré.

[313] Jestime aussi que la preuve a démontré que TQS controle la production
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d'@dn5. A cet égard, je rappelle que I'identité d’@dn5 est lige a celle de TQS. Je juge a
propos de reproduire certains extraits d’'un document préparé par @dn5 a l'intention de

ses employés :

«(..)

* ['agence de nouvelles @dn5 est une entreprise de presse ceuvrant sur tout le
territoire du Québec.

» L'Agence de nouvelle @dnb se spécialise dans la production de capsules
d’information et de bulletins de nouvelle télévisés pour étre diffusées en réseau
ou localement sur les stations de TQS.

= Ces segments d'information sont diffusés soit sur toutes les stations a partir de
Montréal, soit localement sur chacune des stations régionales de TQS, en
fonction d'une grille pré-établie afin de servir chacune des communautés et de
respecler les engagements en information du diffuseur.

« Se rappeler que nous ne sommes pas en compétition avec les diffuseurs qui
on fait de linformation leur marque de commerce.

(..)»

[314] La preuve démontre clairement que la mission méme d’@dn5 est de produire
des nouvelies pour TQS afin gu’elle rencontre les conditions qui Iui ont été imposées
par le CRTC. Contrairement aux entreprises qui font de la production indépendante
pour étre diffusée sur TQS, @dn5 n’a aucun autre client que TQS et elle n'existe que

par et pour TQS.

[315] Bref, de I'ensemble de la preuve, je conclus qu’ @ dn5 ne produit que le matériel

nécessaire pour que TQS se conforme aux conditions de sa licence, exclusiverment
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pour elle, sur mesure et portant toutes les marques caractéristiques de son identité

télévisuelle.

[316] TQS diffuse cette production en exclusivité sur toutes ses plateformes contre
paiement & @dn5, seule détentrice de ses droits d’auteur selon [laffirmation de
monsieur Girard. Elle rediffuse des capsules de I'émission du matin dans le cadre de
I'émission d’André Arthur. TQS a, de fait, demandé et obtenu des modifications au
produit comme I'a mentionné monsieur Desmarais dans son témoignage et s’assure

gu’il correspond a son image télévisuelle.

[317] La preuve ne révele aucune entente concréte entre la filiale de Nexzo et @dn5 ni
d’implication significative de la filiale de Nexzo pendant tout I'automne 2008 dans sa
production. La filiale de Nexzo n’intervient entre TQS et @dn5 qu’a un égard : elle regoit
la production d’@dn5 et la transmet a TQS, mais il n'est pas établi clairement si cette
pratique a été adoptée des le départ. La filiale de Nexzo fait aussi le montage des
nouvelles produites & Montréal en sous-traitance. Quoigu’il en soit, j'estime que ces

éléments n’ont aucune portée significative sur le débat.

[318] En somme, @dn5, et non pas la filiale de Nexzo, est le producteur de TQS en ce
qui a trait aux nouvelles de catégorie 1 et guoique ses dirigeants en disent, cette
production n’est pas indépendante mais sous un contrdle suffisant de TQS pour
conclure a la sous-traitance. J'estime donc qu’a 'automne 2008, TQS a confié en sous-
traitance cette production & @dn5 et que cela a causé des mises a pied, contrevenant

ainsi aux conventions collectives et que cette situation perdure toujours.

[319] Je suis aussi d’avis que le contrat entre TQS et la filiale de Nexzo intervenu en
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janvier 2009 ne change rien a cette conclusion, ni pour le passé, ni pour I'avenir.

[320] Au moment ou ce contrat est conclu, les faits juridiques nécessaires a
I'application de la convention collective se sont produits et les conditions posées aux
clauses 1.04 des conventions collectives sont réalisées: TQS a déja confié la
production des nouvelles de catégorie 1 en sous-traitance a @dn5 et cette situation a
causé des mises a pied. Le contrat n’est conclu qu’entre la filiale de Nexzo et TQS. Ce
contrat ne peut produire des effets qu'entre eux et son effet relatif ne peut modifier ou
altérer les droits des tiers, soient, les syndicats et leurs membres, encore moins

rétroactivement.

[321] Je ne crois pas non plus que lors de sa conclusion, le contrat ait modifié la
situation pour l'avenir. La sous-traitance de TQS & @dn5 perdure toujours. A mon avis,
la filiale de Nexzo n’agit pas comme un véritable sous contractant pour la production
des nouvelles et ne sert que de distraction & la véritable relation qui existe entre TQS et
@dnb5. Dans les faits, la preuve ne révéle que deux changements en janvier 2009 dans
la relation entre TQS et @dn5: un prix est convenu (ce qui ne conceme pas Nexzo) et

@dn5 transmet ses factures a la filiale de Nexzo qui les communique a son tour & TQS.

[322] La teneur du contrat en regard du rdle véritable de Nexzo en regard de la
production des nouvelles appuie aussi ma conclusion sur le rble véritable de la filiale de
Nexzo & ce sujet: un écran entre TQS et @dn5. Le contrat parle de capsules de
nouvelles mais vise toute la production d’'@dn5, pas seulement celle des capsules
présentées dans le cadre de I'émission matinale les jours de semaine : y sont prévus la
durée, le nombre total de capsules de nouvelles, le nombre de diffusion ainsi que les

territoires ou elles seront diffusées de maniere a ce que TQS rencontre I'ensemble des
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conditions qui fui ont été imposeées par le CRTC au chapitre des nouvelles.

[323] Or, la filiale de Nexzo n’est en réalité que le maitre d’ceuvre de la production de
I'émission matinale et n’a absolument rien a voir avec celle des reflets régionaux, des
bulletins de week-end et de soirée. Quant aux capsules présentées dans son émission,
son intervention se limite au montage de celles de Montréal, un travail essentiellement
technique. La preuve n’attribue a la filiale de Nexzo aucune expertise préalable dans le
secteur spécialisé de la production télévisuelle de I'information et des nouvelles. Bref,
selon la preuve, la filiale de Nexzo ne contribue pas de maniére utile a la réalisation du
projet confié par TQS a @dn5, ni avant, ni aprés le contrat et, dans les faits, elle ny

intervient pas.

[324] D’autre part, il est surprenant de constater qu'@dn5 ne soit pas mentionnée au
contrat (le contrat laisse entendre que ce choix n'est pas fait) alors gu'elle assure toute
la production des nouvelles de catégorie 1 depuis septembre et va continuer de le faire.
Mais c’est son budget d’opération, présenté de manicre autonome, que F'on retrouve au
contrat pour le volet des nouvelles. Ce document identifie le nom et les fonctions des
membres du personnel d@dn5 qui y sera affecté, le traitement qu’ils recevront avec
précision des bénéfices marginaux applicables. Je le rappelle, ce personnel est
composé a toutes fins utiles d'ex-employés de TQS. Cette annexe prévoit aussi les
colts de production pour les entreprises régionales a qui @dn5 a accordé en sous-
traitance le travail technique comme l'avait demandé TQS. On le voit bien, 'objet du
contrat n’est donc pas une seule production comprenant I'émission matinale, mais bien

deux productions, celle de I'’émission du matin et celle des nouvelles.

[325] Cela démontre encore que les activités de la filiale de Nexzo et celles d’@dn5

sont indépendantes les unes des autres. L’absence de lien entre @dn5 avec la filiale de
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Nexzo se confirme aussi par le fait significatif que la filiale de Nexzo n’ait pris et n’ait
requis aucun engagement et ne se soit pas liée par contrat avec elle avant de
s’engager elle-méme face & TQS. Il n'y a pas de preuve qu’@dn5 ait cédé ses droits
d’auteur contre paiement & la filiale de Nexzo alors que celle-ci garantit a TQS un
produit libre de tout droit pouvant affecter les droits exclusifs de diffusion gqu’'elle

acquiert,

[326] En revanche, le contrat prévoit que TQS choisit le producteur des nouvelles et
cela est tellement vrai que méme si la filiale de Nexzo a perdu son contrat par la suite et
qu’un autre producteur a pris la reléve pour [a production de I'émission matinale, @dn5
est toujours le sous-traitant de TQS pour la production de ses nouvelles de TQS. @dn5
fera ce que TQS et non pas Nexzo, lui dira de faire, comme I'a affirmé M. Desmarais,

président de I'agence de nouvelles lors de son témoignage devant le tribunal.

[327] A Paudience, monsieur Girard a témoigné a I'effet que 'entreprise @dn5 est a la
recherche d’'autres clients pour son produit et qu'elle n’a pas cédé ses droits d’auteur,
celui-ci affirmant que son logo est présenté avec les capsules ou émissions produites

par @dn5. Je n'y vois rien de concluant.

[328] Dans le contrat liant Nexzo a TQS, celle-ci cede les droits de diffusion de la
production d’@dn5 a TQS sur toutes ses plateformes pour une période de quarante-six
semaines et garantit que cette cession est libre de tous droits. La proposition avancée
par monsieur Girard mettrait Nexzo en défaut face & TQS pour une partie importante de
son contrat. Mais peu importe, il me semble évident qu’'a tout le moins, @dn5 a accepté
dans les faits de céder tous ses droits de diffusion en exclusivité a TQS pour la période
precisée au contrat et j'estime que cela a été fait directement et non par Pentremise de

Nexzo. Cela est d’autant plus vrai que rien ne les lie Pune a l'autre et qu'@dn5 ne recoit
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aucune redevance de Nexzo pour lui céder ses droits.

[329] D’autre part, la possibilité de revente de ce produit me semble tout a fait
improbable compte tenu de ensemble de la preuve. D'abord, considérant que les
capsules et les émissions d’@dn5 ont une durée de vie aussi éphémére que celle des
nouvelles de catégorie 1 qu’elles contiennent, jestime qu'@dn5 ne produit en réalité

que pour TQS.

[330] Il ne faut pas oublier gu’@dn5 a son siége social dans les locaux des nouveaux
proprios de TQS, que ses dirigeants sont de TQS, son personnel est de TQS, ses sous-
traitants sont de TQS, son équipement est de TQS et que sa mission est de faire des
nouvelles pour TQS, a l'image de TQS. Bref, 'ensemble de ces éléments démontre que
Fentreprise @dn5 et son produit sont tatoués « TQS » dans tous ses moindres aspects.
A TPévidence, dans le paysage télévisuel québécois décrit par les témoins de
Femployeur, le produit n'a pas de valeur marchande pour d’autres diffuseurs. De plus, si
la durée de I'exclusivité accordée a TQS me semble rendre futile tout espoir de revente
chez des diffuseurs francophones canadiens ou européens aprés son expiration,
festime que le caractére essentiellement local et régional de ia production d’ @dn5

timite encore plus cette éventualité. Bref, @dn5 ne produit des nouvelles que pour TQS.

[331] La seule conclusion qui s'impose est qu’@dn5 est de fait sous le contrle de
TQS. Celle-ci n’a pas véritablement abandonné la production de linformation et des
nouvelles, elle a tout simplement sous-traité a @dn5 cette activité. Je suis d’avis
qu’@dn5 ne fait pas que produire des nouvelles et les vendre a TQS, elle produit /es
nouvelles de TQS et ce, depuis que TQS a cessé de les produire a I'interme. Le travail
normalement accompli par les employés, assujetti & la clause portant sur la sous-

traitance, est maintenant réalisé par les employés d’@dn5 et ses sous-traitants : Point
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Bleu, Momentum TV, Zed Productions et Productions 4C3 HD.

[332] La preuve prépondérante révélant clairement que la sous-traitance des activités
de Pinformation et des nouvelles a causé des mises a pied parmi les employés des
unités de négociation concernées et gu’elle perdure, il y a lieu de donner effet aux
clauses relatives a la sous-traitance contenues aux conventions collectives pour toute la

production assumée par @dn5 directement ou par I'entremise de ses sous-traitants.

4.3.6 La production de TQS

[333] Les clauses de sous-traitance sont également susceptibles d’étre appliquées au
remplacement des émissions auparavant produites par TQS par des productions
indépendantes ou des acquisitions, si les conditions de leur application sont

rencontrées.

[334] L’émission axée sur le commentaire sportif, 770%, et produite par TQS, a cessé
d’étre diffusée au mois de juin 2009 de fagon concomitante avec la fin de la saison de
hockey. Au moment des audiences, aucune décision n'avait été prise au sujet de la
poursuite de cette émission et de l'identité du maitre d’ceuvre de la production. Il n’y a

donc pas lieu de se prononcer a ce suijet.

4.3.7 L’obligation d’avis et de discussion préalable avec les syndicats

[335] La convention collective régissant les conditions de travail des employés de
I'information et des nouvelles ainsi que celle des employés de l'ingénierie prévoient

'obligation de Femployeur d’aviser au préalable le syndicat lorsqu’il décide de recourir a
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la sous-traitance et de discuter avec lui de solutions alternatives. La preuve démontre
que TQS a placé les syndicats devant le fait accompli lorsqu'elle a décidé de modifier
substantiellement son mode d’opération causant des mises a pied. Il est par ailleurs
admis par TQS qu’il 'y a eu aucune discussion préalable avec les syndicats les

informant d’'un projet de sous-traitance.

[336] Considérant mes conclusions sur la situation [a sous-traitance de TQS a @dn5,
je suis d'avis qu’il y a eu violation de I'obligation d’aviser et de discuter avec les

syndicats telle que prévue aux conventions collectives mentionnées plus haut.

[337] Enfin, en ce qui concerne la réparation qui doit étre ordonnée, je conserve

juridiction comme me les parties me 'ont demandé.

DISPOSITIF

[338] Pour les raisons qui précédent, aprés avoir étudié la preuve, la jurisprudence,

soupesé les arguments des procureurs et sur le tout délibéré, le tribunal :

REJETTE les griefs alléguant la violation des dispositions relatives a la sous-traitance
contenues aux conventions collectives des syndicats requérants concemant les
émissions qui ont été acquises auprés de producteurs indépendants soit par préachat
ou d'émissions ou de films déja produits en remplacement des émissions produites par
une filiale de production de TQS et suite a la décision de TQS de cesser d’offrir les
services des membres de son personnel en location;

REJETTE les griefs alléguant la violation des dispositions relatives a |la sous-traitance
contenues aux conventions collectives des syndicats requérants concernant la publicité
commerciale, 'auto-publicité et I'info-publicite;

ACCUEILLE les griefs alléguant la violation des dispositions relatives a la sous-
traitance contenues aux conventions collectives des syndicats requérants concernant la
production des nouvelles par @dn5 et déclare que ['utilisation d’@dn5 contrevient aux
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dispositions interdisant la sous-traitance car elle cause des mises a pied;
DECLARE que 'employeur n‘a pas avisé les syndicats qu’il recourrait a la sous-
traitance concernant l'information et les nouvelles et qu’il N’y a eu aucune discussion
préalable afin de rechercher une autre alternative;
RESERVE sa juridiction, comme I'ont demandé les parties, en ce qui concerne les

réparations, dommages ou tout autre redressement dus aux syndicats ou aux
employés.

SA/124-09

Me Denis Provencal, arbitre
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Calcul du Syndicat

SEE Estrie ¢ Titre d'emploi Sal. De base |[T.S. Indemnité Réc.Tot. Réc. Total
Numéro NOM 75.6 sem REER Ass. Départ Gains Sal + indem. Salaire seul.
S-106 Ingénierie  Serge Alain Gigueére CAMERAMAN JE 89,681.84 2,981.46 896.81 12,794.80 33,814.23 72,540.68 59,745.88
S-120 Ingénierie  Sébastien Allard CONTROLEUR-IMAGE 79,259.04 1,925.95 792.59 33,548.80 30,383.56 85,142.82 51,594.02
S-75 Jonquiere  Andrée-Anne Barbeau JOURNALISTE 46,887.12 - 12,524.40 - 59,411.52 46,887.12
S-51 Mauricie  Yves Bastien TECH DE PROD - - - - - - -
S-123 Ingénierie  Jean Beaulieu PRENEUR DE SON (.4) 31,703.62 2,203.01 317.04 8,596.80 75,266.67 8,596.80 -
S-62 Mauricie  Patrick Bégin JOURNALISTE(.6) 45,913.40 2,939.06 562.44 12,146.40 - 61,561.30 49,414.90
S-136 Ingénierie  Michel Benoit CHEF MACHINISTE 73,604.16 1,715.50 736.04 18,498.40 94,554.10 76,055.70
S-114 Ingénierie  Richard Bergeron MONTEUR JE (.4) 33,312.38 - 333.12 12,558.24 - 46,203.74 33,645.50
S-40 Estrie Dominique Bertrand OPERATEUR 70,279.65 1,281.88 1,229.89 37,815.57 79,909.00 37,815.18 -
S-65 Jonquiére  Daniel Bouchard TECH OPERATEUR 73,373.58 6,036.23 - 37,851.45 30,472.85 86,788.41 48,936.96
S-133 Ingénierie  Luc Bouchard TECHN-TRANSMI SSION 22,064.58 2,876.55 - - 100,130.29 - -
S-90 TQS-CSN  Stéphane Boucher Joum-Lect-rédact (.4) 35,308.23 827.09 264.81 6,772.08 - 43,172.21 36,400.13
S-119 Ingénierie  Line Boucher TECH-VI DEO (.4) 31,703.62 - - 10,693.68 14,907.42 27,489.88 16,796.20
S-60 Mauricie  Sylvain Bourassa JOURNALISTE 83,110.86 5,383.06 1,017.98 23,086.35 80,874.33 31,723.92 8,637.57
S-111 Ingénierie  Michel Bourdeau MONTEUR JE 83,280.96 5,973.31 832.80 47,916.60 51,119.54 86,884.13 38,967.53
S-69 Jonquiere  Carl Brindle Caméramans-nouvell es 73,373.58 1,840.37 37,851.45 47,710.00 65,355.40 27,503.95
S-124 Ingénierie  Martin Champagne ASSIST-TECHNICIEN 54,734.40 1,191.15 - 5,430.00 - 61,355.55 55,925.55
S-118 Ingénierie  France Cloutier TECH-VIDEO 79,259.04 - 792.59 45,605.40 2,050.51 123,606.52 78,001.12
S-42 Estrie Jocelyn Coté OPERATEUR 70,279.65 598.11 1,229.89 22,311.01 50,552.89 43,865.77 21,554.76
S-56 Mauricie  Kathy Coté TECH DE PROD (.5) 34,968.23 440.50 428.38 13,876.88 6,691.41 43,022.58 29,145.70
S-61 Mauricie  Danny C6té JOURNALISTE 83,110.86 1,669.60 1,017.98 23,086.35 68,791.19 40,093.60 17,007.25
S-54 Mauricie  Michel Dallaire TECH DE PROD 69,936.45 380.50 856.76 36,079.88 44,835.30 62,418.29 26,338.41
S-47 Estrie Maxime Delisle JOURNALISTE 77,395.50 3,221.93 - 12,285.01 32,837.56 60,064.88 47,779.87
S-66 Jonquiere  Claude Desbiens TECH OPERATEUR (.5) 24,065.37 786.88 - 11,459.70 45,243.65 11,459.70 -
S-99 TQS-CSN  Jean Deslauriers REALISATEUR (.4) 39,057.98 1,746.76 390.57 13,432.64 36,428.28 18,199.67 4,767.03
S-92 TQS-CSN  Noémie Desrochers RECHERCHISTE 74,753.28 - - 13,843.20 70,147.00 18,449.48 4,606.28
S-87 TQS-CSN  Russel Ducasse Joum-Lect-rédact (.4) 36,191.23 843.11 - 7,659.52 87,659.57 7,659.52 -
S-38 Estrie Anne Duchesneau OPERATEUR 70,279.65 365.64 1,229.89 37,815.57 36,059.54 73,631.21 35,815.64
S-50 Estrie Rennée Dumais-Beaudoin  JOURNALISTE (.5) 42,170.63 2,283.02 - - 113,277.91 - -
S-122 Ingénierie  Louise Emond PRENEUR DE SON 83,280.96 - 832.81 3,304.08 10,315.32 77,102.53 73,798.45
S-112 Ingénierie  Sébastien Ferland MONTEUR JE 83,280.96 729.98 832.80 31,395.60 - 116,239.34 84,843.74
S-81 TQS-CSN  Nancie Ferron Joum-Lect-rédact 147,601.44 - 226.20 46,704.00 30,733.96 163,797.68 117,093.68
S-134 Ingénierie  Yannick Fleury CAMERAMAN-MONTEUR 85,367.52  10,378.76 853.67 29,359.20 85,993.35 39,965.80 10,606.60
S-113 Ingénierie  Gilles Fontaine MONTEUR JE 83,280.96 3,592.99 832.80 31,395.60 81,111.45 37,990.90 6,595.30
S-67 Jonquiére  Réal Fortin Caméramans-nouvelles - - - - - - -
S-76 Jonquiere  Valérie Fortin JOURNALISTE (.3) 12,716.68 - - 1,009.26 30,867.07 1,009.26 -
S-105 Ingénierie  Pierre Fortin CAMERAMAN JE 89,681.84 7,665.79 896.81 52,794.80 - 151,039.24 98,244.44
S-79 TQS-CSN  Héléne Fouquet Joum-Lect-rédact 135,505.44 - 904.78 51,374.40 69,566.30 118,218.32 66,843.92
S-135 Ingénierie  Germain Frangois INFO-GRAPHISTE 81,254.88 2,080.47 812.55 34,393.60 28,416.98 90,124.52 55,730.92
S-36 Estrie Denis Gagnon OPERATEUR 70,279.65 - 1,229.89 14,251.57 44,835.30 40,925.81 26,674.24
S-132 Ingénierie  Alain Garneau TECHN-TRANSMI SSION 89,681.84 7,785.98 896.81 45,083.20 100,610.75 45,083.20 -
S-73 Jonquiere  Sophie Gauthier JOURNALISTE 77,369.04 1,302.59 21,491.40 50,759.05 49,403.98 27,912.58
S-130 Ingénierie  Guylaine Gilbert TECHN-ACQUISITI ON 71,820.00 2,113.09 - 44,175.00 21,173.71 96,934.38 52,759.38
S-98 TQS-CSN  Sylvain Girard REALISATEUR 162,298.08 - 952.56 51,664.00 - 214,914.64 163,250.64
S-52 Mauricie  Eric Girouard TECH DE PROD 69,936.45 408.71 856.76 24,978.38 66,638.02 29,542.28 4,563.90
S-117 Ingénierie  Richard Grenier AIGUILLEUR (.4) 31,771.84 258.02 238.28 20,185.60 81,127.91 20,185.60 -
S-57 Mauricie  Pierre Grondin TECH DE PROD - - - - - -






Calcul du Syndicat

SEE Estrie ¢ Titre d'emploi Sal. De base |[T.S. Indemnité Réc.Tot. Réc. Total
Numéro NOM 75.6 sem REER Ass. Départ Gains Sal + indem. Salaire seul.
S-96 TQS-CSN  Julie Hachez ASS-REALISATEUR 69,703.20 266.52 12,908.00 - 82,877.72 69,969.72
S-93 TQS-CSN  Francois Hamois RECHERCHISTE 74,753.28 - 11,865.60 116,383.00 11,865.60 -
S-85 TQS-CSN  Daniel Joannette Joum-Lect-rédact 147,601.44 - - 28,723.20 14,614.79 161,709.85 132,986.65
S-91 TQS-CSN  Marie-Claude julien Joum-Lect-rédact (.4) 33,602.69 121.15 84.00 6,444.96 79,332.31 6,444.96 -
S-70 Jonquiere  André Laberge Caméramans-nouvelles(. 6) 44,424.15 2,628.35 - 22,710.87 70,283.43 22,710.87
S-48 Estrie Isabelle Labranche JOURNALISTE 77,395.50 - 9,213.75 96,407.49 92,132.75
S-45 Estrie Simon Lacroix OPERATEUR - - - - - -
S-78 TQS-CSN  Jean Lajoie Joum-Lect-rédact 90,478.08 - 904.78 56,249.60 34,566.60 113,065.86 56,816.26
S-104 Ingénierie  Gilles Lamarre CAMERAMAN JE 89,681.84 2,742.66 896.81 52,794.80 1,515.64 144,600.47 91,805.67
S-100 TQS-CSN  Emilie Lamontagne Préposé Sous-Titrage - - - - - - -
S-131 Ingénierie  Marie-Eve Lamontagne TECHN-ACQUI SITION (.4) 29,441.67 635.85 - 7,788.80 71,634.08 7,788.80 -
S-41 Estrie Alain Langlois OPERATEUR 70,279.65 - 1,229.89 37,815.57 41,618.46 67,706.65 29,891.08
S-55 Mauricie  Josiane Larouche TECH DE PROD 69,936.45 3,728.21 856.76 36,079.88 62,417.15 48,184.15 12,104.27
S-72 Jonquiere  Suzanne Larouche JOURNALISTE 82,283.04 2,805.51 - 21,491.40 59,097.55 47,482.40 25,991.00
S-126 Ingénierie  Michel Lauzon CAMERAMAN-STUD/SI TE 79,259.04 722.63 - 29,879.40 56,328.00 53,533.07 23,653.67
S-107 Ingénierie  Simon Lemieux CAMERAMAN JE 89,681.84 7,390.57 896.81 48,049.20 113,021.66 48,049.20 -
S-108 Ingénierie  Daniel Lépine CAMERAMAN JE (.4) 35,876.74 2,204.52 - 19,219.68 25,150.09 32,150.85 12,931.17
S-110 Ingénierie  Michel Lestage CAMERAMAN JE (.4) 35,876.74 1,908.46 13,524.96 51,681.53 13,524.96 -
S-37 Estrie Richard Lynch OPERATEUR - - - - - - -
S-109 Ingénierie  Anne Morisset CAMERAMAN JE (.4) 35,876.74 197.84 358.76 15,897.76 29,867.38 22,463.72 6,565.96
S-77 Jonquiere  Jean-Marie Munger REALISATEUR 83,320.65 6,310.42 - 40,117.35 44,383.33 85,365.09 45,247.74
S-115 Ingénierie  Pierre Parent MONTEUR JE (.4) 33,312.38 177.66 333.12 9,914.40 73,100.07 9,914.40 -
S-137 Ingénierie  Stéphane Pelletier MACHINISTE 52,103.52 340.54 - 3,446.00 67,787.12 3,446.00
S-129 Ingénierie  Paul Perreault CAM-STUD/SITE (.4) 31,703.62 757.29 4,612.96 59,513.87 4,612.96 -
S-68 Jonquiere  Nelson Perron Caméramans-nouvelles 73,373.58 10,668.00 - 37,851.45 53,716.96 68,176.07 30,324.62
S-88 TQS-CSN  Etienne Phenix Joum-Lect-rédact (.4) 43,618.18 - 436.18 8,942.88 79,557.75 8,942.88 -
S-138 Ingénierie  Christian Pichette CAM-PATROUI LLEUR 88,482.24 15,422.45 - 31,486.60 1,420.85 133,970.44 102,483.84
S-44 Estrie Danny Pilotte OPERATEUR - - - - - -
S-64 Jonquiere  Robert Plourde TECH OPERATEUR 73,373.58 2,306.92 37,851.45 113,531.95 75,680.50
S-71 Jonquiere  Patrice Potvin - - - - - - -
S-39 Estrie Nathalie Provencher OPERATEUR 70,279.65 202.54 1,229.89 - 14,369.67 39,980.51 46,101.24 31,731.57
S-80 TQS-CSN  Jean-Pierre Rancourt Joum-Lect-rédact 121,443.84 - 904.78  1,919.00 49,039.20 56,780.36 116,526.46 67,487.26
S-53 Mauricie  Jean-Charles Richard TECH DE PROD 69,936.45 - 856.76 - 36,079.88 31,549.70 75,323.39 39,243.51
S-116 Ingénierie  Donald Richer AIGUILLEUR 91,929.60 4,680.54 919.30 57,152.00 7,965.15 146,716.29 89,564.29
S-127 Ingénierie  Guy Roberge CAMERAMAN-STUD/SITE 79,259.04 102.05 792.59 25,685.80 67,464.72 38,374.76 12,688.96
S-86 TQS-CSN  Martin Robert Joum-Lect-rédact 199,523.52 904.78 26,329.60 124,394.02 102,363.88 76,034.28
S-97 TQS-CSN  Josée Rochon REALISATEUR 97,644.96 - 59,413.60 48,651.51 108,407.05 48,993.45
S-83 TQS-CSN  Nathalie Roy Joum-Lect-rédact 160,665.12 - 35,904.00 99,056.29 97,512.83 61,608.83
S-63 Mauricie Serge Saint-Ameault REALISATEUR 91,400.40 - 1,119.65 47,151.00 - 139,671.05 92,520.05
S-95 TQS-CSN  Isabelle Saint-denis ASS-REALISATEUR 69,703.20 679.76 - 20,284.00 - 90,666.96 70,382.96
S-89 TQS-CSN  André Saint-Pierre Joum-Lect-rédact (.4) 36,191.23 1,187.96 7,180.80 70,566.60 7,180.80 -
S-43 Estrie Annick Sauvé OPERATEUR - - - - -
S-101 TQS-CSN  Philippe Simard Préposé Sous-Titrage - - - - - -
S-102 Ingénierie  Michel Sirois CAMERAMAN JE 89,681.84 2,883.21 896.81 54,574.40 115,967.10 54,794.80 -
S-59 Mauricie  Frangois St-Onge JOURNALISTE 83,110.86 - - 39,576.60 - 122,687.46 83,110.86
S-125 Ingénierie  Christian Théroux ASSIST-TECHNICIEN (.4) 21,361.54 4,054.68 - 1,554.08 65,382.48 1,554.08 -
S-46 Estrie Jean Thibault REALISATEUR 95,170.95 2,130.90 1,665.49 49,423.43 39,560.94 108,829.83 59,406.40






Calcul du Syndicat
SEE Estrie ¢ Titre d'emploi Sal. De base |[T.S. Indemnité Réc.Tot. Réc. Total

Numéro NOM 75.6 sem REER Ass. Départ Gains Sal + indem. Salaire seul.

S-121 Ingénierie  Jean-Pierre Tourville CONTROLEUR-I MAGE (.4) 33,312.38 85.66 - 11,216.00 57,374.42 11,216.00 -
S-84 TQS-CSN  Benoit Tranchemontagne ~ Joum-Lect-rédact 152,258.40 - 904.78 31,116.80 85,871.69 98,408.29 67,291.49
S-74 Jonquiére  Bruno Tremblay JOURNALISTE 77,369.04  2,221.10 - 18,421.20 45579.25 52,432.09 34,010.89

S-58 Mauricie  Lily Trépanier TECH DE PROD - - - - - -
5128 Ingénierie  Rachel Turcotte CAM-STUD/SITE (.4) 31,703.62 55.81 8,596.88 29,049.04 11,307.27 2,710.39
582 TQS-CSN  Réjean Turgeon Joum-Lect-rédact 90,478.08  12,852.00 43,084.80 59,257.96 87,156.92 44,072.12
S-94 TQS-CSN  Nadia Vaillancourt ASS REALISATEUR 69,703.20 - 20,284.00 23,036.26 66,950.94 46,666.94
S-49 Estrie Marie-Claude Veillette JOURNALISTE 97,438.95 - - 5,605.50 85,736.35 17,308.10 11,702.60
5103 Ingénierie  Luc Vidal CAMERAMAN JE 89,681.84  7,171.22 896.81 52,794.80 46,460.74 104,083.93 51,289.13
[ 6,658874.02]| 185470.03]  40,385.05| 1,919.00 | 2,378.818.43| 4,344,396.07 | 5,773,370.43 | 3,311,412.99 |
TQS-CSN 2,088,084.10  18,524.35 6,878.22 1,919.00  609,220.88  1,186,604.25 174449252  1,135,271.64
Ingénierie 2,316,250.67  105,005.65 16,888.53 - 935,917.92  1,657,105.63 2,123,141.73  1,187,003.41
Estrie 811,249.43  10,084.02 9,044.83 240,906.65  660,775.95 588,381.42  264,556.16
Mauricie 701,360.41  14,949.64 7,573.47 292,141.60  361,797.10 654,228.02  362,086.42
Jonquiére 74192941  36,906.37 - 300,631.38  478,113.14 663,126.74  362,495.36
[ 6,658874.02]| 185470.03]  40,385.05| 1,919.00 | 2,378.818.43| 4,344,396.07 | 5,773,370.43 | 3,311,412.99 |







U-51 - TABLEAU DES RECLAMATIONS

A B C E F G H J = A+B+C+E+F+G-H K=J-G
Calcul du Syndicat
Salaire de Primes Temps Avantages | Indemnité de Réclamation totale de | Perte de revenu
Total suppl. Régime retraite | Assurances départ Gains I'employé avec
75,6 semaines Partie B indemnité

U-12 Carmin Bédard Infographiste 47,406.19 545.44 3,442.80 474.06 5,587.97 25,455.00 3911.04 79,000.42 53,545.42
U-13 Guy Simard Pupitre 1 92,438.13 17,900.53 2,330.07 924.38 5,777.35 54,877.28 82,901.87 91,345.88 36,468.59
U-14 Yvon Bonneau Pupitre 2 92,438.13 29,872.66 3,558.49 924.38 5,777.35 54,036.66 95,770.69 90,836.99 36,800.33
U-15 Mario Vaillancourt Journaliste 1 83,696.42 762.86 518.47 - 5,742.58 46,102.78 91,937.72 46,102.78 (1,217.39)
U-16 Dave Leclerc Journaliste 2 83,696.42 33,973.46 - - 5,742.58 30,436.43 80,417.00 73,431.89 42,995.46
U-17 Gérard Delteil Journaliste 3 19,224.30 4,290.38 - 192.24 5,742.58 25,512.73 14,017.32 40,944.92 15,432.19
U-18 Manon Roy Journaliste 4 31,947.81 42.52 165.47 319.48 2,510.68 20,490.81 400.00 55,076.76 34,585.95
U-19 Eric Lévesque Journaliste 5 83,696.42 743.39 2,286.84 - 5,742.58 19,649.75 65,323.18 46,795.80 27,146.05
U-20 Jean-Luc Lavallée Journaliste 6 83,696.42 7,280.73 980.71 - 5,742.58 18,275.55 76,034.00 39,942.00 21,666.44
U-21 Caroline Pépin Journaliste 7 56,044.22 1,799.17 - - 5,742.58 17,244.91 44,042.00 36,788.88 19,543.97
U-22 Bruno Savard Journaliste 8 83,696.42 33,708.98 - - 5,742.58 18,548.16 103,069.00 38,627.13 20,078.98
U-23 José Laganiere Journaliste 9 69,141.75 994.40 3,393.42 691.42 4,755.10 14,410.53 90,651.00 14,410.53 (11,674.92)
U-24 Marie-Eve Perron Journaliste 10 12,570.32 261.85 1,504.34 - 308.05 7,041.00 56,652.27 7,041.00 (42,007.72)
U-25 Jacques Langevin Opérateur 1 82,764.83 194.42 1,138.78 827.65 5,737.66 49,563.11 17,892.97 122,333.48 72,770.37
U-26 Gaetan Lesieur Opérateur 2 82,764.83 1,054.78 6,876.84 827.65 5,737.66 49,496.38 22,504.00 124,254.13 74,757.75
U-27 André Tanguay Opérateur 3 82,764.83 392.70 1,163.95 827.65 5,737.66 45,656.30 15,191.00 121,352.09 75,695.79
U-28 Jean Villeneuve Opérateur 4 82,764.83 600.49 1,808.35 827.65 2,505.76 45,613.84 3,073.87 131,047.05 85,433.21
U-29 Serge Desroches Opérateur 5 82,764.83 770.15 156.07 - 5,737.66 45,571.37 10,429.19 124,570.90 78,999.53
U-30 Joanne Tanguay Opérateur 6 82,764.83 122.54 - 827.65 5,737.66 45,541.04 17,504.77 117,488.95 71,947.91
U-31 Claude Campbell Opérateur 7 82,764.83 595.73 4,479.75 827.65 5,737.66 40,918.39 8,764.48 126,559.53 85,641.14
U-32 Yves Deshiens Opérateur 8 82,764.83 614.16 2,225.67 827.65 5,737.66 37,569.69 63,889.13 65,850.53 28,280.84
U-33 Roger Godbout Opérateur 9 82,764.83 - - 827.65 5,737.66 37,399.83 17,230.38 109,499.58 72,099.75
U-34 Pierre Jobin Opérateur 10 82,764.83 542.70 59.31 827.65 2,505.76 36,799.25 87,332.62 36,799.25 (632.38)
U-35 Martin Beaulieu Opérateur 11 82,764.83 671.89 6,981.22 827.65 5,737.66 32,401.05 77,698.57 51,685.73 19,284.68
U-36 Louis Allaire Opérateur 12 82,301.24 1,427.26 2,452.32 823.01 5,686.25 28,591.30 69,235.30 103,388.42 74,797.12
U-37 Daniel Basque Opérateur 13 82,301.24 797.29 1,151.79 823.01 5,686.25 24,696.63 25,800.00 89,656.22 64,959.59
U-38 Benoit Chamberlanc Opérateur 14 82,301.24 801.97 692.05 823.01 2,496.31 24,684.49 67,535.49 44,263.59 19,579.10
U-39 Vincent Fradet Patrouilleur 82,764.83 6,435.23 618.19 - 2,505.76 16,330.96 61,121.17 47,533.79 31,202.83
U-40 Jasmins Thériault Vidéoth./ass. réal. 71,730.83 81.69 - - 5,601.58 38,656.76 67,107.49 48,963.36 10,306.61
U-41 Eric Boucher Op. Transfert 72,742.28 306.08 762.13 727.42 2,463.43 40,095.84 3,000.00 114,097.18 74,001.34
U-42 Gilles Boulet Op. Transfert TP 50,920.46 - 4,704.61 509.20 2,371.57 28,070.51 22,124.54 64,451.82 36,381.31
U-43 Marie-Héléne Raymond ~ Arts+Météo 76,433.48 6,010.71 5,477.65 - 5,699.86 13,540.16 77,323.00 29,838.86 16,298.70
U-44 Jean Langevin Affectateur 74,043.84 425.10 3,111.09 - 2,505.76 15,353.37 27,336.18 68,102.97 52,749.60
U-45 Bertrand Hamel Op. transmission 82,764.83 836.21 11,693.98 827.65 5,737.66 45,583.51 75,680.00 71,763.84 26,180.34
U-47 Yves Labrecque Technicien entretiel 86,089.39 2,833.59 4,658.81 860.89 5,752.78 47,464.85 32,373.00 115,287.32 67,822.47
U-48 Ginette Lemieux Maquilleuse TP 52,548.93 - - 525.49 2,378.75 27,352.78 3,098.00 79,707.95 52,355.17
U-49 Audrey Tremblay Recherchiste TP 48,164.96 342.64 208.54 - 5,547.91 7,041.00 48,309.00 12,996.05 5,955.05
U-50 Stéphane Turcotte Journaliste Sports 83,696.42 24,631.51 - 5,737.66 52,032.70 89,734.00 76,364.29 24,331.59

2,778,910.05 182,665.21 78,601.71 17,722.14 181,736.55 _1,228,106.70 _1,816,415.24 2,758,201.86 1,474,562.76











































































































